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Om undersdkningen

| CEO Survey 2024 har 4 702 féretagsledare fran 105 lander intervjuats om synen péa nuléage
och framtid. 116 svenska vd:ar medverkar i undersékningen, som genomférdes under oktober
och november 2023.
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Vd har ordet

| férra arets vd-undersékning sdg vi tydliga
signaler pa det férandringstryck som rader i
naringslivet. Inte mindre an fyra av tio féretag
svarade da att deras verksamhet kommer att
vara konkurrenskraftig i maximalt tio &r, om de
fortsatter som idag.

| &r &r den hér trenden &nnu tydligare. Andelen
féretagsledare, som nu menar att deras
verksamhet endast forblir konkurrenskraftig upp
till tio &r, om de inte férnyar sina affarsmodeller,
har okat till 45 procent. Det ser alltsd ut som att
naringslivets behov av att stélla om &r har for att
stanna, och takten verkar 6ka.

Vilka faktorer ar det dd som skapar detta
forandringstryck? Néar det géller externa faktorer
namner foretagsledarna bland annat den snabba
teknikutvecklingen, nya lagar och regler samt
andrade preferenser bland kunderna.

Svaren aterspeglar tydligt den snabba
utvecklingen inom Al, nya langtgaende

krav pa rapportering inom exempelvis
hallbarhetsomradet samt snabba skiftningar i
konsumentbeteenden. Foretagen méaste vara
innovativa och stéandigt hitta nya séatt att skapa
varden for sina kunder, fér att kunna vara
framgangsrika pa lang sikt.

Arets vd-undersoékning visar att globala
féretagsledare ar mer positivt installda till Al &n
de svenska. Av de svenska féretagen uppger
knappt var femte att de har implementerat
tekniken, jamfért med var tredje globalt. Ur ett
svenskt perspektiv finns det alltsd en hel del kvar
att goéra for att verksamheter ska omfamna Al.

Ljusare syn pa global tillvaxt

For ett &r sedan sdg en rekordlag andel av

de globala vd:arna positivt pa framtida global
tillvaxt. Resultatet var begripligt mot bakgrund
av Rysslands invasion av Ukraina och det
som féljde i dess kélvatten i form av 6kad
inflation, rantehdjningar och héjda energi- och
drivmedelspriser.

Nu &r bilden en annan. Jamfért med forra aret
har andelen foretagsledare som tror pa ékad
global tillvaxt mer an férdubblats, till 38 procent.
Faktorer som gynnar mer positiva stdmningar
ar sjunkande inflation, bromsade eller uteblivha
réntehdjningar samt en minskad oro fér att
Ukraina-kriget ska sprida sig till andra lander.

Ur ett svenskt perspektiv ar det gladjande att
se att svenska foretag har kommit langre nér
det galler klimatarbetet. Aven om en relativt
stor andel av de globala respondenterna (65
procent) uppger att de kommit igdng med sitt
klimatarbete, &r andelen annu hégre i Sverige.
Svenska vd:ar ser inte heller lika stora hinder pa
vagen mot att minska sina utslapp av koldioxid.

Detta k&dnns hoppfullt, inte minst mot bakgrund
av COP28-mdtet som avslutades i december
2023 och dé&r man enades om en gemensam
skrivning om en “6vergang bort fran fossila
branslen”.

90 ar av probleml6sning

2023 fyllde PwC:s verksamhet i Sverige 90

ar. Vart féretag har en lang historia av att

skapa fortroende i samhéllet och 16sa viktiga
problem. Jag hoppas att lasningen av arets vd-
undersokning ska ge dig nya insikter och kanske
bidra till att I6sa angelagna problem aven for ditt
foretag.

Sofia Gotmar-Blomstedt
Vd, PwC Sverige
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Att stédlla om och skapa varden

| dagens turbulenta néringsliv kdmpar manga foretagsledare
med uppgiften att parera instabilitet och djupgaende
férandringar. Nya kundpreferenser och regelverk, utmaningar
med kompetensbrist och en standigt pagaende teknisk
utveckling kommer helt férandra afférslivet som det ser ut
idag. Spelplanen har férandrats och behovet av att modifiera
affarsmodellerna ar inte langre ett val, utan en nédvandighet.

Ett viktigt tema i &rets globala vd-undersdkning &r just
omstéllning. Forra aret fick vi en bekréftelse pa det
forandringstryck som finns i néringslivet, da inte mindre &n
fyra av tio foretag svarade att deras verksamhet kommer att
vara konkurrenskraftig i maximalt tio ar, om de fortsatter pa
den inslagna vagen.

Den hér trenden ser i ar ut att forstérkas. Andelen globala
foretagsledare som menar att deras verksamhet endast forblir
konkurrenskraftig upp till tio &r, om de inte férandrar sin
affarsmodell, har nu ékat till 45 procent.

Jamfért med de globala respondenterna har de svenska
foretagsledarna en nagot mer positiv syn pa sin framtida
konkurrenskraft. | Sverige tror 38 procent att det egna
foretaget endast forblir livskraftigt upp till tio &ar. P& plussidan
ser hela 61 procent av de svenska vd:arna den egna
affarsverksamheten som konkurrenskraftig i mer an tio ar.

Tank nytt och stéll om tillsammans

| tider som dessa, som kraver stora verksamhetsférandringar,
maste foretagsledare sténdigt bevaka sina affarer i
forhallande till konkurrenter och vaga utmana tidigare
sanningar.

Foretagsledningar kan ofta géra viktiga insatser for att ta

itu med ineffektivitet och bana vag fér omstalining, men de
kan inte goéra allt. Darfér &r det avgérande att skapa samsyn
mellan ledare och medarbetare kring prioriteringar vid
férandring, och att bygga en fértroendebaserad kultur dar
medarbetarna kanner sig trygga med att initiera nytdnkande i
verksamheten.

Ny teknik, samt nya produkter och tjanster, lagger
grunden for 6kad konkurrenskraft

For att foretag ska fortsatta vara framgangsrika behover de
vara innovativa och sténdigt hitta nya séatt att skapa varden
for sina kunder. Nar de globala féretagsledarna far ange
vilka egna atgarder som framst féréandrat hur de skapar
varden under de senaste fem aren, ar det introduktion av ny
teknologi samt framtagandet av nya produkter och tjanster
som ligger i topp (42 respektive 40 procent). Hogt upp pa
listan ligger ocksa atgérder som att inga nya strategiska
partnerskap (34 procent), samt att féretaget pa egen hand
utvecklat ny teknik (33 procent).

Foretagsledare i Sverige ser inte alls samma starka koppling
mellan egna atgarder och formagan att skapa varde. Endast
var tredje svensk vd menar att ny teknik har bidragit till
vardeskapande under den senaste femarsperioden, medan
var femte ser en koppling mellan vardeskapande och nya
produkter och tjanster.

Svenska foretag ligger daremot relativt hégt nar det géller
synen pa vikten av strategiska partnerskap respektive férvarv.
24 respektive 23 procent av respondenterna anger dessa
bada omraden som viktiga for att skapa och leverera varden.

Fraga

Om ert bolag fortsatter pa den inslagna vagen, hur
lange tror du da att er verksamhet kommer att vara
konkurrenskraftig?

(Svar fran samtliga globala féretagsledare”)

I

Mer an 10 ar

I 2023

B 2024

10 ar eller mindre

*Under bade 2023 och 2024 svarade 2% av féretagsledarna “vet gj”.
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Att stélla om och skapa véarden

Fraga

| vilken utstrdckning har féljande faktorer drivit
férandringar i hur ert féretag skapat, levererat och
fangat varden under de senaste fem aren?

46%

Teknikutveckling

Statlig Sl

reglering

42%

Andrade
kundpreferenser

Konkurrenters 32%

agerande

22%

Klimat-
férandringar

B Globalt [ Sverige

Teknikutveckling, reglering och kundpreferenser driver
pa forandring

Vilka &r da de externa faktorer som har drivit pa och
férandrat sattet som féretagen skapar varde under de
senaste fem aren? Av de globala féretagen anser knappt
halften att teknikutvecklingen ar den framsta drivkraften,
foljt av statlig reglering och dndrade kundpreferenser. Den
snabba utvecklingen inom generativ Al och lanseringen av
Chat GPT i slutet av november 2022 &r en viktig anledning,
likasa langtgaende regleringar pa hallbarhetsomradet.

De svenska vd:arna har samma syn som sina globala
kollegor pa vilka faktorer som &r viktigast, men ligger
konsekvent pd en lagre niva. En av tre svenska vd:ar tycker
att teknikutvecklingen &r den viktigaste faktorn bakom
féréndringar i vardeskapande medan 29 procent véljer
statlig reglering.

Den enda faktorn dér svenska foretagsledare ligger
nagot hdgre an det globala resultatet &r nar det géller
klimatférandringar. | Sverige menar 29 procent att dessa
ar en starkt bidragande faktor till férédndringar i hur man
skapar véarde, jamfoért med 22 procent globalt.

Né&r vi bad vd:arna sia om vilka faktorer som kommer att

bli avgérande fér vardeskapande under de kommande

tre &ren blir svaren ungefar desamma. Det vill sdga
teknikutveckling, kundpreferenser och statlig reglering
ligger i topp. Aven hér sticker svenska féretag ut genom att
vardera klimatforandringarnas paverkan som storre.

Vikten av ett visionart ledarskap

Genom att analysera pagaende trender kan féretagsledare
identifiera de maojligheter som den egna verksamheten kan
bygga vidare pa. Vissa trender behover ses i en gemensam
kontext och hur de kan paverka och forstéarka varandra. Ett
exempel &r hur teknik och klimatféréandringar samverkar
med regleringar och kundpreferenser, och tvingar

fram en total omstéllning av vart industriella system.
Foretagsledare maste kunna férstd vad olika intressenter
efterfragar. Utdver kunder handlar det till exempel om
leverantorer, affarspartners och investerare.

Foéretagsledare behdver ha en vision av det framtida
ekosystem déar foretaget ska vara verksamt. Férutom att
forsta foretagets olika roller i detta system, behdver man
aven skapa en tydlig bild av hur vérden férandras éver tid.

Regelverk och kompetensbrist hinder for
vardeskapande

Nar de globala foretagen far rangordna de hinder som

de upplever for att skapa och leverera varden ndmner de
framst regelverk (36 procent), begransade ekonomiska
resurser (24 procent) och operationella prioriteringar (24
procent). Aven de svenska bolagen ser regelverk som det
storsta hindret, men fér dem kommer brist pa kompetens
bland medarbetarna pa plats tv4, foljt av utmaningar inom
infrastruktur.

Andra hinder fér vardeskapande som féretagsledare
namner i undersékningen &r instabila férsdrjningskedijor,
byrakratiska processer inom det egna féretaget, samt brist
pa teknisk kompetens.

Vagen till vardeskapande

Foretagsledare maste ha en tydlig kansla fér hur affarer,
projekt eller andra investeringar skapar varde. Med detta
som utgangspunkt behéver man ta modiga beslut, oavsett
om det handlar om att omférdela resurser eller omdefiniera
ett foretags verksamhetsomraden och samarbeten.
Resursallokering kan ske pé flera nivaer. Dels kan det
handla om langsiktiga strategiska vagval, dels om dagliga
beslut inom verksamheten, ndgot som foretagsledarna
betonade vikten av i var vd-undersdkning fran 2022.

Stor potential att arbeta mer effektivt

| dessa tider — nér Al-tekniken ger férhoppningar om nya
arbetssétt — &r det intressant att féretagsledare ser en
stor potential i att effektivisera foretagets aktiviteter och
processer. Faktum &r att de betraktar cirka 40 procent av
tiden som laggs pa olika aktiviteter som ineffektiv.

De globala vd:arna menar till exempel att 65 procent

av tiden anvands effektivt i beslutande méten, foljt

av processer for investeringsbeslut (62 procent) och
hantering av tekniska fragor (61 procent). | botten kommer
hanteringen av e-post, dar endast 55 procent av tiden
anvands pa ett effektivt satt.

De svenska foretagsledarna har samma syn pa vilka
aktiviteter som ar mest respektive minst effektiva (det vill
séga beslutande mdten respektive e-post) och svaren
ligger generellt sett ocksd pa ungefar samma niva.
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Att stélla om och skapa véarden

“Svenska vd:ar varderar ny teknologi, liksom
nya produkter och tjanster, betydligt lagre
som ett medel for virdeskapande jamfort
med sina globala kollegor. Det ar forvanande
med tanke pa hur starkt Sverige kommer

ut i olika innovationsindex, landets relativa
digitala mognad samt hur mycket svenska
bolag investerar i forskning och utveckling.
Detta vicker ocksa fragan om svenska foretag
ar tillrackligt nytdnkande nar det galler att
utveckla sina affirsmodeller, med tanke pa
den snabba omstallning vi nu upplever.”

Fredrik Lindblad
Ansvarig for strategi och innovation, PwC Sverige

CEO Survey 2024




Generativ Al — hot eller
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Al:s paverkan pa samhille och féretagande

Berékningar visar att Al (artificiell intelligens) vantas bidra med 270 000 miljarder kronor till
varldsekonomin fram till & 2030. Hela tio procent av den har summan kommer dessutom att
genereras i norra delen av Europa. Fragan manga staller sig &r darfér: Hur kan den affarsméssiga
potentialen av Al foérverkligas?

Var vd-undersokning visar tydligt att de globala féretagsledarna &r mer positivt instéllda till Al jamfort
med de svenska. 32 procent av de globala féretagen uppger att de har implementerat generativ Al
under det senaste aret, och 31 procent har andrat sin teknikstrategi pa grund av de nya verktygen.
Svenska vd:ar har inte varit lika snabba ur startblocken: 18 procent uppger att de har implementerat
tekniken och 16 procent har &ndrat sin teknikstrategi.

Aven nér féretagsledarna blickar framét ser de globala féretagen stérre méjligheter. Nastan sex av
tio vd:ar globalt anser att Al kommer att 6ka kvaliteten pa féretagets produkter och tjanster under
det kommande &ret, och knappt hélften menar att tekniken kommer att starka formagan att skapa
fértroende.

| Sverige &r det bara fyra av tio vd:ar som instdmmer i att Al kommer 6ka kvaliteten pa foretagets

leveranser, medan endast en av fyra anser att tekniken kommer att forbéattra méjligheterna att skapa
fértroende.

Fraga
| vilken utstrackning instdmmer du i féljande pastaenden om generativ Al?

B Gilobalt

I Sverige

Under de senaste 12 manaderna har mitt
foretag dndrat teknikstrategi pa grund av
generativ Al

Under de senaste 12 manaderna har
generativ Al implementerats i mitt foretag

Moéjligheter och ansvar

Al kommer att omvandla affarsmodeller, omdefiniera arbetsprocesser och férandra hela branscher.
Foretagsledare maste navigera mellan potentiella risker och behov av att agera snabbt fér att ta

vara pa nya mojligheter. Det géller ocksé att f& medarbetarna med pa taget. Att vara transparent,
malinriktad och fértroendeskapande nar det galler Al-relaterade planer och beslut, gér medarbetarna
mer positivt installda till omstallning och férnyelse.

Samtidigt har féretagsledare ett ansvar for att deras organisationer anvénder Al pd ett korrekt och
sunt satt. Med tanke péa innovationstakten och den oundvikliga férdréjningen nar det géller nya
normer och regler, faller mycket av ansvaret pa féretagen just nu.

Under de kommande 12 manaderna kommer
generativ Al 6ka mitt foretags férmaga att
bygga fortroende med intressenter

Under de kommande 12 manaderna kommer
generativ Al 6ka kvaliteten pa mitt foretags
produkter och tjanster
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Al:s paverkan pa samhille och féretagande

Fokus pa riskerna med Al

Skillnaden mellan svenska och globala foretag kan bero pa flera
faktorer, dels bristande kunskap om vad Al &r och hur det kan
bidra till 6kad produktivitet, dels att den svenska debatten till
stor del fokuserat pa riskerna med Al snarare an mojligheterna.
Avsaknaden av tydliga riktlinjer och regelverk for hur man kan
anvanda Al pa ett ansvarsfullt satt har troligtvis forstarkt denna
position.

Risken med denna otydlighet &r att innovationskraften haAmmas
och att vi inte utnyttjar den enorma potential som finns med
anvéandning av Al. EU har nu slutligen antagit EU Al Act, vilket
kommer skapa béattre forutsattningar fér ansvarsfull Al-innovation
med positiva effekter som f6ljd. Féretag bér nu fokusera pa att
skapa ramverk och processer fér att méjliggéra just denna typ av
innovation.

Bade globala och svenska féretagsledare &r & andra sidan
Overtygade om att effektiviteten kommer att forbattras med Al.
Sa tror exempelvis 64 procent av de globala féretagsledarna och
56 procent av de svenska att deras medarbetare redan inom ett
ar kommer att kunna anvanda sin arbetstid mer effektivt med
hjélp av Al.

Andra férvantade positiva aspekter med Al &r storre [lbnsamhet
och 6kade intékter. 46 procent av de globala vd:arna och 34

procent av de svenska forutser 6kad Idnsamhet, medan andelen
som tror pa 6kade intékter ar 41 respektive 26 procent.

Al leder till hdgre kompetenskrav och storre konkurrens
Hela sju av tio globala féretagsledare anser att Al markant
kommer att hoja kraven pa att medarbetarna utvecklar nya
fardigheter under de kommande tre aren. Tva av tre tror ockséa
att tekniken kommer att 6ka konkurrensen inom den egna
branschen.

| Sverige ar oron inte lika stor. Knappt hélften av svenska
vd:ar tror att kraven pé att utveckla ny kompetens dkar med
Al, och halften tror att tekniken leder till stérre konkurrens pa
marknaden.

Ett annat orosmoment ar hur Al kommer att paverka den
nuvarande personalstyrkan. Har menar en fjardedel av vd:arna,
bade globalt och i Sverige, att antalet anstallda kommer att
minska under de kommande tolv manaderna som en foljd av den
nya tekniken.

Samtidigt ges nagot av dubbla signaler nar det géller paverkan
pa arbetskraften. P4 en mer generell fraga om personalstyrkan
sa svarar 39 procent av de globala vd:arna att antalet
medarbetare totalt sett kommer att 6ka under de kommande tolv
manaderna.

Yrken som idag exempelvis gar ut pa att sammanstalla stora
mangder information eller gdra avancerade berédkningar, kan vara
i riskzonen for Al. Samtidigt tillkommer troligen nya roller inom

till exempel utveckling och hantering av Al-verktyg for att sakra
etisk anvandning och korrekt hantering.

Oavsett var man som féretagsledare star i denna fraga idag ar
det viktigt att gora en analys av mojligheter och paverkan av Al,
och vilka féljder det far for behov av personal och kompetens
inom foretaget.

Cyberriskerna 6kar med Al

Bade globala och svenska féretagsledare tror att cyberriskerna
kommer att 6ka i och med inférandet av Al. 64 respektive

68 procent instammer i att Al leder till stérre risker inom
cybersdkerhet under det kommande aret.

Andra risker som ndmns av respondenterna ar att Al kan bidra till
att sprida felaktig information, risker kopplade till juridiskt ansvar
och féretagets varumarke, samt att tekniken kan leda till ett
snedvridet fokus pa vissa kundgrupper eller medarbetare.

CEO Survey 2024
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Al:s paverkan pa samhille och féretagande

“Svenska foretag har varit langsammare att
implementera Al-tekniken dn globala foretag.
Moijligen kan det aterspegla det faktum att
svenska folket generellt sett kinner stor
skepsis infor Al-l6sningar. Endast en procent
av svenskarna har fullt fortroende f6r AI, men
tror samtidigt att fortroendet kan 6ka genom
battre sikerhetssystem och reglering. For att
Al ska kunna ta fart ar det darfor avgorande
att foretagen utvecklar och anviander sina Al-
losningar pa ett ansvarsfullt och sdkert sitt.”

Fredrik Lundberg
Ansvarig for Al, Data & Analytics, PwC Sverige
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Arbetet med klimatutmaningarna

Stor andel foretag har

kommit igang med sitt
klimatarbete — svenska
foretag har kommit langre




Arbetet med klimatutmaningarna

Pa klimatmotet COP28, som &gde rum i Dubai i
november-december 2023, var en av huvudpunkterna
att utvardera hur langt landerna har kommit i arbetet
med att minska utsl&ppen sedan Parisavtalet sl6ts
2015. D& enades man om att halla 6kningen av den
globala medeltemperaturen till maximalt 1,5°C. Den
framsta atgarden for att na det malet ar att minska
utsldppen av vaxthusgaser.

Infér konferensen menade flera svenska storbolag att
omstéllningen gar for langsamt. De 6nskade storre
handlingskraft och 6kade klimatambitioner fran de
politiska beslutsfattarna pa EU-niva. Flera av bolagen
har gjort stora investeringar i omstéllningen och ar
otaliga att se resultat.

Enligt arets undersdkning har svenska foretag
generellt sett kommit I&angre an de globala féretagen.
Skillnaderna &r relativt sma, men i en storre andel av
de svenska foretagen pagar aktiviteter som framjar
minskad klimatpaverkan. Till exempel svarar hela 70
procent av de svenska vd:arna att de &r pa gang med
att foérbattra sin energieffektivitet, inklusive minskad
energikonsumtion (65 procent globalt), och ndrmare
60 procent uppger att de arbetar med innovationer av
klimatvénligare produkter, tjanster och teknik, jamfort
med drygt hélften av de globala vd:arna.

Vidare séger knappt halften av de svenska vd:arna
att de séljer produkter, tjdnster eller teknik som

okar kundernas anpassningsformaga nar det galler
klimatet, och ungefdr samma andel har tagit initiativ
for att skydda det egna foretagets fysiska tillgangar
och medarbetare fran klimatrelaterade skador. Det
kan exempelvis handla om att genomféra ordentliga
riskanalyser, men ocksa att skydda foretagets
fastigheter mot éversvamningar, erosion och
skogsbréander.

Om vi tittar pa hur stor andel av de globala bolagen
som faktiskt har avslutat sina planerade aktiviteter,
sa ligger den pa en betydligt lagre niva. 10 procent
av de globala respondenterna sager till exempel att
de har genomfdrt sina planerade aktiviteter nar det
géller att sélja produkter, tjanster eller teknik som
okar kundernas anpassningsformaga. Vidare uppger

10 procent av féretagsledarna att de har genomfért
atgarder for att forbattra sin energieffektivitet.
Motsvarande siffror bland de svenska vd:arna &r
17 procent respektive 16 procent, sa dven héar har
svenska féretag kommit langre.

Generellt sett gar det definitivt framat i manga foretag,
men det ar anda mycket som behdver handa i en annu
shabbare takt. Siffrorna satter fokus pa att det finns

en stor outnyttjad potential fér energieffektivisering

i ndstan alla branscher och i ndstan alla led av en
vardekedja.

Klimatet kraver nytankande

Klimatférandringarna innebér ett tryck pa nytdnkande
och omstéllning, men vd:arna rapporterar blandade
framgangar nér det géller att uppna de har malen.
Foretagsledare bor leta efter méjligheter att skapa
klimatpositiva affarsmodeller som inte bara minskar
riskerna och stéarker den finansiella avkastningen, utan
ocksa gynnar samhallet i stort.

CEO Survey 2024

Fraga
Vilka av foljande svar beskriver bast var ert foretag
befinner sig nér det géller féljande aktiviteter?

(Visar andel som svarar att aktiviteterna ar pagaende)

Férbattra energi-
effektivitet, inklusive
minskad energikonsumtion

Innovation av nya klimat-
vanliga produkter, tjanster
eller teknik

Sélja produkter, tjanster
eller teknik som okar kund-
ernas anpassningsférmaga

nar det galler klimatet

Inféra initiativ for att
skydda vart foretags
fysiska tillgangar och/eller
medarbetare fran
paverkan av klimatrisker

Inférliva klimatrisker i den
finansiella planeringen

Globalt Sverige




Arbetet med klimatutmaningarna

Hinder pa vagen mot minskade koldioxidutslapp

| undersokningen fragade vi féretagsledarna

vilka hinder de ser for att minska verksamhetens
klimatpaverkan. 24 procent av de globala foretagen
menar att komplexa lagar och regler ar den faktor som
framst star i vagen for att minska inslaget av koldioxid
i foretagets affarsmodell, och ungefar samma andel
anger den lagre avkastningen. P& delad tredjeplats
kommer bristen pd efterfragan fran externa intressenter
som kunder och investerare samt brist pa klimatvanlig
teknik inom den egna branschen. Daremot verkar

inte bristen pa stdd fran ledning eller styrelse vara ett
problem: endast 7 procent anger det svarsalternativet.

Det ar tydligt att svenska féretag inte ser lika stora
utmaningar pa vagen mot lagre koldioxidutslapp. Just
nar det géller komplicerade regelverk ligger svenska
vd:ar pd samma niva som de globala svaren (24
procent), men for évriga alternativ ligger de konsekvent
lagre. Sa till exempel sager endast 18 procent att den
lagre avkastningen pa klimatvanliga investeringar &r ett
hinder.

Ta tillvara pa kraften i det interna samarbetet
Finanschefer arbetar langsiktigt med méanga

olika varden och ar darfér aven naturliga

interna samarbetspartners for att bygga mer

héllbara affarsmodeller. Tillsammans med hela
ekonomifunktionen har finanschefer ocksa tillgang

till en méangd verktyg for till exempel prognoser,
budgetering och riskhantering, som de kan anvanda fér
att bygga in hallbarhet i de évergripande strategierna.
Det hér underlattar for att identifiera vilka insatser som
kommer att ha storst effekt pd omraden som klimat
och social hdllbarhet.

Kan féretagen acceptera lagre avkastning pa
klimatvanliga investeringar?

PwC:s globala rapport “State of Climate Tech”,

som publicerades nyligen, kartlagger riskkapital-
investeringar inom klimatteknikomradet. Rapporten
visar att investeringarna i klimatteknik under 2023

har fallit med 40 procent, framst som en f6ljd av den
ekonomiska osdkerheten och geopolitisk oro. Viktigt
att notera ar dock att eftersom investeringarna i andra
branscher och sektorer har fallit &nnu mer, har andelen

investeringar i klimatteknik 6kat relativt sett, till drygt
tio procent.

En slutsats fran rapporten &r att riskkapitalbolagen och
Private Equity-aktorerna lagger mer fokus pa startup-
bolag med en affar inom utslappsminskande teknik.
Okningen &r till exempel 39 procent under det senaste
aret nar det géller teknik for infangande och lagring av
koldioxid.

Det hér &r en positiv utveckling, men avgérande fér
alla investeringar i klimatteknik a&r om investerarna och
foretagen kan acceptera en lagre avkastning pa sitt
kapital. Arets CEO Survey antyder att s& ar fallet. Cirka
40 procent av de globala vd:arna sager att foretaget
har accepterat lagre avkastning fran klimatvanliga
investeringar jamfoért med andra investeringar under
det senaste aret. Samma andel av de svenska
féretagen instdmmer i detta.

Drygt 40 procent av de globala vd:arna menar
dessutom att de kan godta en avkastning som ar mer
an fyra procent lagre &n fér andra investeringar, och
hela 55 procent av de svenska féretagen har samma
instalining.

CEO Survey 2024
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Arbetet med klimatutmaningarna

“Det senaste aret har investeringar i teknik for
infangande och lagring av koldioxid 6kat markant.
Detta ar forstas goda nyheter, men en viktig fraga
inom alla investeringar i klimatteknik ar om det

gar att acceptera en lagre avkastning jamfort med
“traditionella” investeringar. Arets CEO Survey visar
att en stor andel av foretagsledarna faktiskt dr beredda
att gora det. For projekten som nu investerar i teknik
for infangande och lagring av koldioxid i Sverige ar
handel med negativa utslapp ett viktigt styrmedel. Da
ar det extra roligt att se att Sverige tillsammans med
Schweiz kommer att testkora denna handel, vilket
kungjordes under COP28. Det i sig kan d&ven markant
oka lonsamheten och driva pa dessa viktiga projekt.”

Thea Brorson
Hallbarhetsspecialist, PwC Sverige

CEO Survey 2024




Varldens foretagsledare

ser ljusare pa den globala
tillvaxten
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Tillvaxt och ekonomisk utveckling

| &rets undersokning kan vi se en viss ljusning i synen

pa den makroekonomiska framtiden. Jamfért med

forra arets bottennotering, har nu andelen vd:ar som

tror pa 6kad global tillvaxt det kommande aret mer &n
férdubblats, till 38 procent. Darmed &r vi tillbaka i mer av
ett normallage, sett ur ett tiodrsperspektiv.

45 procent ser emellertid fortfarande dystert pa
framtidsutsikterna, medan 16 procent tror pa oférandrad
tillvaxt. Faktorer som gynnar en mer positiv syn ar lagre
inflation, bromsade eller uteblivna rantehdjningar samt
en minskad oro for en spridning av Ukraina-kriget.

De svenska foéretagsledarna &r dock inte lika positiva
som sina kollegor i dvriga varlden. | Sverige tror bara

31 procent pa okad tillvaxt globalt de kommande tolv
manaderna, medan drygt halften menar att den kommer
att minska. Svenska vd:ar &r &ven mer negativt installda
till framtida tillvéxt p& sin hemmamarknad. 21 procent
tror pd tillvaxt i det egna landet det kommande aret,
jamfort med 44 procent globalt.

Den stora skillnaden kan méjligen hédnga ihop med

den fortsatta férsvagningen av den svenska kronan,

i forhallande till bade dollarn och euron, vilket driver

upp importpriserna. Manga féretag ser vikande
orderingang och forsaljning, samtidigt som media
skriver om uppsagningar och ett 6kat antal konkurser.
En annan forklaring kan vara turbulensen i vart eget

land under det senaste aret med 6kad gangkriminalitet,
dddsskjutningar, cyberattacker och en allmén instabilitet
i vart demokratiska samhaélle.

Aterhallen syn p4a utvecklingen for det egna foretaget
| kontrast till den ndgot mer positiva installningen till
global tillvaxt, ar det i ar farre vd:ar som tror pa okade
intékter for det egna féretaget. 37 procent av de globala
respondenterna ar mycket eller extremt sékra pa ékade
intakter under det kommande éret (42 procent 2023),
jamfort med 22 procent i Sverige (38 procent 2023).

Samtidigt visar var rapport att féretagens
marknadsandelar fortsatter att utvecklas positivt.
Héalften av vd:arna globalt séger att de har 6kat sin
marknadsandel under de senaste tre aren och lite drygt
halften uppger detsamma i Sverige.

Férmodligen som en konsekvens av den héga
inflationstakten har manga féretag planer pa att hoja
priserna pa sina produkter och tjanster. Ungefar halften
av bade de globala och svenska vd:arna (54 respektive
49 procent) uppger att de kommer att hdja priserna
under de kommande tolv manaderna.

CEO Survey 2024
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Tillvaxt och ekonomisk utveckling

Fraga

Hur tror du att varldsekonomin kommer att utvecklas under de
kommande 12 manaderna?

(Svar frén samtliga globala féretagsledare)

—— Forbattras
—_— Oforandrat
Forsamras
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Tillvaxt och ekonomisk utveckling

Naringsliv i snabb foérandring - manga nya
produkter och stort antal forvarv

Som vi ocksé sag i forsta avsnittet indikerar arets
enkatsvar att forandringstakten i néringslivet for
narvarande &r hdg. 42 procent av de globala

bolagen uppger att mer &n en femtedel av den totala
forsaljningen kommer fran nya produkter och tjanster
(som introducerats under de senaste tre aren).
Andelen &r I&gre i de svenska bolagen (28 procent),
men anda pa en relativt hdg niva.

Samtidigt &ar forvérvstakten hég — mer &n vart
tredje globalt bolag, och vart fjarde i Sverige, har
kopt ett annat foretag under de senaste tre aren,
motsvarande minst 10 procent av bolagets totala
tillgangar. Antalet forvarv forvantas aven vara hogt i
framtiden, dar omkring hélften av vd:arna i Sverige
och 60 procent globalt planerar minst ett férvarv
under de kommande tre aren.

Arbetsmarknaden har visat stor motstandskraft
trots den ekonomiska instabiliteten. Bade i Sverige
och globalt sett ar det fler féretag som kommer

att anstélla ny personal, jamfoért med andelen som
séger att de ska dra ner. 39 procent av de globala
féretagen tror att antalet medarbetare kommer att
oka under de kommande tolv manaderna, jamfort
med 35 procent i Sverige.

Detta ar i linje med forra arets vd-undersdkning da
foretagsledarna angav att de 6énskade dra ner pa
foretagets kostnader men inte pé personalen. Men
med hansyn taget till att manga vd:ar tror att Al
kommer att leda till farre antal anstéllda under det
kommande aret, aterstar det att se vad nettoeffekten
blir.

Vi ser att manga féretag brottas med brist pa
personal inom eftertraktade omraden som teknik,
men det finns &ven stort behov av andra typer av
specialistkompetenser. Fdretagen inser att de inte
kan hantera sin omstélining — till exempel &kat
fokus pa hallbarhet och digitalisering — utan tillgang
till ratt kunskaper. Medarbetare ses alltmer som
den viktigaste resursen for att nd sina strategiska
ambitioner och mal.

USA tappar fart som viktigaste handelspartner
Nar de globala vd:arna far svara pa vilket land som
ar viktigast for framtida tillvaxt, ligger USA i topp

och Kina tvaa. Avstandet mellan de bada har krympt
sedan forra aret, men samtidigt har dven Kina tappat
mark i férhallande till forra arets undersokning.

Tyskland och Storbritannien ligger kvar pa plats tre
och fyra precis som forra aret. Ny pa den globala
topp fem-listan &r Indien.

For svenska féretag ar bilden liksom tidigare

ar en annan. Har ar Tyskland den viktigaste
handelspartnern, foljt av Norge. Norge har i ar petat
ner USA till en tredjeplats, féljt av Danmark och
Finland. Norden &r alltsd fortsatt en mycket viktig
marknad for svenska bolag.

CEO Survey 2024

Fraga

Vilket land &r viktigast fér det egna bolagets tillvaxt?
Jamfoérelse av globala samt svenska vd:ars svar 2023
och 2024 (svar i procent).

Tyskland
Storbritannien

Indien

*Indien har i ar tagit sig in pa topp fem-listan och petade darmed ner Australien som 2023 lag
pa femte plats med 11 procent.

Sverige

=== lYyskland
2= Norge
USA
Danmark

Finland




Tillvaxt och ekonomisk utveckling

“Trots den ekonomiska osdkerheten under
det senaste aret har arbetsmarknaden hallit
emot och stora neddragningar har uteblivit.
Tvartom dr det manga globala foretag som
tror att antalet medarbetare kommer att oka
de ndrmaste tolv manaderna. Foretagen ser
alltmer sina medarbetare som en strategisk
resurs som ar helt avgorande for att de

ska lyckas med sin omstéllning. Vi pa PwC
delar helt och fullt den instillningen — ratt
kompetens ar helt avgorande for var, och i

forlangningen dven vara kunders, framgang.”

Jorgen Haglund
Vice vd och Markets Leader, PwC Sverige

CEO Survey 2024
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Hoten mot foretaget

Fraga

Hur utsatt tror du att ditt foretag ar for féljande hot
under de kommande tolv manaderna?

(Andel globala féretagsledare som svarat “extremt
eller mycket utsatt”)

Makroekonomisk
instabilitet

Okad inflation och
minskad kopkraft

Cyberrisker

Geopolitiska
konflikter

Klimat-
férandringar

CEO Survey 2024

Precis som synen pa global tillvaxt i ar ar nagot

mer positiv, sa ar aven oron for olika hot mot det

egna foéretaget generellt sett mindre. Nar varldens
foretagsledare far rangordna olika faktorer som kan ha
negativ inverkan, ar det fortfarande makroekonomisk
instabilitet samt dkad inflation och minskad kdpkraft
som ligger i topp, men nu pa en lagre niva.

| &r anger 24 procent av féretagsledarna
makroekonomisk instabilitet som det stérsta
orosmolnet under de kommande tolv manaderna

och samma andel oroar sig fér kad inflation och
minskad kdpkraft. Darefter kommer cyberrisker, f6ljt av
geopolitiska konflikter och klimatférandringar.

Cyberrisker ar det enda omradet dar den upplevda
utsattheten bland de globala vd:arna har 6kat sedan
forra aret, aven om det &r marginellt (fran 20 till 21
procent). For tva ar sedan lag cyberrisker i topp som
det upplevda hotet och valdes d& av hela 49 procent av
de globala vd:arna.

Lag krisinsikt nar det galler klimathotet

Intressant att notera &r att oron fér geopolitiska
konflikter har minskat trots det pagaende kriget

i Ukraina samt Hamas attack pa Israel och det
efterféljande kriget. Den senare skedde under den tid
som denna enkatundersdkning var dppen.

Det ar samtidigt forvanande att endast 12 procent av
vd:arna k&nner oro for att klimatférandringarna ska
paverka det egna bolaget med tanke pa att extrema
vaderhandelser har kommit allt oftare de senaste aren,
runt om i varlden, och antalet larmrapporter kring
klimatpaverkan okar. En anledning till att oron bland
foretagsledarna inte ar storre kan vara att de langsiktiga
féljderna i form av klimatférandringar &nnu inte &ar fullt
synliga foér féretagen, en annan att det fortfarande
saknas krisinsikt.

Den laga andelen vd:ar som oroar sig for klimatet ska
ocksd ses mot bakgrund av det nyligen avslutade COP-
motet i Dubai. Efter métet kan vi konstatera att vi gar
framat i det globala samfundet och man talar nu om “en
overgang bort fran fossila branslen”. Det ar lite tidigt att
kalla detta for en framgang som kommer att leda oss i
den riktning som Parisavtalet féresprékar, daremot s&

kan vi konstatera att detta &r den tydligaste skrivningen
péa lange i COP-sammanhang.

Dessutom har vi haft en ekonomisk situation som
helt klart minskat féretagens vilja att ta fullt ansvar
i klimatfrdgan, samtidigt som kriget i Ukraina och
konflikten mellan Israel och Hamas innebér att
stora statliga resurser anvéands for investeringar i
vapensystem och storre forsvarsformaga.

Svenska foretagsledare mer oroliga

Precis som vi kunde konstatera i férra arets rapport &r
svenska vd:ar generellt sett mer oroade an sina globala
kollegor. Det géller samtliga omraden, forutom risker
kopplade till cyberhot och hélsa.

For svenska foretag &r det i ar, liksom forra aret,

oron foér 6kad inflation och minskad kdpkraft som
ligger i topp (40 procent), foljt av makroekonomisk
instabilitet (32 procent) och cyberrisker (22 procent).
Pa fjarde plats hittar vi klimatforéandringar och darefter
geopolitiska konflikter.

Precis som det globala materialet visar &r de svenska
foretagen i &r mindre oroade for geopolitiska konflikter,
men i Sverige ar minskningen annu stdrre. Nedgangen
sedan forra undersokningen ar hela 17 procentenheter
(fran 35 till 18 procent).
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Hoten mot féretaget

“I forra arets vd-undersokning sag vi tydliga
signaler pa det fordndringstryck som rader i
naringslivet. Inte mindre an fyra av tio foretag
svarade da att deras verksamhet kommer att
vara konkurrenskraftig i maximalt tio ar, om
de fortsatter som idag. I ar 4r den hér trenden
annu tydligare. Andelen foretagsledare,

som nu menar att deras verksamhet endast
forblir konkurrenskraftig upp till tio ar om

de inte fornyar sina affarsmodeller, har

okat ytterligare. Det ser alltsa ut som att
naringslivets behov av att stdlla om ar har for
att stanna, och takten verkar oka.”

Sofia Gotmar-Blomstedt
Vd, PwC Sverige
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Slutord

Slutord

Arets undersokning visar pa en stor medvetenhet bland féretagsledare.

De &r pa det klara med att de verkar i en tid med strategiska vagval dar
det kravs snabba beslut som har stor paverkan. Resultaten visar ocksa
pa ett vaxande behov av ledarskap som kan ge energi i organisationer,
utmana tidigare synsatt och skapa momentum for férandring.

Som féretagsledare behdver du sdkerstélla att det finns personer

pa ledande befattningar med de kunskaper som ar nédvandiga for
bolagets fortsatta framgéang. Inte minst inom omraden som klimat och
Al. Samtidigt &r det ocksa viktigt att ledningen sjélv tar kontroll Gver
férandringar, snarare an att enbart 6verlata initiativen till specialister inom
verksamheten.

Manga organisationer kommer att behova forhalla sig till det faktum att
manga fragor saknar svar. Det i sin tur kraver nya former av samarbeten
for att I6sa utmaningar tillsammans, och nya satt att mata framsteg

och beléna medarbetare. De féretagsledare som menar allvar med sin
omstéllning maste hitta metoder fér att bemaota oro, uppmuntra nyfikenhet
och skapa vilja att ta till sig ny kunskap.

En del av de hér raden kanske &r valkdnda sedan tidigare, men de har
det gemensamt att de stéaller nya krav pa foretagsledare. Det handlar till
exempel om att leda den strategiska riktningen framat och att utveckla
langsiktiga insatser som skapar nya vérden. Nar vi gar in i en tid da
omstallning blir allt viktigare, och gar allt snabbare, har féretagsledare
fantastiska majligheter att omforma bade verksamheten och den egna
rollen. Ta chansen att omfamna det ovantade och omvandla fragetecken
till utropstecken!
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Om PwC Sverige
PwC Sverige ar marknadsledande inom revision och radgivning med 3 000 medarbetare runt om i landet - vi finns dar du finns!
Vart syfte &r att skapa fortroende i samhallet och I6sa viktiga problem och véra vérderingar genomsyrar allt vi gor.

Vi &r proaktiva radgivare som drivs av att férsta dig och vara évriga 24 000 kunders verkliga behov och hitta I6sningar pa
komplexa affarsutmaningar — oavsett vilken fas din verksamhet befinner sig i. Det som goér oss unika &r att vi kombinerar den
senaste tekniken och samverkan mellan vara specialister. Vi ar en community of solvers som ar med dig hela vagen!

PwC Sverige ar en sjélvstandig och oberoende juridisk enhet som ingar i det globala PwC-néatverket med 364 000 medarbetare
i 151 I&nder. Det goér att vi kan dela med oss av kunskaper och erfarenheter globalt och tillsammans leverera relevanta I6sningar
som skapar fortroende och langsiktigt hallbara varden for saval vara kunder som samhaéllet i stort.

© 2024 PricewaterhouseCoopers i Sverige AB. Att mangfaldiga innehallet helt eller delvis &r férbjudet enligt lagen (1960:729)
om upphovsratt till litteréra och konstnarliga verk. Férbudet géller varje form av mangfaldigande genom tryckning, kopiering etc.
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