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CFO Survey 2026 | 01 Férord

Forord

F6r andra aret i rad presenterar vi pa
PwC var CFO Survey. Med den hér
rapporten vill vi ta tempen pa svenska
ekonomiavdelningar, férsta hur de
paverkas av omvarldstrender som
digitalisering och Al, samt ta reda pa
vilka fragestallningar som star hogst upp
pa agendan just nu.

Gensvaret pa var undersokning har varit stort: Inte

mindre an 155 svenska CFO:er, ekonomichefer och
ekonomiansvariga - i ett flertal branscher - har tagit sig tid
att besvara enkéten.

Vilka &r da resultaten i arets rapport? Till att bérja med &r
det gladjande att se att CFO:erna fortfarande har en positiv
syn pa tillvaxten bade i Sverige och i det egna bolaget. 53
procent av respondenterna tror pa 6kad tillvaxt i landet
under det kommande aret, medan 68 procent tror pa tkad
tillvaxt i det egna foretaget.

Vi ser ocksé att CFO:ernas fortroende for Al-tekniken
fortsatter att 6ka. En tydlig majoritet (59%) uppger att de
har stort fértroende for att implementera Al i féretagets
nyckelprocesser, vilket &r en 6kning med hela 20
procentenheter sedan forra aret.

Samtidigt 6kar andelen organisationer som har
implementerat Al i ekonomifunktionen eller planerar att géra
det inom det narmsta aret. Det har ser vi som en indikation
pa att svenska foretag nu har kommit igdng med Al-
implementeringen pa allvar.

Resultatet ska dock tolkas med viss forsiktighet. Det ar
fortfarande relativt f& som uppger att Al-anvéndningen har
haft en péataglig positiv effekt pa intdkter eller Ibnsamhet —
i nulaget anvands Al framst for effektivisering snarare an
som ett direkt verktyg for tillvaxt.

Det har resultatet bekréaftas i en av véra globala studier, Al
Performance Study, som publicerades nyligen. Den visar
bland annat att en minoritet av féretagen star for merparten
av den samlade ekonomiska effekt som Al bidrar med.
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CFO:er lagger storre andel av sin tid
pa strategiskt arbete

Precis som forra aret &r ekonomiavdelningarnas hogst
prioriterade strategiska initiativ att arbeta vidare med
digitalisering och automatisering. Intaktsoptimering och
processoptimering har ocksa klattrat pa listan jamfort
med féregaende ar. Detta kan mdjligen hanga ihop med
att manga foretag annu inte ser effekterna pa intakter och
I6nsamhet av de Al-initiativ man sjésatt.

Aven om brist pa tid fortfarande dr den stérsta utmaningen
for att lyckas i arbetet med olika strategiska initiativ, ar det
positivt att en stérre andel CFO:er kan frigéra mer tid for den
hér typen av arbete. Ungefér var femte CFO lagger nu 45
procent av sin arbetstid eller mer pa strategiska uppgifter —
en 6kning med 6 procentenheter jamfort med 2025.

Inte minst med tanke pa osékerheten i omvérlden behover
ekonomifunktionen fortsétta sin forflyttning fran operativt
fokus till strategiskt vardeskapande. CFO:er bor aktivt
prioritera strukturer, arbetssatt och kompetenser som
mojliggor mer analys, affarsstéd och framatblickande
beslutsunderlag. Detta ser vi som avgérande for att starka
ekonomifunktionens roll som vardeskapande partner.

Jag hoppas att arets CFO Survey ger dig nya insikter som
kan bidra till vidareutvecklingen av ekonomifunktionen pa
ditt foretag.

Sofia Skold
Partner, PwC Sverige
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Om CFO Survey

For andra aret i rad genomfér PwC sin CFO Survey, en kvantitativ
rapport som genomfors i form av en digital enkat. Samtliga
respondenter har en roll som CFO, ekonomichef,
ekonomiansvarig eller liknande. Respondenterna arbetar pa
foretag med en arlig omséttning pa minst 100 miljoner kronor.

Undersdkningen genomfordes i

Mars
2026

svenska CFO:er, ekonomichefer
och ekonomiansvariga deltog

i undersékningen. 2025 var
motsvarande siffra 106.

Om respondenterna och deras foretag

Omsiéttning Mer an 2 miljarder kr
500 miljoner - 2 miljarder kr

100 - 500 miljoner kr

Antal anstallda 1000 eller fler anstallda
500-999 anstallda

250-499 anstéllda

50-249 anstallda

Farre 4n 50 anstéllda

PwC

Representerade
branscher:

Detaljhandel, Energi och
naturresurser, Bank och finans,
Fastigheter, Halso- och sjukvard,
Media och underhallning,
Tillverkningsindustri, Tjanste-
sektorn, Telekom/Teknologi/IT,
Transport och logistik, Utbildning.

I 30%
I—— 32%
P 37

P 21%

N 14%

e 7%
P 44%
N 14%



Makroekonomi —
och tillvaxt




Fortsatt positiv
syn pa tillvixten i
Sverige och i det
egna bolaget
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Arets undersokning visar att CFO:erna fortfarande har en positiv syn pa tillvaxten
bade i Sverige och i det egna bolaget, &ven om andelen som ser positivt pa
utsikterna for det egna féretaget har minskat nagot.

Drygt hélften av respondenterna — 53 procent — tror pa 6kad tillvaxt i landet
under det kommande aret. Samtidigt anser en betydligt storre andel i ar (31%)
att tillvaxten forblir oférandrad. Endast 16 procent oroar sig for minskad tillvaxt i
Sverige, en minskning med atta procentenheter sedan forra aret.

CFO:ers syn pa tillvaxt i svensk ekonomi

Fraga: Hur tror du att den ekonomiska tillvixten kommer att féréndras,
om alls, under de kommande 12 manaderna fér Sverige?

2025 54% 23% -
2026 53% 31% -

Tror pa 6kad tillvaxt Tror pa oférandrad tillvéxt = Tror pa minskad tillvaxt

Forvantningarna om tillvéxten i det egna féretaget har dampats négot sedan
forra aret. 68 procent av CFO:erna tror nu pa okad tillvaxt i bolaget under den
kommande tolvmanadersperioden, jamfért med 74 procent for ett ar sedan.

Vid en jamférelse med PwC:s globala vd-undersékning CEO Survey, som
publicerades i januari 2026, kan vi konstatera att svenska féretagsledare ar

mer positiva &n CFO:erna till tillvéxten i den svenska ekonomin som helhet,

men mindre positiva till utvecklingen i det egna féretaget. Drygt sju av tio
foretagsledare tror pa tillvéxt i den inhemska ekonomin under det narmaste aret,
medan ndrmare halften instdmmer nér det galler det egna bolaget.

Givet tidpunkten for nér de olika undersdkningarna genomférdes — CEO Survey
i oktober-november 2025 och CFO Survey i mars 2026 — &r det véntat att
vd:arna vid den tidpunkten var mer positiva om utsikterna for tillvaxten i Sverige.
Senhdsten 2025 var en period da Konjunkturinstitutets Barometerindikator steg
med drygt fem enheter, medan CFO Survey genomférdes efter att indikatorn
hade vant ned och i direkt anslutning till USA:s attack mot Iran.

Men trots tidpunkten ar CFO:erna alltsd mer positiva till utvecklingen i det egna
bolaget &n féretagsledarna, vilket méjligen &r nagot forvanande. En forklaring kan
vara att CFO:er har djupare insyn i bolagets orderbok, pipeline och kostnadsbild
— och att den interna datan i dagslaget pekar i en mer positiv riktning an
makroklimatet. Det ar ocksa ett monster som kanns igen internationellt: i Duke-
Feds kvartalsvisa CFO Survey i USA, fér Q1 2026, ar optimismen om det egna
bolaget konsekvent hdgre 4n synen pa ekonomin i stort (The CFO Survey Q1
2026 by Duke University’s Fuqua School of Business and the Federal Reserve
Banks of Richmond and Atlanta).


https://www.pwc.se/ceo-survey

CFO Survey 2026 | 03 Makroekonomi och tillvaxt PwC 7

Geopolitiska konflikter och
makroekonomisk volatilitet CFO:ernas
storsta orosmoment

Precis som f6rra aret anser CFO:erna att geopolitiska konflikter och
makroekonomisk volatilitet &r de faktorer som kommer att ha stérst paverkan

pé foretagen under den kommande tolvméanadersperioden. Att dessa faktorer
kommer hogst upp pa listan ser vi som en spegling av varldslaget nar
undersokningen genomférdes. Det kan ocksa majligen forklara CFO:ernas nagot
lagre forvantningar pa det egna foretagets tillvaxt kommande ar.

P& en delad tredje plats pa listan dver faktorer som paverkar verksamheten kommer
teknologisk disruption (det vill sdga att ny teknik skapar genomgripande féréndringar
inom exempelvis en bransch) och cyberrisker, f6ljt av inflation och tullar.

Faktorer med storst paverkan pa foretaget

Fraga: Hur stor paverkan tror du att féljande kommer att ha pa ditt
foretag under de kommande 12 manaderna?

Grafen visar de som har svarat 4-5, dvs att en viss faktor har “betydande”
eller “mycket stor paverkan” pa foretaget.

32%

Geopolitiska konflikter P 26%

- o 24%
Makroekonomisk volatilitet D 18%

Teknologisk disruption 1 ::22

2 18%
Cyberrisker I 14%

: 15%
Inflation I 13%

Tullar o g9,

2025 = 2026



Tullar &r ett nytt
svarsalternativ i arets
undersokning, men
endast en av tio CFO:er
tror att tullar kommer
att fa stor paverkan pa
foretaget det kommande
aret. Vi ser en stor
potential for foretagen
att till exempel minska
sina risker genom en mer
effektiv hantering av sina
tullar.

Sara Loérenskog
Tullexpert, PwC Sverige
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Tullar upplevs visserligen som en relevant osédkerhetsfaktor, men det ar relativt
fa CFO:er — en av tio — som bedémer att de kommer fa en stor direkt paverkan
péa bolaget. Manga foretag jobbar aktivt med tullfrdgan, men de flesta fokuserar
endast pa USA. Hos manga foretag ses tullhanteringen fortfarande idag ofta
enbart som en administrativ uppgift och hanteras av externa parter. Manga
féretag vet inte hur mycket de faktiskt betalar i tull — eller att en effektiv hantering
inte bara minskar risker utan ocksa skapar maojligheter till optimering.

Samtidigt upplever respondenterna en minskad oro for lagre tillgang pa
nyckelkompetenser jamfort med foregéende &r. Detta kan spegla en viss
anpassning pa arbetsmarknaden eller férandrade arbetssétt i organisationerna,
men dven att andra faktorer upplevs som mer oroande.

Vi kan konstatera att endast ett fatal oroar sig for klimatférandringar och social
ojamlikhet (5% respektive 2%). Att klimatfragorna kommer s& pass langt ner
pa listan &r forvanande med tanke pa fragans paverkan och betydelse infor
framtiden, men ockséa hér ser vi en korrelation med resultatet i CEO Survey.
Aven fér vd:ar har klimatfrdgan minskat i betydelse och hamnade i &r utanfér
topp fem-listan dver hot mot foretaget.

Troligen beror detta pa att klimat och hallbarhet upplevs som langsiktiga

fragor som i nulaget trdngs undan av mer akuta prioriteringar som geopolitisk
osédkerhet, makroekonomisk volatilitet och den snabba Al-utvecklingen. Det ar
en forstaelig prioritering pa kort sikt, men PwC:s CEO Survey visar att féretag
som systematiskt integrerar klimatrelaterade risker och majligheter i sina beslut
kommer snabbare till marknaden och &r mer anpassningsbara vid férédndrade
marknadsforutsattningar. Féretag som skjuter dessa fragor framfor sig riskerar
darmed att missa inte bara den strategiska omstéllningen utan ockséa de
affarsmojligheter som klimatomstéllningen fér med sig.







Att arbeta vidare

med digitalisering

och automatisering

ar det hogst
prioriterade strategiska
initiativet inom
ekonomifunktionen. For
att kunna dra nytta av
mojligheterna med Al
kravs strukturerad data
med hog kvalitet, vilket
driver ett 6kat tryck pa

digitaliseringsinitiativ.

Karl Appelqvist
RAadgivare inom Finance Consulting,
PwC Sverige
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Digitalisering och automatisering
samt kostnadsoptimering i topp bland
CFO:ernas strategiska initiativ

Att arbeta vidare med digitalisering och automatisering &r det hdgst prioriterade
strategiska initiativet inom ekonomifunktionen. Sju av tio CFO:er anger detta
som sin framsta prioritering for det kommande aret. For att kunna dra nytta av
mojligheterna med Al krévs strukturerade data med hdg kvalitet, vilket driver
ett 6kat tryck pé digitaliseringsinitiativ. Dessa satsningar kombineras ofta med
aktiviteter for kostnadsoptimering samt inom likviditets- och kapitalhantering.

Intéktsoptimering, liksom processoptimering, prioriteras hégre jamfért med
foregéende ar, vilket kan hénga ihop med att manga organisationer &nnu inte fullt
ut ser effekterna pa intakter eller Ibnsamhet av tidigare digitala och Al-initiativ.
Alternativet intdktsoptimering har 6kat med hela tio procentenheter sedan férra
arets undersokning, till 25 procent.

Att ménga foretag inte lyckas Oversétta sina Al-investeringar till tydlig affarsnytta
bekraftas i en annan global studie frdn PwC, Al Performance Study. Den

visar bland annat att 20 procent av féretagen star for hela 74 procent av

den samlade ekonomiska effekt som Al bidrar med, métt i intdktsékningar,
kostnadsbesparingar och effektiviseringar.

Foretagens strategiska prioriteringar

Fraga: Vilka ar de framsta strategiska prioriteringarna for din
ekonomifunktion de narmsta 12 manaderna? Ange max 3.

Digitalisering och automatisering 55"6‘9%

37%

Koslnadsoplimering I 38%,

Likviditets- och kapitalhantering 35%

Processoptimering

Intéktsoptimering 15%

Férbattring av finansiell rapportering e 23% 37%

14%

Organisatorisk omstrukturering e S 200,

13%

Riskhantering och regelefterlevnad 14%

13%

Forandringsledning oy 10%

11%

Kompetensutveckling och rekrytering e 100/

HallbarhetESG och CSRD-rapportering 20% 2025 w2026

s 6%


https://www.pwc.se/sv/artificiell-intelligens/ai-performance.html
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Samtidigt ser vi att CFO:erna prioriterar ned vissa omraden, exempelvis att
forbattra den finansiella rapporteringen, samt rapportering relaterad till hallbarhet
och ESG - bada svarsalternativen har minskat med 14 procentenheter sedan
forra arets undersokning.

Forklaringen ar troligen flerfaldig och hanger ihop med bade regulatorisk
utveckling och konjunkturldge. EU:s Omnibus-férslag har kraftigt minskat
antalet féretag som omfattas av CSRD:s rapporteringskrav — en féréandring
som &r sarskilt relevant givet att en betydande del av respondenterna i denna
undersokning ar féretag som sannolikt faller under de nya tréskelvardena.

Samtidigt har manga ekonomifunktioner redan genomfért grundlaggande
implementeringar av hallbarhetsrapportering under de senaste aren och upplever
att de befinner sig i en forvaltningsfas snarare &n en uppbyggnadsfas. | ett
osakert konjunkturlage tar dessutom kortsiktiga prioriteringar som digitalisering,
kostnadsoptimering och Al 6verhanden pa bekostnad av mer langsiktiga fragor
som klimat och ESG.

Oavsett forklaring ar klimat och hallbarhet fortsatt en strategisk prioritet for
féretagen. Regelverksbordan ékar genom till exempel CSRD och EU-taxonomin,
vilket kraver omfattande resurser och tydliga prioriteringar. Aven om denna bérda
har lattat nagot genom Omnibus-paketet, &r det fortfarande sa att EU har mer
omfattande regelverk an exempelvis USA.

Samtidigt ar en hallbar omstallning avgorande for att sékra langsiktig konkurrens-
kraft och global tillvaxt. Féretag som inte agerar riskerar att halka efter i en véarld
dér investerare, kunder och talanger alltmer vérderar ansvar och transparens.

Fler CFO:er kan frigora tid for
strategiskt arbete

Brist pa tid &r fortfarande den storsta utmaningen for att lyckas i arbetet med
olika strategiska initiativ. S& manga som sex av tio CFO:er anger begransad tid
som det framsta hindret for att driva férandring inom ekonomifunktionen. Var
tredje respondent anger aven tekniska begransningar som en stor utmaning.

Forvantade utmaningar kopplat T 569226

till strategiska initiativ
i ekonomifunktionen

29%

Tekniska begransningar e 33%

37%

Motstand mot forandring —— 29%

31%

Brist pa kompetens o — 297,

30%

Budgetbegransningar —— 29%

35%

Marknads- eller ekonomiska osakerheter —— 28%

13%

Brist pa ledarskapsstod — 8% 2025 w2026



=
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Jamfort med forra aret upplever farre CFO:er att internt motstand mot
férandringar och externa marknads- eller ekonomiska oséakerheter hindrar
féretagets strategiska initiativ. Detta kan tolkas som att féretagen har dkat sin
resiliens och beredskap for olika omvérldshéndelser.

Trots utmaningarna visar resultaten att fler CFO:er lyckas frigdra tid for strategiskt
arbete. Ungefar var femte CFO (18%) l&dgger 45 procent av sin arbetstid eller mer
pa strategiska uppgifter — en 6kning med 6 procentenheter jamfért med 2025.
Det vanligaste svaret &r dock att man lagger 25 eller 15 procent av sin tid pa
strategiska arbetsuppgifter (29% av svaren for respektive alternativ).

Men trots 6kningen anvander manga CFO:er fortfarande en stor del av sin
arbetstid till operativa uppgifter. Pa fragan om hur tidsférdelningen har sett ut
under det senaste aret mellan operativt och strategiskt arbete, uppger 17 procent
att de arbetar mer operativt &n strategiskt (2025: 20%) och 49 procent att de
lagger mer tid pa strategiska uppgifter. Det senare &r en stor férandring jamfort
med forra aret da 38 procent gav samma svar.

Forandringen tyder alltsd pa att CFO:ns och ekonomifunktionens uppgifter
forskjuts mot en stérre andel strategiska uppgifter, &ven om manga CFO:er
fortsatt upplever en hég operativ belastning.

Den har diskussion kan breddas till att &ven inkludera vd:ars tid, vilket vi sag

i &rets CEO Survey. Precis som nar det géller CFO:erna kan vi konstatera att
manga vd:ar lagger for mycket tid pa att titta pa det som hander just nu, nér de
vet att de borde fokusera mer pa hallbar och langsiktig tillvéxt och lnsamhet.

De vd:ar som menar att en av de mest angeldgna fragorna ar foretagets
I6nsamhet pa medellang till lAng sikt, sdger samtidigt att de lagger mer tid an
andra pa aktiviteter med en tidshorisont pa mindre &n ett ar. Det &r naturligtvis
begripligt att fokus ligger pa nulaget med tanke pa den stora osakerhet som
rader, men for att fa till stand verklig férandring kravs att de omvérderar hur de
anvander sin tid.



Digitalisering
och ny teknik




Okat fértroende for
att implementera Al
i nyckelprocesser
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CFO:ernas fortroende fér Al-tekniken fortséatter att 6ka i takt med att den i storre
utstrackning integreras i ekonomifunktionens arbetsfléden. En tydlig majoritet
av CFO:erna (59%) uppger att de har stort fértroende for att implementera Al i
foretagets nyckelprocesser, en 6kning med 20 procentenheter sedan forra aret.

Samtidigt visar undersékningen att andelen organisationer som har
implementerat Al i ekonomifunktionen, eller planerar att géra det inom det
narmsta aret, har 6kat. 30 procent av CFO:erna anger att ekonomifunktionen
helt eller delvis har integrerat Al i sina arbetsfloden (2025: 13%), dessutom har
andelen som ska borja implementera tekniken under det kommande aret tkat till
29 procent (2025: 21%).

Implementering av Al i ekonomifunktionen

Fraga: Hur langt har din organisation kommit i att integrera Al-teknologi i ekonomifunktionens arbetsfléden?

2025

2026

13% 21%

1% 29%

= Vi har helt integrerat Al-losningar

44% 18% 4% : 5 o g
Vi har delvis integrerat Al-losningar
Vi planerar att borja implementera Al
inom det ndrmaste aret
Vi dvervager att anvanda Al men har
inte pabdrjat nagot arbete dnnu
29% 32% 7% 2%

Vi har inga planer pa att integrera Al

Vet ej / Inget svar

Nar Al anvands mer strukturerat blir ockséa effekterna av tekniken tydligare. Var
tredje CFO upplever att Al har 6kat effektiviteten i det egna arbetet, medan var
fiarde upplever att tekniken har 6kat medarbetarnas effektivitet — det senare en
Okning pa 17 procentenheter mot forra aret.

Daremot ar det fortfarande relativt f& som uppger att Al-anvéndningen har haft en
pataglig positiv effekt pa intékter eller Ionsamhet (7% respektive 2%). Resultatet
indikerar att Al i nuldget framst anvands for effektivisering snarare &n som ett
direkt verktyg for tillvaxt.

PwC:s Al Performance Study (2026) pekar pa en liknande bild — 20 procent av
foretagen fangar 74 procent av Al:s samlade ekonomiska varde och skapar i
genomshnitt sju ganger hogre ekonomiskt varde fran sina satsningar an évriga.
Det som skiljer dessa foretag fran Gvriga ar inte investeringsvolymen utan det
strategiska syftet.

De ledande féretagen anvander Al for att skapa nya intaktskallor och férnya
affarsmodellen, medan majoriteten fortfarande befinner sig i en pilot- och
effektiviseringsfas déar tekniken adderas till befintliga processer snarare &n
omformar dem. Det tyder pa att vagen till konkret utvaxling pa Al-investeringarna
gér via forandrade arbetssatt och affarsmodeller - inte via tekniken i sig.
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Tydligare forvantan pa CFO:n att driva
Al-agendan

Forvantningarna pa ekonomifunktionen, och specifikt CFO:n, att driva foretagets
Al-agenda har blivit tydligare. Knappt hélften av respondenterna uppger att det
finns en uttalad férvantan pa detta fran ledningen. Samtidigt saknar merparten
fortfarande tydliga direktiv i arbetet, vilket bidrar till en ojdmn mognadsgrad
mellan olika organisationer.

Vid implementeringen av Al-I6sningar dominerar idag en hybridansats, dar
interna och externa Iésningar kombineras. 49 procent av CFO:erna séger att
de anvander en sadan hybridstrategi. Samtidigt 6kar andelen organisationer
som véljer fardiga sa kallade plug-and-play-lésningar, vilket tyder pa en mer
pragmatisk instéllning déar fokus ligger pa snabb nytta och utbyggnad.

Faktorer for framgangsrik implementering av Al

Fraga 17. Vilka av féljande aspekter anser du kommer att vara viktigast
for att framgangsrikt implementera Al inom din ekonomifunktion?
Ange max 3.

sy . 2 54%
Automatisering av rutinuppgifter I 47%

« \ 54%
Generell férstaelse for Al D 45%

Effektiv integration med 30%
befintliga system N 43%

; S 29%
Tydigterevicle D 0%

Okad teknisk kompetens 19%
hos medarbetare NN 33%

Férandringsledning _233"7%

Forbattrad datakvalitet och 19%
tillgang till nédvandig data NN 20%

Datasakerhet och 33%
integritetshantering N 17%

Hantering av komplexa data- 29
och organisationsstrukturer 1l 7%

Ledningsstdd g gop

Tillgang till teknisk support i 2;{’;9

2%
Annat " gac 2025 w2026



N\

Systemintegration har
blivit en nyckelfaktor
for framgangsrik
Al-implementering

- upp 13 procent-
enheter fran forra aret.
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De faktorer som CFO:erna bedémer som viktigast for att lyckas med
Al-implementeringen inom ekonomifunktionen ar automatisering av rutinuppgifter,
generell forstaelse for Al samt effektiv integration med befintliga system.
Betydelsen av en effektiv integration med befintliga system har 6kat kraftigt
sedan forra aret (+13 procentenheter), medan fragor kopplade till datasikerhet
och integritet inte langre rankas lika hogt.




Omstallning .
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Foretagens affirsmodeller

utmanas av flera olika faktorer

dar framforallt forandrade kundbehov,
stagnerande tillvaxt och 6kad
konkurrens fran andra branscher kan
driva pa ett behov av omprévning. I den
hir situationen blir CFO:ns roll alltmer
central for att identifiera var framtida
viarden uppstar.

Scott Bailey
Rédgivare inom Consulting & Strategy, PwC Sverige
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Nya kompetenser kravs i framtidens
ekonomifunktion

Ekonomifunktionen star infor ett tydligt skifte nar det géller vilkka kompetenser
som kravs for langsiktig framgang. For att lyckas i framtidens ekonomifunktion
(pa tre ars sikt) kravs det, enligt CFO:erna, strategisk affarsférstaelse och
férméaga att samarbeta effektivt Gver avdelningsgréanser, men dven kompetens
inom processautomatisering.

De hogst rankade kompetenserna &r alltsd inte de traditionella som vanligen
forknippas med ekonomifunktionen, utan fokus ligger pa affar, férandring och
teknisk kompetens. Klassisk kompetens inom redovisning, rapportering och
kontroll &r fortsatt viktig, men alltsa inte tillricklig nér vi blickar framat i tiden.

De mest avgorande kompetenserna for ekonomifunktionens framgang de
kommande tre aren, enligt CFO:erna

Strategisk affarsforstaelse och formaga till tvarfunktionellt samarbete  IE——— 69%
Kompetens inom processautomatisering (f.ex. RPA, Al) " 53%
Expertis inom redovisning, rapportering och finansiell kontroll — FEEEEEN 38%
Projektledning och forandringsledning N 34%
Expertis inom dataanalys och datavisualisering (t.ex. SQL, PBI) I 32%

Regelverk- och compliance-expertis (t.ex. skatt, tull) N 13%

Hallbarhetsexpertis med fokus pa ESG-strategier [N 10% u 2026




av CFO:erna uppger att

de har ett betydande eller
avgoérande inflytande 6ver
organisationens strategi for

att anpassa affarsmodellen.
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CFO-rollen central i foretagens
omstéallningsarbete

Enligt CFO:erna utmanas foéretagens affarsmodeller av flera olika faktorer dar
framforallt forandrade kundbehov, stagnerande tillvéxt och 6kad konkurrens fran
andra branscher kan driva pa ett behov av omprévning. Aven Al och féréndrad
geopolitik ar faktorer som 6kar behovet av att omvardera sin affairsmodell. Det
ar en bred uppséttning av utmaningar som framst drivs av kund och marknad,
snarare n nya lagar och regleringar.

En stor majoritet av CFO:erna (61%) uppger att de har ett betydande eller
avgorande inflytande dver organisationens strategi for att anpassa och optimera
affarsmodellen utifran férandrade marknadsférhallanden. Samtidigt deltar
fortfarande var tionde CFO endast i begransad utstrackning i dessa beslut, eller
inte alls. Detta visar p& en ojamn mognadsgrad sett till CFO-rollens strategiska
betydelse och en outnyttjad potential i hur ekonomifunktionen och CFO:n kan
bidra till foretagens langsiktiga framgang.

| takt med att formagan att skapa varde ror sig snabbare mellan branscher

och affarsmodeller (se PwC:s scenarioanalys “Value in Motion”), blir CFO:ns
roll alltmer central for att identifiera var framtida varden uppstar. Genom att
kombinera finansiell styrning med strategisk analys kan CFO:n méjliggéra
snabbare omfordelning av kapital, utveckla nya prestationsmatt och sakerstalla
att investeringar i exempelvis Al, nya affarsmodeller och ekosystem, faktiskt
omsatts i matbart varde.

Tre av fyra CFO:er uppger att ekonomifunktionen har vidtagit atgarder for att
starka bolagets resiliens och langsiktiga konkurrenskraft. De mest prioriterade
insatserna omfattar investeringar i digitala verktyg for béttre riskdvervakning
och prognoser (33%), att sakerstélla finansiell beredskap, exempelvis genom
buffertkapital (28%), samt 6kat fokus pa hallbarhet och compliance (18%).

| praktiken innebar detta att ekonomifunktionen i allt hégre grad bygger upp
resiliens genom att starka sin strategiska férmaga snarare an enbart genom
finansiella buffertar. Investeringarna i digitala verktyg fér riskdvervakning
och prognoser handlar ofta om att ga fran periodisk rapportering till Idpande
scenarioanalys — en forflyttning som gor det majligt att inte bara reagera pa
stérningar utan aktivt identifiera affarsmajligheter i férdndringen.

PwC:s CEO Survey bekréaftar att de féretag som mest framgangsrikt har styrt
genom de senaste arens osakerhet 4r de som har integrerat scenarioplanering
och datadriven analys i sina strategiska beslutsprocesser, snarare an att enbart
forlita sig pa finansiell beredskap.


https://www.pwc.se/value-in-motion

Trots atgiarder - tidsatgangen for
boksluten oforandrad

En tydlig majoritet av respondenterna — nio av tio — anger att de och deras
ekonomifunktioner under det senaste aret har genomfort atgarder for att korta
tiden och férbéttra kvaliteten i bokslutsprocessen. De vanligaste initiativen &r att
standardisera processer, fortydliga roller och ansvar samt 6ka automatisering av
repetitiva moment.

Sedan f6rra aret har stérre forandringar skett nar det géller automatisering
av rutinmassiga processer, insatser for att férbattra datakvaliteten samt
implementering av nytt ERP-system och andra stddsystem. Dessa aktiviteter
syftar alla till att héja kvaliteten i bokslutet, men &ven Oka effektiviteten och
graden av automatisering.




Resultaten i arets
undersokning

visar att manga
foretag har vidtagit
flera atgarder for
att forbattra sin
bokslutsprocess.
Det ar glddjande,
men Vi ser samtidigt
att det kan ta
ytterligare tid
innan detta arbete
far genomslag i
form av kortare
ledtider och ett mer
enhetligt, effektivt
och automatiserat
arbetssitt.

Anna Lindén
Radgivare, finansiell rapportering,
PwC Sverige
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Atgérder for att forbattra bokslutsprocessen

Fraga: Har ni vidtagit nagra atgarder de senaste 12 manaderna for att
korta ner tiden och forbattra kvaliteten i bokslutsprocessen?
Ange alla alternativ som stdmmer in.

51%
A——— 4%
36%
I 38%
29%
P 35%
36%
I 33%
27%
P—— 29%
21%
I 27%

21%
I 25%

27%
I 21%

6%
7%
7%

B 5%

Standardisering av processer

Fortydligande av roller och ansvar

Automatisering av rutinmassiga processer

Initiativ for att forbattra samarbete i organisationen
Standardisering av rapportpaket

Insatser for att férbattra datakvalitet (inte ERP-system)
Implementation av nytt ERP-system och andra stodsystem
Vidareutbildning av personal

Outsourcing/centralisering av delar av bokslutsprocessen

Annat (vanligen specificera)

14%

Ingen atgard vidtagen  10%

2025 = 2026

Trots dessa insatser ar den genomsnittliga tidsdtgangen for bokslut i stort sett
oférandrad jamfort med foéregaende ar. De flesta organisationer (mer an sex av
tio) slutfor sitt bokslut inom tva veckor, men variationen &r fortsatt stor och en

betydande andel beh&ver mer an tva veckor.

Resultaten indikerar att &ven om méanga organisationer har tagit viktiga steg
for att forbattra bokslutsprocessen, aterstar en betydande potential innan
investeringarna fullt ut omsétts i kortare ledtider och mer enhetliga arbetssatt.

Detta verkar inte vara unikt fér Sverige, utan speglar en bredare internationell
utmaning. Externa studier (exempelvis SAPinsider:s “The Office of the SAP
CFO and the Future of Finance” fran 2025) visar att manga ekonomifunktioner
fortfarande har svart att korta bokslutstiderna trots investeringar i
automatisering, eftersom flaskhalsarna ofta ligger i datakvalitet, avstdmningar,
systemfragmentering och beroenden mellan team snarare &n i brist pa teknik.
Det talar for att nasta steg framfor allt handlar om att f& genomslag i processer,
arbetssétt och datastyrning — inte om att enbart 14gga till fler verktyg.
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Nagra rekommendationer
till dig som CFO

1. Stark ekonomifunktionens roll som virdeskapande partner

| takt med att osékerheten i omvarlden bestar och till och med 6kar, behover
ekonomifunktionen fortsatta sin forflyttning fran operativt fokus till strategiskt
vérdeskapande. CFO:er bor aktivt prioritera strukturer, arbetssétt och kompetenser
som mojliggér mer analys, affarsstod och framétblickande beslutsunderlag. Detta
ar sarskilt viktigt i ljuset av dampade tillvaxtférvantningar och 6kade krav pa
resiliens (motstandskraft).

2. Anvand Al som katalysator for tid, kvalitet och skalbarhet

Al-anvandningen inom ekonomifunktionen 6kar snabbt, men nyttan realiseras i forsta
hand genom effektivisering — inte genom direkta intékts- eller ISnsamhetseffekter.
CFO:er bor darfor tydligt koppla Al-initiativ till frigjord tid, férbattrad datakvalitet och
mer skalbara arbetsséatt. Nasta steg handlar inte bara om att inféra Al, utan om att
systematiskt omsétta effektivitetsvinster i hogre affarsvéarde.

3. Prioritera integration och férenkling fore ny komplexitet

Resultaten visar att effektiv integration med befintliga system &r en av de
viktigaste framgangsfaktorerna for digitalisering och Al. CFO:er som lyckas val
fokuserar pa att férenkla, standardisera och harmonisera processer innan ny
teknik infors i stérre skala. Ett pragmatiskt angreppssatt — exempelvis genom
hybrid- eller plug-and-play-l6sningar — kan méjliggéra snabbare vardeskapande
och minska genomféranderisker.

4. Investera malmedvetet i framtidens kompetenser

Framtidens ekonomifunktion krdver mer an traditionell finansiell kompetens.
CFO:er bor aktivt sakerstélla tillgang till strategisk affarsforstaelse, forandrings-
och projektledningsforméaga samt kompetens inom automatisering och
dataanalys. Detta innebar bade riktade satsningar pa kompetensutveckling och
ett tydligare samspel mellan ekonomi, it och verksamhet.

5. Bygg resiliens som en integrerad del av styrningen

I en rorlig omvarld blir finansiell beredskap, férbattrad riskdvervakning och
scenarioplanering allt viktigare. CFO:er bor fortsatta att integrera resiliens i den
I6pande styrningen — inte som ett separat initiativ, utan som en naturlig del av
beslut om investeringar, affarsmodell och kapitalallokering. Digitala verktyg och
datadrivna arbetssatt ar centrala mojliggorare i detta arbete.

6. Tillsatt ledare som far férandringar att ske

For att fa allt detta pa plats stélls ven krav pa ett nytt ledarskap inom
ekonomifunktionen — ledarna behoéver ha en forstaelse for vilka arbetsuppgifter
som bast skéts av manniskor och vilka uppgifter som Al faktiskt kan géra béattre.
De maste dven kunna visa vagen i omstéllningen och inspirera sina medarbetare
att kontinuerligt lara sig nya saker. En annan viktig faktor &r att skapa en kultur
dar man tillats experimentera och &ven far tid for det.
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Pa PwC hjalper vi vara kunder att bygga fortroende och stélla om sin verksamhet
for att 6ka konkurrenskraften. Vi ar ledande inom skatt, revision och radgivning
och &r en del av ett globalt natverk med 364 000 medarbetare i 136 lander.
Genom att kombinera var expertis och erfarenhet med den senaste tekniken,
hjalper vi vara kunder att bli effektivare, anpassa sig till férandringar och alltid
ligga steget fore.

PwC Sverige &r en sjélvstéandig och oberoende juridisk enhet med drygt 3 000
medarbetare runt om i landet. Vill du veta mer om PwC? Besok oss pa pwc.se
eller LinkedIn.
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