Att leda en forandring: en

viktig vardeskapare 1
samband med M&A
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Att engagera och behalla méanniskor med rétt kompetens i samband med ett
forvérv ar avgorande for att finga transaktionens fulla potential. Det galler att

valja ratt tillvagagangssatt for att skapa varde och na strategiska mal. Men
exakt hur? Svaret ar att hantera forandringar genom hela integrationen med
tydlig vagledning till nyckelmedarbetare.

Borja med en forandringsanalys for att identifiera de mest betydelsefulla
faktorerna. Forbattra kommunikationskanaler och etablera ett
forandringsnatverk som engagerar medarbetare.

Har far du konkreta tips kring hur du leder en framgangsrik
forandringsprocess i en M&A-integration. Naturligtvisar du varmt
valkommen att kontakta oss om du vill veta mer.




Fler an halften av de foretag som forvarvar eller avyttrar lanserar
aktiv forandringsledning infor en transaktion

Allt fler foretag lanserar program som avser hantera forandringar genom hela transaktionscykeln. av de tillfragade
initierade férandringsprogram redan innan en Due Diligence, jamfért med bara 2019.

| var senaste PwC M&A-undersékning, fragade vi foretagsledare vilka av de sju kritiska drivkrafterna deras
forandringsprogram inneholl. Féga éverraskande, var ledarskap och kommunikation de tva vanligaste svaren av dessa
sju drivkrafter. Medarbetare foljer ledare och kommunikation ar “Voice of change” och en stéttepelare i processen, de ar
saledes vitala drivkrafter vid en integration.

Ledarskap 63%
Kommunikation 59%
Organisation 57%
Policies 52%
Kultur 51%
Onboarding av anstallda 45%
Incitament 32%
Inget forandringsprogram pa plats 2%

Kélla: PwC M&A integration survey 2023
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Medarbetarnas paverkan kan forutses och hanteras genom
kontinuerlig forandringsledning under hela transaktionscykeln

Vad kommer jag géra annorlunda,
hur férandras min roll?

Vad hander bakom stangda dérrar,
kommer jag ha ett jobb att ga till?

Kommer min arbetsbelastning dka

Dag 1 (stingning+100 eller uppstar 6vertalighet i mitt

¢ a ¢ . Vill jag arbeta for det har foretaget
Vad ar syftet med transaktionen? | med den nya agaren?
Vad betyder detta for mig? &
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Sju drivkrafter ligger till grund for effektiv forandringsledning

Det galler att i ett tidigt skede utvardera hur medarbetarna
paverkas av transaktionen. Pa sa satt kan storningar som
ryktesspridning och uppsagningar minimeras.

Du bér etablera en integrationsprocess redan da Ledarskap
transaktionen offentliggors. Det klargor vad forandringen

innebar for respektive medarbetare i form av roll och Organisation
arbetsuppgifter, vilket i sin tur leder till minskad oro.

Eftersom medarbetarna i organisationen ar centrala i Forandrings-
genomforandet av en transaktion, kommer ett effektivt B el e ledning Kommunikation

forvarvsarbete innehalla genomtankta anstalida
forandringsprogram, bade vid integration ech separation.

PwC rekommenderar att alla sju kritiska drivkraftertas i
beaktning nar du skapar ett forandringsprogram for att
sakerstalla en framgangsrik transaktion.

Kélla: PwC M&A integration survey 2023
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Anvand olika aktiviteter for att hantera forandring och
maximera vardet av en integration

Analysera vad forandringen medfor Ett natverk med forandringsagenter
En forandringsanalys identifierar effekterna for medarbetarna i en Forandringsagenter ar informella ledare och andra
organisation. Den bidrar ocksa med information om vilka nyckelpersoner i verksamheten. Dessa bor aktiveras i ett tidigt
organisatoriska enheter som paverkas. skede for att driva integrationslosningar och framja adoption.

Genom dessa ambassadorer kan du hjédlpa dina medarbetare att
forsta logiken bakom foréandringen, och pa sa satt minska oron

som latt uppstar. Forandringsagenterna ar medarbetare som:
Ledarskap PP gsag

* Har medarbetarnas fértroende
o Organisation » Besitter expertkunskap och ratt kompetens i en eller flera funktioner
En férandringsanalys
fangar upp insikter for
att forsta de

Kommunikation » Finns till som bollplank gch stdd vilket skapar lugn och trygghet i ett
(normalt) rérigt transaktionssammanhang
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Kultur * Framijar forandringskultur samt motverka falsk informations- och
som ryktesspridning
péverka§ aven Policies + Paverkar medarbetarnas instéllning pa ett positivt satt och minskar
transaktion. “forandringstrotthet”
'ﬁ%] Onboarding av anstallda * Ar en del av implementeringsgruppen som ska framja framgangsrik
integration
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Vill du veta mer om forandringsledning inom M&A?
Kontakta oss idag!
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Hannah Perry Larsson Tim Danielsson Anna Gustring Boman
hannah.perry@pwc.com tim.danielsson@pwc.com anna.qustring.boman@pwc.com
+46 729 97 26 99 +46 728 80 99 80 +46 70929 32 89
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