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En ny svensk standard for
effektmatning

« Hur en standard fungerar

 Hur innehallet i de tva standarderna
kommer att se ut

 Hur en standard kan anvandas som ett
verktyg for verksamhetsstyrning

* Hur en standard kan anvandas for att
hitta nya satt for samarbeten och
finansiering av verksamhet som pa olika
satt gor samhallsnytta
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Effektmatning kan
hjalpa oss
identifiera

effektsvaga eller
effektlosa insatser

Effektmatning kan
hjalpa oss
identifiera vilka
Insatser som ar
allra mest effektfulla

Effektmatning kan
hjalpa oss
identifiera

skadliga insatser

Effektmatning kan
svara pa fragan: Har
vara resurser haft
avsedd nytta?
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Vad ar en standard? S1S By

En standard ar en gemensam losning pa ett aterkommande problem. Syftet med
standarder ar att skapa enhetliga och transparenta rutiner som vi kan enas kring.
Det ligger i allas intresse att hoja kvaliteten, undvika missforstand och slippa
uppfinna hjulet pa nytt varje gang.
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Samhallets behov har drivit utveckling av standardisering

__; PALM
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ESRS S1 OWN WORKFORCE

Table of contents

Objective

Interaction with other ESRS

Disclosure requirements

O ESRS 2 General disclosures
° Disclosure Requirement related to ESRS 2 SBM-2 - Interests and views of
stakeholders
o Disclosure Requirement related to ESRS 2 SBM-3 -~ Material impacts, risks and
opportunities and their interaction with strategy and business model

o

Disclosure Requirement $1-1 - Policies related to own workforce
8§12 -

for engaging with own workers and

2
workers' representatives about impacts
° 813 = to negative impacts and
channels for own workers to raise concerns
o Disclosure Requirement $1-4 - Taking action on material impacts on own workforce,
and approaches to mitigating material risks and pursuing material opportunities
related to own workforce, and effectiveness of those actions
Metrics and targets - Disclosure Requirement $1-5 - Targets related to managing material
negative impacts, advancing positive impacts, and managing material risks and

opportunities
° $1-6 - of the s °
81-7 - CI of ployee workers in the
undertaking's own workforce

818~ coverage and social dialogue
o Disclosure Requirement $1-9 - Diversity metrics o Disclosure Requirement S1-
10 - Adequate wages o Disclosure Requirement S1-11 - Social protection o

Disclosure Requirement $1-12- Persons with disabilities - Disclosure
Requirement $1-13 - Training and skills metrics o
Requirement $1-14 - Health and safety metrics o Disclosure Requirement S1-
15 - Work-life balance metrics
) $1-16 - metrics (pay gap and total
compensation)

o Disclosure Requirement $1-17 - Incidents, complaints and severe human rights

impacts
Appendix A: Application Requirements
D Objective
O ESRS 2 General Disclosures
Strategy © Disclosure Requirement related to ESRS 2 SBM-2 ~ Interests and views of
stakeholders
Disclosure Requirement related to ESRS 2 SBM-3 - Material impacts, risks and
opportunities and their interaction of with strategy and business model
Impacts, risks and opportunities management o Disclosure
Requirement $1-1 - Policies related to own workforce
o 812 - for engaging with own workers and
workers' representatives about impacts
81-3 -

° to negative impacts and
channels for own workers to raise concerns

Disclosure Requirement S1-4 — Taking action on material impacts and approaches
to mitigating material risks and pursuing material opportunities related to own
workforce, and effectiveness of those actions and approaches
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Varfor standardisera
effektmatning?
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 Gemensamt sprak

« Gemensam modell/metod

« Underlattar samarbete mellan olika intressenter
och aktorer i samhallet som pa olika satt vill
bidra till att I0sa viktiga samhallsproblem

Standard for effektmatning mars 2024
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Standardisering ar poangen

SIS/TK 626 N45

Datum: 2023-10-30

Matning av sociala och miljomassiga effekter - Termer och
definitioner

Measurement of social and environmental impacts - Terms and
definitions

| £tSS 2900

o

PwC



Hur kan man standardisera matt pa samhallsnytta?
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Det finns olika aspekter av vad som behover standardiseras
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Processen

Verktygen

IKEA
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Spraket
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tandardisering ar inte innovation

055290012024

- Svenska
I Institutet for
Standarder

SIS/TK 626 N44.
Datum: 2024-02-15

| METHODOLOGY Mitning av sociala och miljsmissiga effekter - Planering for
datainsamling
of social and envi impacts - Planning for data
collection
sftSS 29001
Vo ooy
IMPACT MANAGEMENT STANDARDS OF EVIDENCE:
A new global standard for fmer = o
impact management E— CCOUNTARIITY]
PRINCIPLES -
N ee asca -
e 1
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Standardtyper

Kravstandard

e innehaller ska-krav, exempelvis pa matning av effekt
e kan vara grund for certifiering

e kan vara underlag for tredjepartsgranskning
Vagledning

e innehaller bor-krav, exempelvis pa hur man tar fram en forandringsteori
e ej grund for certifiering eller tredjepartsgranskning

e ger stod till standardanvandare och kan bidra till utvecklad praxis

Standard for effektmatning mars 2024
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Standardfamiljen SS 29000

SS 29000 Matning av sociala och
miljomassiga effekter -

SS 29001 Matning av sociala och
miljomassiga effekter -
Terminologi

Planering for datainsamling

( N

SS 2900x Matning av sociala och
miljomassiga effekter -
Vagledning for ....
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SS 29000 SS 29001

En overblick (avsnitt 0)

& Planera for 3. Insamla data e AITEEERE > Ssapn:i?aag(s:thalla,
datainsamiing TEEAM ZEE @i anvanda resultat

1. Skapa
forutsattningar

for datainsamling

Planera for datainsamling - del av en helhet
Planering ar en forutsattning for insamling och analys

Som i sin tur ar en forutsattning for att anvanda effektmatning till nagot

Standard for effektmatning mars 2024
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Utantor och innanfor standarden

Val av vad som ska matas/géras — men krav pa att det ska beskrivas

Vilka matt/nyckeltal/KPl.er som ska anvandas — men krav pa att matt ska finnas

Talar inget om vad som ar "bra” — men krav pa transparens och en "bra” metod for matning
Inte avsedd som ett styrinstrument — men metoderna kan anvandas for styrning

Talar inte om hur rapportering ska ske — men staller krav hur underlag som kan rapporteras tas fram

Standard for effektmatning mars 2024
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C o . SS 29000 SS 29001
Termer och definitioner (avsnitt 3)

fOreteelse

aktivitet (insats, intervention, atgard)
utfall

effekt (impact)

indikator (utfallsmatt)

matinstrument

Standard for effektmatning mars 2024
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Terminologistandard SS 29000

e Innehaller ytterligare termer v/ Resurs (input)
v/ Prestation (output)
e Bedoms som vanliga - med risk for olika v Forandringsteori (logikkedja, verksamhetslogik,
uppfattning/anvandning effektkedja)
v Matresultat
e Ska bidra till att olika aktorer anvander samma
ord (term) fér samma sak (begrepp) v Resultat
v Intressent
v Malgrupp
v Mal
v/ Nytta (varde)

Standard for effektmatning mars 2024
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e SS 29001
Planera for matning

Vad som ska

matas

Standard for effektmatning
PwC

Val av
indikatorer och
matinstrument
for matning av

utfall

Estimering av : : Osakerheter i
orsakssamband avsedd matning

mars 2024
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..
Vad som ska matas (4.2)

Beskriv vad du ska mata, for vem du mater det och
vilken aktivitet du tror paverka det som ska matas

Enligt standarden ingar att:

o Definiera foreteelsen

e Beskriva for vem/vad

o Beskriva aktivitet

e Beskriva antagande om hur aktivitet paverkar
foreteelsen och grunden for antagandet

Standard for effektmatning mars 2024
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SS 29001

Val av indikatorer och matinstrument for att matning av utfall (4.3)

Beskriv beskriv vilka matt och matinstrument du ska
anvanda

Enligt standarden ingar att:

= Beskriva indikatorer

= Beskriva hur dessa relaterar till foreteelsen

= Beskriva vilket matinstrument som ska anvandas

= Beskriva hur det sakerstalls att matinstrumentet mater tankt
indikator

= Bor valjas ett vetenskapligt testat matinstrument

= BOr anges nar i tiden en forandring ar av sadan karaktar att
den

Standard for effektmatning mars 2024
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SS 29001

Estimering av orsakssamband (4.4)

Indikatorns
varde

Beskriv hur du ska bedoma vilken paverkan
analyserad aktivitet har pa problemet

Utfallsvarde

Enligt standarden ingar att: - Effekt

e Beskriva vilket tillvagagangssatt som ska
anvandas for att estimera orsakssamband mellan
aktivitet och utfall

e Ett kontrafaktiskt tillvagagangssatt bor anvandas Mhetey, ) Referensvarde

X XXX 1d
Aktivitet

Standard for effektmatning mars 2024
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Datainsamlingen (4.5)

Beskriv hur du praktiskt ska samla in data for matning

Enligt standarden ingar att beskriva:
« Antal mattilifallen

« Population och urval
o Totalt antal
o Tillvdgagangssatt for urval
o Inkluderat antal i datainsamling

o Rutiner

o Anvandning av matinstrument
o Vem som genomfor datainsamlingen
o Hur data registreras och lagras
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Osakerheter 1 avsedd matning (4.6)

Beskriv vilka osakerheter ditt satt att mata effekt innebar

Enligt standarden ingar att:

e Beskriva vilka osakerheter som kan uppsta utifran
val enligt standard som kan paverka tolkning av
matresultat

Standard for effektmatning

PwC

SS 29001

Vad som ska matas

Val av indikatorer
och matinstrument
for matning av utfall

Estimering av
orsakssamband

Datainsamlingen

mars 2024
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Det fortsatta arbetet

e SS 29000 och 29001 — standardforslag pa kvalitetsgranskning
o Planerad publicering andra kvartalet 2024

e \Vagledningar som det arbetas pa just nu
o Forandringsteori
o Estimering av orsakssamband

e Framover ar planen att ta fram fler vagledningar

Standard for effektmatning mars 2024
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Effektmatning som verktyg for styrning

] ) Verksamhetsplanen = nya siffor/mal + justeringar
Gora uppdrag och verksamheter tydliga Lite mer som en budget

« Beskriva mer exakt Diskussioner och beslut pa en annan niva
» Ha en teori

» Faststalla indikatorer

Lattare att valja insatser Ger underlag for ett "investeringstankande” i positiv
mening. Risk — nytta

« Jamfoéra olika aktiviteter for att paverka samma
foreteelse

» Larande inom och mellan organisationer

Lattare att rapportera En standardiserad effekt rapport kan fungera som

e Olika intressenter kan fa samma rapport en érsredOVisning — Samma rapport t|” Olika
intressenter
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Vad kan standarden
och standardisering
komma att betyda?

Bjorn Bergstrand,
Kommuninvest
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