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Inledning

PwC:s syfte ar att skapa fortroende i samhallet och lI6sa viktiga problem. Vi har en vision om ett
val fungerande och hallbart naringsliv och samhille som inger fortroende. Under lang tid har vi
arbetat med granskning och radgivning inom skola och utbildning for att just uppna syftet och
visionen.

Larande och utbildning ar absoluta forutsattningar for utveckling av samhalle, naringsliv och valfard. | stora delar
sker barn och ungas larande och utbildning under nio ar i grundskolan. Skolgangen ar forenad med bade
skyldigheter och rattigheter. En portalparagraf i skollagen anger att alla barn och elever har ratt till ledning och
stimulans for att kunna utvecklas sa langt som mdgjligt. Vidare har barn och elever ratt till stdd och anpassning utifran
sina behov och férutsattningar. Portalparagrafen har betydelse for elever, larare, skolor samt ansvariga politiker.
Utbildning och larande spelar roll och rattigheterna till stdd och stimulans behdver respekteras av alla aktérer inom
skolan.

Barn och elever har olika behov och férutsattningar vilket innebér att det kan behdéva finnas olika satt att arbeta med
stdd och stimulans. Detta paverkar hur larare och skolor organiserar, planerar och genomfér verksamheten.

Enligt Skolinspektionens arsrapport for 2022 ar de vanligaste bristerna i grundskolan extra anpassningar
och sarskilt stod. Manga huvudman brister dven i sitt kompensatoriska arbete.

Nar det finns brister i stdd och stimulans riskerar verksamheten att inte fullgéra sitt uppdrag. Foér att skolor och larare
ska ha férutsattningar att bedriva en verksamhet som férandras och anpassas efter barn och elever behéver de en
ledning som tar ansvar. Ansvaret handlar om att satta mal och ge foérutsattningar. Vidare innebar ansvaret att folja
upp och analysera verksamhetens resultat och férutsattningar fér att kunna vidta atgarder om det visar sig finnas
brister. Huvudman och rektorer behdver arbeta tillsammans och ta sin respektive del av ansvaret.

| rapporten redogors for iakttagelser och slutsatser fran de senaste arens granskningar av stdéd och stimulans i
kommunala grundskolor. Var forhoppning ar att rapporten ska bidra till 6kad férstaelse for vikten av ansvarstagande
i arbetet med stdd och stimulans. Vidare hoppas vi att rapporten stimulerar till samtal och utveckling inom omradet.

PwC

OM RAPPORTEN

PwC har under de senaste aren genomfort
granskningar av stéd och stimulans i nio
kommuner av varierande storlek.
Granskningarna har genomférts med
utgangspunkt i den kommunala revisionens
uppdrag enligt kommunallagen. PwC:s
granskningar har skett utifran en referensram,
sa kallade revisionskriterier, som har utgjorts
av skollagen och Skolverkets allmanna rad.

Granskningarna har skett genom intervjuer
med rektorer, tjansteman och politiker. Utdver
intervjuerna har vi tagit del av dokumentation,
rutiner och uppféljning med relevans for
fragestallningarna i granskningen.




Barn och elever har ratt till
stod och stimulans

En dvergripande malsattning for grundskolan ar att alla barn och elever har ratt till
ledning och stimulans for att kunna utvecklas sa langt som mojligt. Malsattningen
paverkar hela den ansvariga organisation, fran namnd eller styrelse till Iarare och elever.
Utover rattigheten att utvecklas sa langt som maijligt finns det elever som har ratt till extra
anpassningar eller sarskilt stéd. Barn och elever har ratt till stéd och stimulans genom hela
sin utbildning.

Kommunens Overgripande ansvar for utbildningen innebar att ta hansyn till behoven pa de
olika skolorna samt skapa férutsattningar. Forutsattningarna skapas genom att fordela
resurser och stod till skolorna i deras arbete med stodinsatser. Skolchefen har ansvar for
att arbetet med stédinsatser ingar som en naturlig del i hela organisationens systematiska
kvalitetsarbete. Den ansvariga namnden behdéver vidare vidta nédvandiga atgarder nar
behov av férandring eller utveckling foreligger.

For att kunna fullfolja ansvaret behdver ansvarig namnd ha rutiner for att regelbundet
sakerstalla att skolenheterna har tillrackliga resurser for att uppfylla de krav som stélls i
styrdokument. Resurser kan till exempel utgéras av personal, lokaler, stodfunktioner,
larverktyg och budget. Vidare ska namnden ha rutiner for att kontinuerligt folja upp hur
arbetet med extra anpassningar och sarskilt stdd fungerar pa skolenheterna. Rutinerna
behdver fungera och foljas for att namnden ska kunna vidta nédvandiga atgarder om det
finns brister.

Den ansvariga ndamndens férmaga att fullfélja sitt ansvar for stéd och stimulans ar
ddrmed avgorande for vad som sker pa skolorna och i klassrummen.
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Likvardiga forutsattningar
for stod och stimulans?

Pa vilket séitt brister det?

| vara granskningar finns flera exempel pa bristande forutsattningar nar det kommer till larares
mojlighet att ge elever det stdd och stimulans som de har ratt till. Brister har framférallt
uppmarksammats i koppling med tillgang till funktioner och rutiner.

Bristande tillgang till funktioner handlar om bristen pa behdériga larare och specialpedagoger,
men aven om skillnader i férdelningen av larare, specialpedagoger, elevhalsa och stédjande
personal pd kommunens skolor. | granskningarna beskrivs skolornas storlek som avgorande
for dess mojlighet att mota elevers behov da férdelningen av elevhélsans personal ofta
baseras pa antal elever och inte elevers behov.

Bristande rutiner handlar om avsaknad av framtagna riktlinjer, rutiner och andra stéddokument
kopplat till exempelvis:

. Identifieringen av elever i behov av stéd

+  Arbetsgangen for extra anpassningar

. Elevhalsans involvering och ansvar i arbetet

+  Arbetsgangen for att anstka om tillaggsbelopp

. Extra stimulans for de elever som har |att att uppna kunskapskraven

. ________________________________________________________________________________________________________________________|]
Vi har utdver detta aven sett brister kopplat till efterlevnaden av framtagna rutiner for

dokumentation av extra anpassningar och atgardsprogram. Det finns &ven upplevelser av att
lokaler och ekonomiska resurser inte ar anpassade efter faktiska behov.

))

Grundskolornas olika
forutsattningar

paverkar mojligheten
att arbeta likvardigt
kring extra
anpassningar.




Uppfoljning och analys
missar det viktiga

Pa skolorna gors ofta nagon typ av uppféljning avseende stdd for elever som inte nar malen.
Det ar daremot ovanligt att uppféljning goérs avseende insatser att stimulera elever som Iatt nar
malen. Nar uppfdljning sker varierar det stort avseende hur mycket analys som gors eller om det
enbart ar resultat som redovisas.

Det &r relativt vanligt att uppféljningar gérs pa den évergripande férvaltningsniva. Aven pa
férvaltningsniva har uppfdljningen tyngdpunkt pa stédinsatser och inte pa stimulans. Vi har aven
sett inslag av analyser, men de ar inte vanligt forekommande. | synnerhet saknas analyser av
effekterna av férandrade personella resurser. Det férekommer att forvaltningar inte alls goér
nagon samlad uppféljning och analys av arbetet och resultatet av de insatser som gors
avseende stdd och stimulans.

Nar uppfdljning och analys sker pa skolorna &r det inte sakert att informationen kommer den
ansvariga namnden till del. Det ar sallan som ansvarig namnd far en uppféljning och analys som
visar pa bade huvudmannaniva och skillnader mellan skolor och elevgrupper avseende stdd och
stimulans. En rapportering som ibland férekommer ar redovisning av antalet atgardsprogram.
Ibland far endast namndens presidium formellt eller informellt del av uppfdljning och eventuell
analys.

Samtidigt som uppfdljning och analyser av stod och stimulans generellt ar bristfallig ar det
vanligt att ndmnderna i ekonomisk uppféljning hanvisar 6kade insatser inom sarskilt stdd som
orsak till avvikelser fran budget. Det har dven forekommit att nAmnd har identifierat risker for
omradet sarskilt stdd med anledning av justeringar i resurstilldelning. Ett sddant férfarande kan
tyda pa att det finns nagon sorts uppféljning som forvaltningen gér av omradet eller att sarskilt
stdd genomfors och leder till kostnader utdver budget men att det inte sker nagon uppféljning av
kvaliteten.



Pa vilket satt agerar
huvudmannen?

| granskningarna gar det att identifiera flera likheter vad galler de atgarder som huvudman
vidtar vid bristande likvardighet avseende arbete och insatser kring stdd och stimulans.

Den mest forekommande typen av atgarder som vidtas handlar om personella resurser och
forstarkningar av olika slag, sdsom forstarkningar av befintlig elevhalsa pa central eller lokal
niva. Dessa forstarkningar ar ofta generella, men det forekommer att de riktas till enskilda
skolor eller grupper av elever, till exempel elever i grundskolans lagstadium. Vi kan &ven
identifiera atgarder som handlar om elevhalsans organisering, till exempel inrattandet av en
central elevhalsa. Andra atgarder rérande organisering handlar om inrattandet av resursskolor
eller resursgrupper.

En annan typ av atgarder som férekommer i flera av vara granskningar handlar om ekonomisk
resursfordelning, till exempel dversyn och/eller revidering av huvudmannens
resursfordelningsmodell. Vi ser aven att statsbidraget for likvardig skola anvands for att
finansiera atgarder eller insatser med koppling till arbete och insatser for stéd och stimulans.

| vara granskningar finns det ocksa exempel pa atgarder som handlar om att utveckla det
systematiska kvalitetsarbetet, till exempel inom ramen fér Skolverkets uppdrag Samverkan for
basta skola. Syftet med ett systematiskt kvalitetsarbete ar att synliggora kvalitet och
likvardighet och genom att planera, folja upp, analysera, dokumentera och utveckla
utbildningen med fokus pa till exempel arbete och insatser for stéd och stimulans kan kunskap
om vad som leder till framgang skapas och delas.

| granskningarna férekommer, dock i undantagsfall, att huvudman inte har vidtagit nagra
atgarder med baring pa arbete och insatser kring stdd och stimulans. Detta trots att det finns
brister inom omradet.
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Kommunerna brister och det ar inte \

likvardiga forutsattningar for eleverna §a

Det finns flera faktorer som spelar roll

Kommunerna brister i sitt huvudmannaskap nar det kommer till att sékerstalla en likvardig utbildning
avseende arbete och insatser for stéd och stimulans.

Bristande uppfdljning, analys och atgarder kan vara ett uttryck for att det inte ar tydligt vem som ar
den formella huvudmannen. Det ar alltid det politiska organ som fatt detta uppdrag utifran av
fullmaktige faststallt reglemente, och inte férvaltningen eller det politiska organets presidium.

Det ar positivt att stod och stimulans foljs upp, men enbart uppféljning ar inte tillrackligt for att
huvudmannen ska kunna vidta atgarder for en 6kad likvardighet. Den storsta bristen ar otillracklig,
eller avsaknad av, analys av arbetet och insatserna dar orsaker och samband identifieras. Det ar
forst nar huvudmannen forstar vad likheter och skillnader i verksamhetens arbete och insatser beror
pa, vad som fungerar val respektive vad som brister, som atgarder kan vidtas pa ett klokt satt. Utan
denna analys riskerar insatser att ha liten eller ingen effekt.

Om huvudmannen inte vidtar atgarder blir konsekvenserna att arbetet och insatser med stéd och
stimulans blir verksamhetsfrdgor som enbart hanteras av varje rektor. Eftersom rektorers och skolors
forutsattningar kan variera avsevart, innebar en bristande styrning och uppféljning fran
huvudmannens sida risk att det blir stora skillnader i om elevers ratt till stéd och stimulans
tillgodoses. Det ar i direkt motsats till skollagens intentioner. Vi ser det som viktigt att nAmnd och
rektor forstar och respekterar vilket ansvar och uppdrag som rektor och huvudman har enligt
skollagen. Pa sa satt kan rektor och huvudman fokusera pa insatser kring stéd och stimulans pa
respektive niva i enlighet med skollagen.

Det finns skillnader mellan de granskade kommunerna hur transparent ansvarig ndmnd, férvaltning
och olika skolor ar med att redovisa och analysera de utmaningar och skillnader som finns inom och
mellan skolor. Orsaker till bristande transparens kan vara manga, men vi anser att det ar svart for
ansvariga att vidta adekvata atgarder som gynnar elevernas utveckling och undervisningens kvalitet
om det inte ar tydligt kommunicerat var det finns utmaningar och bristande férutsattningar.
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Kommunerna brister och det ar inte

likvardiga forutsattningar for eleverna

(Forts.)

For att kunna skapa en likvardighet nar det galler stdéd och stimulans ar det avgérande att det finns
en tydlig och val genomtankt struktur for det systematiska kvalitetsarbetet pa skolniva och pa
huvudmannaniva. En annan viktig férutsattning ar att arbetet med och insatser for stéd och
stimulans dokumenteras pa individnivd och sammanstalls pa grupp- och enhetsniva. Urvalet av data
och information behdver ske pa ett klokt och medvetet satt sa att rektorer och huvudman har
mojlighet att fa en samlad bild dar likheter och skillnader mellan olika elevgrupper och/eller
stddinsatser framgar. | detta kan digitala verktyg skapa forutsattningar for att samla in, sammanstalla
och analysera data. Ett mer utvecklat férfarande for att hantera och analysera data ger
forutsattningar for transparens inom organisationen, men aven underlag fér rektorer och huvudman
att identifiera utvecklingsomraden som ger mest nytta.

Vi har i vara granskningar enbart sett nagot exempel pa att underlag presenteras pa ett dynamiskt
satt, trots att tekniska maojligheter for detta ar tillgangliga. Vanligtvis redovisas rapporter med statiska
diagram och/eller texter. Da har det redan skett ett urval och en struktur ar satt som kan begransa
mottagarens majlighet att fa en bredare och djupare foérstaelse fér orsaker och samband.

Avslutningsvis behéver namnder och forvaltningar bli battre pa att félja och analysera
verksamhetens kvalitet/utférande i nara relation med den ekonomiska styrningen, uppfdljningen och
analysen. Genom en tydlig koppling mellan verksamhet och ekonomi kan slutsatser i det
systematiska kvalitetsarbetet anvandas for att rikta ekonomiska resurser mot faktiska behov. |
nulaget tenderar ekonomisk resursférdelning att baseras pa statistiska eller troliga behov utifran till
exempel elevgruppers socioekonomiska bakgrund. Det finns da en pataglig risk att individuella
behov kring stdd och stimulans inte upptacks och att skolorna inte ges férutsattningar att tillgodose
dessa.

PwC




Sammanfattning

PwC:s syfte ar att skapa fortroende i samhéllet och
I6sa viktiga problem. Vi har en vision om ett val
fungerande och hallbart naringsliv och samhille som
inger fortroende. Under lang tid har vi arbetat med
granskning och radgivning inom skola och utbildning
for att just uppna syftet och visionen.

Alla barn och elever har ratt till ledning och stimulans for att
kunna utvecklas sa langt som mgjligt. Kommunens
Overgripande ansvar innebar att ta hansyn till behoven pa
de olika skolorna samt att skapa férutsattningar.
Forutsattningarna skapas genom att férdela resurser och
stdd till skolorna i deras arbete med stodinsatser. Den
ansvariga namnden behdver vidare vidta nédvandiga
atgarder nar behov av férandring eller utveckling foreligger.
For att sakerstalla ansvarstagande behoéver varje
huvudman ha rutiner for att regelbundet sakerstélla att
skolenheterna har tillrackliga resurser for att uppfylla de
krav som stalls i styrdokument. Det behéver finnas rutiner
for att kontinuerligt félja upp hur arbetet med stéd och
stimulans fungerar pa skolenheterna.

PwC har under de senaste aren genomfért granskningar av
stdd och stimulans i nio kommuner av varierande storlek.
Granskningarna har genomférts med utgangspunkt i den
kommunala revisionens uppdrag enligt kommunallagen.
PwC:s granskningar har skett utifran en referensram som
har utgjorts av skollagen och Skolverkets allmanna rad.

Sammanfattningsvis kan vi utifran granskningarna konstatera:

- Det finns generellt bristande férutséttningar nar det galler
mojligheterna att ge elever det stdd och stimulans som de
har ratt till. Brister har framférallt uppmarksammats
avseende tillgang till funktioner (elevhalsan, stédjande
personal och/eller larare) och rutiner (riktlinjer, rutiner och
andra stéddokument).

- Det forekommer brister avseende efterlevhaden av
framtagna rutiner fér dokumentation av extra anpassningar
och sarskilt stod.

- Pa skolorna gors ofta nagon typ av uppféljning avseende
stod for elever som inte nar malen. Det ar daremot ovanligt
att uppféljning gors avseende insatser att stimulera elever
som latt nar malen.

- Det ar relativt vanligt att uppfoljningar gors pa den
dvergripande férvaltningsniva. Aven pa férvaltningsniva har
uppféljningen tyngdpunkt pa insatser for stdd och inte pa
stimulans. Det férekommer inslag av analyser, men det ar
inte vanligt.

- Den uppfdljning och analys som sker kommer séllan
ansvarig namnd till del. Det &r sallan som ansvarig namnd
far en uppféljning och analys som visar pa
huvudmannaniva och skillnader mellan skolor och
elevgrupper avseende stdd och stimulans.

- Den mest forekommande typen av atgérder som vidtas pa
huvudmannaniva handlar om personella resurser och
forstarkningar av olika slag, sdsom forstarkningar av
befintlig elevhalsa pa central eller lokal niva.
Forstarkningarna ar ofta generella, men det forekommer att
de riktas till enskilda skolor eller grupper av elever, till
exempel elever i grundskolans lagstadium.

- Det gar aven att identifiera atgarder som handlar om
elevhalsans organisering, till exempel inrattandet av en
central elevhalsa. Andra atgarder rérande organisering
handlar om inrattandet av resursskolor eller resursgrupper.

- | flera av vara granskningar handlar atgarder aven om
ekonomisk resursfordelning, till exempel 6versyn och/eller
revidering av huvudmannens resursférdelningsmodell.

Det ar positivt att stdd och stimulans foljs upp, men enbart
uppfdéljning ar inte tillrackligt for att huvudmannen ska kunna
vidta atgarder for en 6kad likvardighet. Den storsta bristen ar
otillracklig, eller avsaknad av, analys av arbetet och insatserna
dar orsaker och samband identifieras. Det ar forst nar
huvudmannen forstar vad likheter och skillnader i
verksamhetens arbete och insatser beror pa, vad som
fungerar val respektive vad som brister, som atgarder kan
vidtas pa ett klokt satt. Utan denna analys riskerar insatser att
ha liten eller ingen effekt.
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Vill du veta mer? Kontakta oss idag!

Jenny Nordqvist
Radgivare offentlig sektor
jenny.nordqvist@pwc.com
0729-80 94 92

[

Viktor Prytz

Certifierad kommunal revisor,
Radgivare offentlig sektor
viktor.prytz@pwc.com
0709-29 1570

Marie Lindblad

Certifierad kommunal revisor,
Radgivare offentlig sektor
marie.lindblad@pwc.com
0709-29 22 31
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PwC Sverige ar marknadsledande inom revision
och radgivning med 2 700 medarbetare runt om i
landet — vi finns dar ni finns! Vart syfte ar att skapa
fortroende i samhallet och I6sa viktiga problem och
vara varderingar genomsyrar allt

vi gor.

Vi ar proaktiva radgivare som drivs av att forsta er
och vara 6vriga 24 000 kunders verkliga behov och
hitta I6sningar pa komplexa utmaningar — oavsett
vilken fas er verksamhet befinner sig i. Det som
gor oss unika ar att vi kombinerar den senaste
tekniken och samverkan mellan vara specialister.
Vi @r en community of solvers som ar med er hela
vagen!

PwC Sverige ar en sjalvstandig och oberoende
juridisk enhet som ingar i det globala
PwC-natverket med 328 000 medarbetare i 152
Iander. Det gor att vi kan dela med oss av
kunskaper och erfarenheter globalt och
tilsammans leverera relevanta l6sningar som
skapar fortroende och langsiktigt hallbara varden
for saval vara kunder som samhallet i stort.
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