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Vd har ordet

Tillsammans skapar vi
fortroende och langsiktigt
hallbara varden

Nar jag summerar det hir aret blir jag bade stolt och glad,
men inte forvanad, 6ver att vi pa PwC star starka i en
turbulent varld med fortsatt krig i Ukraina, marknadsoro,
energikris, stigande inflation och rantehdjningar. Med goda
insatser fran oss alla har var verksamhet utvecklats fint
under aret.

Sofia Gotmar-Blomstedt

Vd har ordet

Vi skapar tillvaxt och starker var redan starka
position pa revisionsmarknaden med fortsatt
fértroende fran vara befintliga kunder och fran
manga nya kunder, vilket kanns valdigt roligt.

Det &r ocksa gladjande att efterfragan pa vara
radgivningstjanster standigt 6kar, sarskilt inom
foretagstransaktioner och hallbarhetsfragor. Vi &r nu
en riktigt stark aktér inom ESG-omradet i Sverige.
Tillsammans med vara kunder, organisationer och
andra samhallsaktorer fortsétter vi skapa héllbara
resultat bade i var egen verksamhet och i samhallet
i stort.

Vi har lange levt i ett system dér kortsiktig
vinstmaximering i manga fall har varit drivkraften

i ndringslivet, men inte minst klimatkrisen har
tydliggjort att vi ocksa behdver ha ett mycket

mer langsiktigt perspektiv. Det ar det var strategi,
The New Equation, handlar om: behovet av att
kombinera tillvaxt och resultat med ett hégre syfte
for att skapa fortroende och langsiktigt hallbara
varden. For att framgangsrikt kunna leverera pa
den nya ekvationen behover vi forflytta oss fran ett
kortsiktigt, till ett mer Iangsiktigt hallbart tankande.
Finansiella ambitioner maste kompletteras med
andra ambitioner — som ofta uttrycks i férvantningar
fran medarbetare, kunder, investerare och andra
intressenter.

For oss pa PwC &r det viktigt att kunna vara med
och bidra till att I6sa de stora samhéllsutmaningarna,
dér vi ser ett stort behov av samarbete med andra.
Var medverkan under Jarvaveckan och Almedals-
veckan, samt var egen ESG-dag, ar nagra av arets
stérre event dar vi har bidragit i samhallsdebatten
fér att géra skillnad.

Det senaste aret har vi, genom vart volontararbete,
bland annat stéttat Norrskens entreprenérer och
engagerat oss med Generation Pep fér barn och
ungas halsa. Genom vart eget initiativ Ukraina Task
Force, samt samarbetet med Beredskapslyftet, har
vi hjélpt flyktingar fran Ukraina att integreras i det
svenska samhallet och &ven valkomnat flera av de
som kommit hit som nya kollegor hos oss pa PwC.

Allt det har kanns riktigt bra, men den allra stérsta
skillnaden fér néringslivet och samhéllet goér vi
tillsammans med vara fantastiska kunder i vara
olika uppdrag. Var arliga, globala vd-undersékning
visade bland annat ett rekordstort tapp i tillvéaxttro
bland foretagsledare, men ocksa att manga foretag
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bedbémer att de behover stélla om de ndrmaste aren
for att fortsatta vara relevanta. Med var djupa och
breda erfarenhet ar vi med och stéttar vara kunder
bade genom specialistradgivning i enskilda fragor
och som partner i deras omstallning. Du kan lasa
nagra goda exempel fran aret pa sidorna 18-21.

Det kdnns mycket tillfredsstéllande att PwC &ven

i &r ligger i topp bland de stérre aktérerna i Svenskt
Kvalitetsindex. Precis som undersokningen visar sa
har pandemin och den ekonomiska turbulensen
gjort att vi har kommit &nnu narmare vara kunder pa
flera plan, bade nar det géller att erbjuda tjanster
som vara kunder efterfragar och genom starka
personliga relationer. Oavsett om det géller var
revisions- eller radgivningsverksamhet vill vi bidra med
var kunskap i samband med exempelvis foretags-
transaktioner, risk-, skatte- och hallbarhetsfragor.

Jag ar ocksa riktigt stolt 6ver att PwC har utsetts
till en av Sveriges mest attraktiva arbetsgivare
bland studenter 2023. Nu &r vi bade ett av Sveriges
Karriarforetag och hogt upp pa Universums lista
over var unga talanger helst vill jobba — det kédnns
lovande infér framtiden!

Vara medarbetare ar verkligen var viktigaste tillgang
och dérfor vill jag rikta ett speciellt tack till er:

jag imponeras standigt éver ert engagemang, driv,
nytédnkande och den omsorg ni visar varandra och
vara kunder. Jag ar sa tacksam Over att jag dagligen
far arbeta tillsammans med er! Jag s&ger ofta att vi
pé& PwC har ett stort hjarta, och det har ni verkligen
visat under det har aret. Stort tack for fantastiska
insatser - tillsammans har vi verkligen levt vara
varderingar och levererat langsiktigt hallbara
resultat!

Slutligen vill jag passa pa att tacka alla vara kunder
och samarbetspartners for att vi pa PwC har fatt
fértroendet att vara en del av ert arbete under

aret. Vi ser fram emot att fa fortsatta vart goda
samarbete dven framdver!

Sofia Goétmar-Blomstedt
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Det héar ar PwC Sverige

Det har ar
PwC Sverige

PwC ar ett kunskapsforetag som dr marknadsledande inom revision
och radgivning. Vart syfte ar att skapa fortroende i samhallet och
16sa viktiga problem inom omraden som finansiell rapportering,
skatt, risk, transaktioner och hallbarhet. Med var kunskap och
kompetens vill vi bidra till att utveckla samhallet i en positiv
riktning. Att skapa, stirka och vidareutveckla fortroende ar grunden
for hela var verksamhet och genomsyrar allt vi gor.

Det hédr ar PwC Sverige

Var verksamhet ar organiserad i tre affarsomraden
— Advisory, Assurance och Tax — med néstan 3000
medarbetare pa 21 kontor i olika delar av landet.
Omkring halften av vara intédkter kommer fran
tjanster inom revision och halften fran olika typer
av radgivningstjanster. Du kan l&asa mer om vara
verksamheter pa sidorna 12-17.

Var affarsmodell borjar med oss

Vara konsulter och revisorer med sin djupa
specialistkompetens och sina starka relationer &r
karnan i var affarsmodell. N&r vi som jobbar pa
PwC, med djupet och bredden av kompetenser,
gar samman med vara olika bakgrunder, férmagor
och erfarenheter skapar vi unika I6sningar som fa
andra kan.

Vi erbjuder kompetens och expertis inom manga
olika omraden - allt frdn riskminimering till
hallbarhetsmaximering, fran cirkular ekonomi till
digital omstallning, och fran CO2-reducering till
Al-optimering.

Vi arbetar med ett brett spektrum av kunder — allt
fran familjeagda foretag av varierande storlek till
internationella koncerner. Kundféretagen ar
verksamma i vitt skilda branscher som till exempel
bank och finans, konsumentprodukter, offentlig
sektor, ideell sektor, fastigheter, e-handel och
livsmedel. Det har ar bara nagra exempel pa hur
vart foretag speglar den omvarld vi lever i.

Teknik - en méjliggorare for att mota
kundernas behov

Teknik &r en sjalvklar och nédvandig méjliggdrare
for att mota vara kunders behov i en allt mer
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komplex och snabbt foranderlig verklighet. Var
férméga att forsta nar och hur teknik ska
anvandas for att skapa storre varden ar den
forstarkande kraften i var affarsmodell.

Inom teknikomradet arbetar vi med till exempel
Al, Blockchain, Robotics och Augmented Reality
- teknikskiften som kommer att ha stor paverkan
pa foretagsstrategier och affarsmodeller.

Global samverkan, partnerskap och allianser
férstarker vart erbjudande

Var starka lokala marknadsnarvaro och vara
lokala formégor ar fundamentet for att vaxa och
bredda var affar. For att behalla konkurrenskraften
behover vi inom valda omraden dra nytta av vart
globala natverk och de investeringar som gors

i bade kompetenser och teknik. Det &r genom
samverkan med vara 364 000 medarbetare i 152
ldnder som vi fortsatter vara konkurrenskraftiga
lokalt.

En annan viktig del i var affarsmodell ar de
investeringar vi gor i strategiska partnerskap och
allianser med externa partners. Ett spdnnande
exempel ar samarbetet med startup-bolaget
Harvey fér nya Al-16sningar som du kan lasa om
pa sidorna 24-25.

Hallbarhet ar ledstjarnan for hela viardekedjan
Var strategi tar utgdngspunkt i Gvertygelsen om
att morgondagens vinnare ar de féretag som
lyckas integrera hallbarhet i sina affarsmodeller.
Stora megatrender driver pa en hallbar
samhéallsomstélining som i grunden kommer att
férandra féretag, vardekedjor och hela
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branscher. For att framtidssékra sig behéver bade
vi och andra foretag fokusera kraft och resurser pa
innovation och transformation som bidrar till denna
omstéllning. Det &r en komplex utmaning som
driver behov av raddgivning dar vi med var kunskap
och kompetens kan skapa varden och bidra till en
positiv samhallspaverkan. Ett exempel pa det &r
hur vi hjalper Region Gotland med hallbarhets-
fragor pa sidorna 20-21.

Var ambition &r att hallbarhet ska finnas med
genom hela vardekedjan — fran var egen
verksambhet till vara leverantorer, samarbets-
partners och kunder. Det omfattar de tjanster vi
erbjuder, liksom de insatser vi gor for vara
medarbetare, andra intressenter och fér samhéllet
i stort. Du kan l&sa mer om hur vi integrerar
hallbarhet i var verksamhet pa sidorna 28-41.

Happy people, happy client och happy society ar
ledorden for var ambition att bidra till en positiv
samhéllsutveckling utéver Idnsamhet och tillvaxt.

Happy people beskriver hur vi vill arbeta langsiktigt
for att sékerstalla en héllbar arbetssituation for alla
som jobbar p4 PwC med méjligheter och
férutsattningar att sténdigt utvecklas.

Happy client uttrycker hur vi vill méta vara kunders

férvéntningar i olika dimensioner — att de ar
ndjda med det vi gbr och hur vi arbetar, och att
resultatet av vart samarbete bidrar positivt till
deras framgang.

Med happy society tydliggér vi hur vi &r med
och bidrar till att I6sa de stora samhalls-
utmaningarna genom vart eget arbete, och
framforallt genom det vara kunder uppnar med
hjalp av var radgivning.

Vi delar med oss av var kunskap

och kompetens

Som det kunskapsforetag vi ar vill vi att var
kompetens och kunskap ska bidra till att
utveckla samhallet omkring oss i en positiv
riktning, och déarfér delar vi gdrna med oss av
det vi kan. Nagra exempel pa hur vi sprider var
kunskap &r i vara rapporter och nyhetsbreyv,
events, webbinarier, utbildningar samt genom
olika samarbeten. Vi engagerar oss aktivt i
bransch- och samhallsdiskussionen — i allt fran
fragor kring utveckling av lagstiftning som
paverkar naringslivet till hallbarhetsfragor —
bland annat via medlemskap i
branschorganisationen FAR.

Vara varderingar

Ars- och hallbarhetsredovisning

Agera med integritet
Vi agerar med integritet for det som &r réatt och
hallbart.

Gora skillnad

Vi gor skillnad genom att hjalpa vara kunder med
perspektiv, beslutsfattande och genomférande i
viktiga fragor.

Samverka

Vi samverkar 6ver granserna med en mangfald av
talanger som kombinerar kunskap, expertis och
nyfikenhet.

Vara nyskapande

Vi &r nyskapande i vad och hur vi levererar,
med kreativitet och teknologi som avgérande
mdjliggdrare.

Visa omsorg

Vi visar omsorg for vara kunder och kollegor, s
att de ké&nner den trygghet och utveckling som de
efterstravar.
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Hur vi skapar varde

Hur vi skapar varde

Vi drivs av att losa
viktiga problem och
skapa hallbara viarden

Forandringarna i var omvarld skapar inte bara nya
utmaningar utan dven mojligheter dar vi som radgivare
och revisorer har en viktig roll att spela. For att stotta vara
kunder med mer komplexa fragestallningar kopplar vi
ihop vara specialistkompetenser i ett helhetserbjudande
som loser kundernas utmaningar dven pa langre sikt.

Nadija Novikova
Energiradgivare

Véra kunder befinner sig pa olika stadier i sin
utveckling och har varierande behov av stdd. Vi

ar med och utvecklar de féretag som har kommit
l&ngt, men inspirerar ocksad dem som behdver
stélla om. Det kan vara pionjéarer som bryter helt ny
mark for att revolutionera en bransch, eller de som
just nu driver en omstallning for att forflytta sig fran
en mer traditionell affarsmodell till att leva upp till
nya, foréndrade krav. Fér alla typer av bolag och
organisationer &r vi en relevant och viktig partner i
arbetet med att sakerstalla en hallbar omstéllining
och utveckling.

Nar vi fragar vara kunder om hur vi skapar bast
vérde for dem &r svaret entydigt — de vill ha en
proaktiv radgivare som forstar och brinner for att
stotta deras verksamhet och organisation, behov
och utmaningar, och levererar saval ovantade
som behovsstyrda l6sningar. Det &r ocksa var
ambition och drivkraft, oavsett om det géller
revision eller radgivning.

P& sidorna 18-21 kan du kan lasa mer om hur vi
skapar vérde for fintech-bolaget Brite, genom att
stotta féretagets risk och compliance-funktioner,
och fér Region Gotland i deras utveckling mot
langsiktig hallbarhet.

Vara kunder

- Véra kunder verkar inom alla branscher —
frdn enmansforetag till bérsnoterade
internationella koncerner.

— Verksamheter inom stat, regioner och
kommuner samt den ideella sektorn.

- Vi arbetar med en stor andel av de
svenska bérsbolagen.

av samtliga svenska
aktiebolag som har valt
revisor anlitar PwC for
revision, vilket gor oss

féretag och organisationer runt om i Sverige.

1 O Ars- och hallbarhetsredovisning 2022/2023

marknadsledande.
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Vara revisions- och radgivningstjanster

Blicka in i var revisions-
och radgivningsverksamhet

Vara revisions- och radgivningstjanster

Ett starkt och konkurrenskraftigt revisionserbjudande

I Sverige har PwC levererat revisionstjinster i 90 ar, och véart arbete
med att granska finansiell och icke-finansiell information ar en viktig
komponent for ett vil fungerande naringsliv och samhaélle.

Vara revisions- och radgivningstjanster bidrar till att uppfylla vart syfte
— att skapa fortroende i samhallet och 16sa viktiga problem. Har kan du
fa en inblick i hela bredden — och djupet —i det vi gor for vara kunder
varje dag.

Pontus Tonning
Ansvarig for
revisionsverksamheten

Helena Kaiser de Carolis
Ansvarig for
revisionsverksamheten

1 2 Ars- och hallbarhetsredovisning 2022/2023

Under det gangna verksamhetsaret har vi haft
férménen att revidera ménga olika féretag

och organisationer. Vi har en unik stéllining

pé& marknaden genom vér starka position

som revisorer fér bolagen pa Nasdagq OMX

dér vi idag reviderar 37 procent av féretagen,

men dven genom Vart ndra samarbete med
entreprenérsdrivna och privatdgda bolag. Vi ar
stolta éver att en stor del av de bérsbolag som bytt
revisor under &ret har valt PwC.

Vi har ett starkt och konkurrenskraftigt tjanste-
erbjudande som &r under sténdig utveckling, inte
minst drivet av omvarldsfaktorer som héllbarhet
och Al. Den har utvecklingen paverkar vara kunder
och skapar darmed nya behov.

— Det 6kade behovet av fértroende i kombination
med inférandet av ett flertal komplexa regelverk
gor att vér roll som en oberoende garant blir a&nnu
viktigare. Vara medarbetare besitter manga olika
kompetenser och jobbar dedikerat varje dag for
att skapa fortroende i en bredare kontext, utifran
férandringarna vi ser i var omvérld, séger Helena
Kaiser de Carolis, som tillsammans med Pontus
Tonning leder revisionsverksamheten pa PwC.

Revision i framkant

Vi p& PwC vill driva utvecklingen av nya metoder
och arbetssatt for att ge vara kunder ett storre
varde i vara uppdrag. Vi vill att tekniken och
manniskan ska samverka fér att skapa ett 6kat
fértroende och stérre kundnytta. Vi utvecklar
darfor det vi kallar “Next Generation Audit”, det
stérsta som hént inom var revisionsverksamhet pa
manga ar. Vi bad Carl Fogelberg, Transformation
Leader inom Assurance, att berédtta mer om vad
det innebar.

Ars- och hallbarhetsredovisning

arl Fogelber

C
'Ansvarig for

Carl, till att b6érja med, vad ar

Next Generation Audit?

— Next Generation Audit handlar om hur vi kommer
att arbeta med revision i framtiden. PwC-natverket
investerar éver 1 miljard US-dollar i ett innovativt
och ambitiést program for att féréndra sattet vi
genomfor en revision pa.

Vad ar syftet med Next Generation Audit?

— Det 6vergripande syftet ar att kombinera
manniskan och tekniken for att fordndra hur vi
genomfor var revision. Vi vidareutvecklar helt
enkelt vart arbetssétt utifrdn nya mojligheter,
med tekniken som bottenplatta. Det innefattar en
hdg grad av standardisering och automation av
moment i revisionen, dar det &r mojligt. Vi matchar
ocksa vara medarbetares kompetenser med ratt
arbetsuppgifter och arbetssatt utifrdn forstaelsen
for véra kunder och deras behov.

Sa vad ar nyttan for vara kunder?

- Den nya tekniken och vara medarbetares
kunskaper kombinerat med forstéelsen for

vara kunder och deras arbetssétt, ger ett annat
djup i vara observationer jamfért med tidigare.
Kundupplevelsen forbattras genom var formaga att
sékert och smidigt inhdmta data, samt genom att vi
med hjalp av ny teknik kan visualisera vart arbete
pa ett battre satt. Vardet av revisionen 6kar genom
fler insikter kring svara och komplicerade fragor.
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Vara radgivare hjilper dig att leda verksamheten
mot langsiktigt hallbara resultat

Pa PwC har vi en stor bredd av specialistkompetenser inom
radgivning, och vi har djup kunskap inom de flesta branscher.
Omkring hélften av var verksamhet bestar av just radgivning —
den kan handla om allt fran skattefragor och hallbar energi till
starkt cybersdkerhet och ansvarsfull teknikutveckling.

14

Var radgivningsverksamhet &r i en tillvaxtfas och
kommer att véxa ytterligare under de kommande
aren. Det som gor verklig skillnad for vara kunder
ar var formaga att koppla samman olika
specialister i en gemensam leverans — som en
community of solvers — dér tekniken ar en naturligt
integrerad del. P& s& séatt kan vi hjélpa kunderna ur
ett bredare perspektiv, samt bidra med ett hégre
kundvérde.

— For att vi ska vara en &nnu mer relevant partner
integrerar vi de olika delarna i var
radgivningsverksamhet for att pa sé satt hitta
I6sningar pa stérre utmaningar och hjélpa till att
implementera dessa, sager Jérgen Haglund,
Markets Leader och vice vd.

ESG/Hallbarhet

PwC vill bidra till ett hallbart samhalle, och med en
hallbar strategi som grund driver vi verksamheten
med héansyn till de férvantningar som omvérlden har
pé oss.

Ett exempel pa utvecklingen av var radgivning ar
inom ESG/hallbarhet. Vi har lange varit ledande nar
det galler hallbarhetsredovisning- och rapportering.
Under &ret har vi starkt den positionen genom att
bidra till helhetslésningar inom ESG-omradet i alla
delar dar vara kunder behdver vagledning.

PwC:s ESG-affar har vuxit med cirka 200 procent
genom stark organisk tillvaxt. Det har varit ett ar av
explorativt utforskande av marknaden for
hallbarhetsradgivning for att se var och hur vi kan
bidra mest till den hallbara omstallningen.
Marknaden vaxer kraftigt och allt fler av PwC:s
tjanster har inslag av hallbarhet.

- Vi far manga forfragningar om radgivning inom
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)

Ars- och hallbarhetsredovisning

dé& det nya EU-direktivet borjar galla for ett antal
foretag fran 2024. Radgivning inom klimat- och
energiomstallning &r ett annat hett omrade.
Intresset &r ocksa stort for hur den sociala
hallbarheten kan utvecklas inom naringslivet,
s&ger David Ringmar, ansvarig for vart
tjansteomrade Sustainability.

Var uppfattning &r att radgivning kring CSRD,
bade implementering av rapporteringsrutiner men
aven revision, kommer dka betydligt. Detta skapar
i sin tur behov av omstalining av en mangd olika
féretagsfunktioner som till exempel ekonomi-
avdelningen och den operativa verksamheten eller
i samband med féretagsoverlatelser.

Foretagstransaktioner

Vara kunder efterfragar manga olika
radgivningstjanster inom foretagstransaktioner
déar vi & marknadsledande i Sverige. Genom
nara samverkan mellan véra olika specialister
stéttar vi kunderna bade fore, under och efter en
transaktion.

- Vi hjélper véra kunder att reflektera kring sina
kunders andra behov kopplat till exempelvis
hallbarhet och kundupplevelse. Det finns manga
drivkrafter bakom olika transaktioner, till exempel
teknikutveckling, tillgang pé& kapital, regelverks-
férandringar och stérre fokus pa ESG. Vi har
utvecklat ett antal tjdnster som &r skrdddarsydda
fér portféljbolag och som stéttar demi
utvecklingen mot tillvaxt och battre I6nsamhet,
séger Mikael Burelo, ansvarig for Deals.

Under verksamhetséret har aktiviteten pa
transaktionsmarknaden mattats av till féljd av det
osékra ekonomiska laget, med férre fusioner och
forvarv samt borsintroduktioner. Trots den
forandrade makrosituationen har vi investerat i
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saval var egen verksamhet som i vara
kundrelationer. Utifran dialogen med vara kunder
ser vi flera positiva tecken pa &terhamtning inom
samtliga omraden och en tydlig 6kning av
aktiviteter infor kommande verksamhetsar.

Skatteradgivning

PwC &r ledande inom skatter&dgivning och vi
hjalper bade stora och mindre foretag, offentlig
sektor och enskilda individer. Var radgivning
omfattar allt fran strategi och planering till
genomférande, uppféljning och rapportering.

Detta omfattar alla skatteslag och levereras av
vara skattespecialister i nara samarbete med andra
kompetenser och kollegor i andra lénder.

Den digitala utvecklingen férandrar I6pande vart
satt att arbeta och hur vi levererar véara tjanster.
Tillsammans med véra kunder star vi infér en
snabb och spé&nnande utveckling inom
skatteomradet.

- Hallbarhet och transparens blir allt viktigare
samtidigt som antalet nya och férandrade
regelverk blir allt fler. Vi arbetar intensivt med att
se hur digitala hjalpmedel, inklusive Al, kan hjélpa
oss och kunderna att hantera bade enklare och
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mer komplexa skattefragor pa ett sa effektivt
och langsiktigt hallbart satt som majligt, sager
Kajsa Boqvist, ansvarig for skatteverksamheten
pa PwC.

Efterfragan pa skatteradgivning har 6kat under
verksamhetsaret. Aven om marknaden for
féretagstransaktioner mattades av under mitten
av verksamhetsaret 6kade efterfragan inom andra
omraden som indirekt skatt, skatterapportering,
internationell skatt, transfer pricing och égar-
beskattning. Under varen har vi aterigen sett en
positiv utveckling pa transaktionsmarknaden.

| kombination med fortsatt efterfrdgan inom
manga andra omraden sa ser vi goda mojlig-
heter till fortsatt tillvaxt under kommande ér.

Legal

Under aret har PwC:s juridiska rédgivnings-
verksamhet, Legal, vuxit kraftigt och vi stéttar
vara kunder inom omradena M&A Corporate,
Capital Markets & Regulatory, Real Estate,
Employment, Public Sector samt Forensic.
Efterfragan har vuxit inom samtliga omraden,
férutom inom M&A pa transaktionsmarknaden.
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Kajsa Boqvist
Tax Leader

- Framover ser vi en fortsatt stark efterfragan,
frémst inom Capital Markets & Regulatory och
Public Sector. Det ar tydligt att marknaden alltmer
efterfragar integrerade I6sningar, dar juridiken &r
en del, och dér leveransen sker tillsammans med
andra team inom PwC:s r&adgivningsverksamhet,
sager Martin Morén Joénsson, ansvarig for Legal.

Genom integrationen av Forensic-teamet, som
bland annat arbetar med att férebygga och utreda
incidenter som cyberbrott och insiderbrott, tar vi
ytterligare ett steg mot ett mer sammansatt
erbjudande, déar vi har ett forsprang pa marknaden
framfor vara konkurrenter.

Risk- och regelverk

| den komplexa vérld vi befinner oss i, med ett krig
i Europa, 6kat fokus pa hallbarhet och dér den
tekniska och digitala utvecklingen gar snabbare an
nagonsin, &r risk ett fortsatt hogaktuellt omrade for
vara kunder.

Kriget i Ukraina och den efterfoljande uppbyggnaden
av totalférsvaret har paverkat behovet av tjanster
relaterade till cybersékerhet, nagot vi tror kommer
Oka ytterligare med tanke pa nya regelverk.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Komplexiteten i kombination med teknikutvecklingen
har ocksa bidragit till en 6kad efterfragan pa vara
riskrelaterade tjnster, dar trenden &r att kunderna
systematiserar sitt riskarbete och knyter ihop det
med sitt strategiarbete.

- Vi ser att foretag och organisationer behéver fa
ut mer varde fran sitt riskarbete sa att det blir mer
strategiskt och agilt, och verkligen gér skillnad och
skapar konkurrensférdelar. Den digitala
utvecklingen med framsteg inom Al och analytics
ger odndliga mojligheter att utveckla sina
riskférmagor. Pa sa sétt blir féretagen och
organisationerna mer flexibla och snabbfotade och
kan fa ut mer varde per investerad krona, sager
Sofia Skéld, ansvarig fér Financial Reporting &
Risk Services.

Consulting & Strategy

Vi har en bred Consulting-affar som vi forstérker
ytterligare genom att integrera enheter fran var
transaktionsaffar for att méta den 6kade
efterfragan hos véra kunder pa mer
transaktionsnéra tjanster.

| bérjan av aret var marknadsférutsattningarna
utmanande, men det har stabiliserats under den
senare delen av verksamhetsaret. Efterfradgan pa
tjdnster inom offentlig sektor har varit hég under
hela perioden.

- Vi ser att vara kunder i allt hogre grad efterfragar
tjdnster inom teknik och transformation, och vi
kraftsamlar darfor inom detta omrade for att
erbjuda ett &nnu starkare helhetserbjudande,
sager Marcus Johansson, ansvarig for Advisory
frdn och med 1 juli 2023.

Vara relationer med allianser och partners samt
det globala PwC-néatverket blir allt viktigare och vi
arbetar strukturerat med att bevara och forstarka
dessa samarbeten for att kunna leverera ett dnnu
stérre vérde till vara kunder.
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Med var revision och radgivning
stottar vi manga olika typer av bolag
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Vi bidrar till stark tillvaxt inom
entreprendrsledda och privatdgda foretag

Vi p& PwC har en lang tradition av att jobba med
entreprenérsledda och privatdgda bolag (EPB).
Var ambition &r att stétta potentiellt snabbvaxande
féretag och vara deras samarbetspartner genom
hela tillvaxtresan. Samtidigt okar vi fokus pa stora
agarledda och familjedgda bolag. Genom att stétta
EPB-bolagen vill vi bygga fortroende, se vara
kunders behov och |6sa deras problem, vilket ar
helt i linje med vart syfte.

— Nér vi summerar aret ser vi att vara medarbetare
med stort hjérta och nyfikenhet har utvecklat

var EPB-affar till en ny niva genom att leverera
stark tillvaxt inom flera olika affarsomraden. Vara
kunder efterfragar en bred palett av tjdnster inom
bade revisions- och radgivningsaffaren. Det

ar framforallt en hog efterfradgan pé radgivning

i samband med transaktioner, hallbarhet och
I6pande radgivning kopplat till CFO-agendan inom
bade skatt och revision, sédger Andreas Stranne,
som tillsammans med My Lidén ansvarar for
EPB-afféaren.

Tillvaxten fram&ver kommer i hég grad att drivas
av EPB-bolag, bade inom radgivnings- och
revisionstjanster. Med utgangspunkt i var starka
marknadsposition och breda nérvaro pa den lokala
marknaden, vill vi fortsatta utveckla véart stod till
EPB-bolagen.

Lang erfarenhet av noterade och publika bolag
PwC har dven lang och gedigen erfarenhet av att
jobba med noterade och publika bolag. Under
manga ar har vi haft goda samarbeten och byggt
upp ett stort fértroende bland flera av vara storsta
och mest framgéangsrika bolag i Sverige.

4

'
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- Foretagen ligger langt fram i utvecklingen

inom till exempel redovisning, hallbarhet, finance
transformation och digitalisering, vilket vi tycker
ar otroligt spdnnande, och vi &r starkt engagerade
i att vara kunder ska n& sina mal. | ar har vi haft
manga dialoger med vara kunder om det nya
CSRD-ramverket. Vi har ocksé bérjat férbereda
integreringen mellan finansiell- och icke-finansiell
rapportering sé att vi ar helt redo nar vi ska borja
vara forsta granskningar av det nya regelverket.
Hallbarhet &r ett prioriterat omrade for oss pa PwC
sa vi valkomnar denna utveckling, sdger Magnus
Thorling, ansvarig for revision i region Stockholm.

Vara medarbetares stora engagemang, intresse
och kunskap har lagt grunden till ett framgangsrikt
ar med god tillvaxt och manga intressanta nya
kunder. Vi ser en fortsatt tillvaxt och har flera
pagéende dialoger med spannande féretag.

Andreas Stranne
Ansvarig
entreprendrsledda
och privatagda
foretag
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PwC stottar Brite
med expertis inom
risk och compliance

For drygt tva ar sedan engagerades

PwC i fintech-bolaget Brites risk- och
compliance-funktioner, som en del i ett
outsourcingavtal. Samarbetet har varit
framgangsrikt och blivit en viktig pusselbit
i foretagets snabba expansion.

Case

Lena Hackelber
Grundare och vd for Brite
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Brite grundades i Stockholm 2019 och &r en
ledande leverantdr inom betalningslésningar.
Foretagets teknik mojliggér att pengar kan
overforas direkt och med samma sakerhetsniva
som hos bankerna.

Lena Hackel6er, grundare och vd for Brite,

beréttar att nér féretaget var nystartat var det helt
avgorande att hitta en kunnig radgivare med ratt
kompetens inom risk- och regelverksfragor.
Outsourcing var ett logiskt val for att fa tillgang till
den breda kompetens som féretaget behdvde i den
tidiga fasen. En tidigare kollega rekommenderade
Lena att kontakta PwC.

— Sarskilt viktigt var det att snabbt f4 tillgang till
spetskompetens inom risk- och regelverksfragor
eftersom vi ar verksamma inom ett omrade som
standigt utvecklas och dar regler och lagar &ndras
hela tiden. Men vi behdvde samtidigt en leverantér
som kunde ge oss rad inom en bredare
uppsattning fragor, sager Lena Hackeloer.

Samarbetet med PwC inleddes vid arsskiftet
2020/2021 d& PwC fick ansvar for att driva Brites
interna kontrollfunktioner: riskkontroll, compliance
(regelefterlevnad) och rollen som informations-
sékerhetsansvarig (CISO).

Sedan dess har Brite lagt ut riskkontrollfunktionen
till en annan leverantér och rekryterat en intern
chef fér compliancefunktionen. Outsourcingen har
darmed Gvergatt i en co-sourcing dar PwC for
narvarande fokuserar pa att stétta i kontroller av
bolagets regelefterlevnad, I6pande rad och stoéd
samt fragor som beror Brites verksamhet i Europa.

Bred palett av fragestallningar

PwC har stéttat Brite i en méngd olika
fragestallningar under aren, exempelvis géllande
bolagets verksamhetsutveckling, radgivning om
befintliga regelverk samt analys av olika typer
av risker.

— Periodvis har samarbetet varit intensivt med
néastintill dagliga kontakter. Vi har genomfért
kontroller, hallit i utbildningar, rapporterat till
styrelse och ledning samt I6pande deltagit i olika
fragor kring foretagets snabba expansion, sager
Alexandra Prochéus, radgivare pa PwC.

Brite har idag mer &n 80 anstallda och har tillstdnd
att bedriva sin verksamhet i ett tjugotal lander i
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Europa. Eftersom foretaget vaxt sa snabbt utanfor
Sverige har det varit en stor férdel att kunna
anvanda PwC:s globala natverk i fragor om till
exempel lokala regelverk och eventuella risker
med expansionen.

- Jag vander mig till PwC for att kunna fa en
stdrre bandbredd i min funktion samtidigt som jag
far tillgang till lokal expertis. De geografiska
aspekterna ar viktiga for oss eftersom vi &r
verksamma i manga europeiska lander, inte
enbart i Norden. Genom samarbetet har vi fatt
tillgang till ett natverk av internationella PwC-
kollegor som snabbt har kunnat besvara vara
fragor, sdger Lisa Edstrém, complianceansvarig
pa Brite.

Samarbetet med PwC:s team har fungerat vél och
fran Brites sida &r ambitionen att fortsatta
samarbetet p4 samma satt som idag.

— Medlemmarna i PwC:s team &r tillgéngliga,
professionella, ivriga att l&ra sig affaren och har
bra koll p& vad som hander dar ute pa
marknaden. Alexandra och PwC:s team &r
proaktiva och har en férméaga att fanga upp
manga olika typer av frdgor som &r relevanta for
var verksamhet, vilket &r exakt vad vi behover,
framhaller Lena HackelGer.
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Anna Derwinger Hallberg tycker att projektet har
fallit mycket vél ut och lagt en god grund fér vidare
samarbete. Nu nér relationen &r etablerad kan
regionen anvanda PwC som en “speaking partner”
— en motpart som de kan diskutera och utvardera
olika handlingsalternativ med.

— Nu &r vi tillbaka i det som vi egentligen
upphandlade, ndmligen att se dver hur vi ska
organisera oss for langsiktig hallbarhet. Vi har
redan en valdigt bred kompetens inom regionen,
men har kan PwC férstarka och komplettera oss.
En framgéngsfaktor nér vi gar vidare &r att vi

inte tanker i termer av “ni” eller “vi”, utan jobbar
tillsammans som ett gemensamt lag, séger Anna
Derwinger Hallberg.

PwC hjalper Region
Gotland pa viagen mot
hallbarhet

Case
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Overgéngen till en ny styrmodell blev
startskottet for Region Gotlands samarbete
med PwC. Ett ar senare har relationen
utvecklats till ett strategiskt partnerskap dar
vi pa PwC stottar regionen i utvecklingen
mot langsiktig hallbarhet.

Precis som mé&nga andra regioner star Region
Gotland idag infor flera stora utmaningar. Det
handlar till att bérja med om den allménna oron

i omvarlden, bade vad galler ekonomin och
energiforsorjningen, men dven beredskapsfragor
och héllbar omstallning ur ett stérre perspektiv.

Nar regionen under 2022 antog en ny modell
fér styrning av verksamheten bérjade man leta
efter en samarbetspartner som kunde tillféra
spetskompetens inom organisations- och
verksamhetsutveckling.

Det var i samband med att Region Gotland
beslutade att upphandla dessa tjanster som

Anna Derwinger Hallberg, kvalitetsdirektor

och bitrddande férvaltningschef for
regionstyrelseférvaltningen, tog kontakt och sedan
slét avtal med PwC. Den férsta tiden dérefter blev
en laroprocess for bada parter.

— Vi har tillsammans utvecklat ett
samarbetskoncept eftersom jag fran bérjan inte
hade en helt klar bild av hur det skulle fungera.
Grunden &r en fértroendefull relation, och det tar
tid att utveckla om man inte kdnner varandra sedan
tidigare, sdger Anna Derwinger Hallberg.
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Analys av styrande dokument

blev forsta steget

Utgangspunkten var att PwC skulle hjélpa
regionen att se dver och utveckla organisationen,
men uppdraget fick omgéende en annan
inriktning.

- Vi ins&g snabbt att vi hade behov av att férst

gé igenom och analysera vara dokument som
beskriver hur vi styr verksamheten, innan vi kunde
titta pa den storre fragan, séger Anna Derwinger
Hallberg.

PwC fick darfér i uppdrag att géra en analys

av dokumenten for att se om det fanns nagra
inbyggda konflikter mellan verksamhetens olika
mal. Syftet var att sakerstalla att dokumenten
verkligen stédde den nya styrmodellen.

Susanna Collijn, ansvarig pa PwC foér ramavtalet
med Region Gotland, berattar att hennes
projektteam tog stdd av Al i det hér arbetet, inte
minst eftersom det involverade en genomgang av
stora textméangder.

- Vi tog fram en modell fér analys av malkonflikter
dér vi tog hjélp av generativ Al. Samtidigt
utvecklade vi ett verktyg for att kvalitetssékra
Al:ns svar, berattar Susanna Collijn.
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Vi utvecklade en modell for analys av malkonflikter
dar vi tog hjalp av generativ Al. Samtidigt utvecklade

vi ett verktyg for att kvalitetssakra Al:ns svar.

Susanna Collijn
Partner och branschansvarig
kommuner och regioner

erwinger Hallberg

otland
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Susanna Collijn
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Partnerskapscase Workday

PwC 1
framatblickande

partnerskap med
Workday

Johan Jerresand
Workday Alliance Partner
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Sedan tio ar samarbetar PwC:s EMEA-region

med det globala mjukvaruforetaget Workday och
sommaren 2022 knot daven PwC Sverige narmare
band med foretaget genom ett partnerskapsavtal.

Med hjilp av partnerskapet kan vi erbjuda vara
kunder utokade tjanster inom digital omstallning,
framst med fokus pa omradena ekonomi och HR,
och dessutom hjalpa till att genomfora sjalva
forandringsprojekten.

Allt fler av vara kunder vill stélla om sin
verksamhet och 6ka graden av digitalisering och
automatisering. Specifikt for ekonomifunktionen
innebér digitaliseringen majligheter att pa ett nytt
sé&tt driva verksamheten och vara en strategisk
radgivare till foretagets ledning.

PwC tillhandahaller idag radgivning till flera av
Workdays svenska kunder. Partnerskapet innebar
att vi kan erbjuda nya och uttkade tjanster,

dér vi utéver nuvarande radgivning dven kan
hjalpa kunderna att rent konkret genomféra sina
férandringsprojekt.

- Jag ser Workday som en mdjliggdrare. Vi blir
mer relevanta for vara kunder och kan leverera
bestdende varden 6ver tid. Vi kan stétta kunderna
fran ax till limpa och genomféra det vi kommit fram
till i ett inledande strategiarbete. Ddrmed tar vi ett
helhetsgrepp pé deras omstalining, sdger Johan
Jerresand, Workday Alliance Partner pa PwC.

Samarbete 6ver landsgranser for
att I6sa kundernas problem
Under verksamhetséaret har vi fatt forméanen att

arbeta i olika projekt dar kunderna har valt Workday.

De flesta av vara och Workdays kunder har

en internationell verksamhet och for att kunna
I6sa deras utmaningar har vi framgéngsrikt
kombinerat var lokala Workday-kompetens med
specialistkompetens fran vart europeiska PwC-
natverk.

- De senaste tio aren har PwC:s region EMEA
(Europa, Mellandstern och Afrika) haft ett nara

och strategiskt samarbete med Workday. Med det
svenska partnerskapet starker PwC ytterligare sin
position i Sverige, och pa den nordiska marknaden,
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som &r hemvist fér manga kénda globala foretag,
sager Sebastian Schmitz, director pd PwC Tyskland.

Strategiska partnerskap allt viktigare

PwC samarbetar redan med flera partners och
strategiska partnerskap kommer att bli allt viktigare
i framtiden.

— Vi ser den hér typen av samarbeten som ett
utmarkt satt att skapa storre varden for vara kunder
och ytterligare utveckla det fértroende vi har pa
marknaden, sager Jérgen Haglund, Markets Leader
och vice vd pa PwC.

Det nya partnerskapsavtalet medfér en rad férdelar,
inte minst att vi pa PwC far majlighet att utveckla
vara formagor och tjanster inom det digitala
omradet. Det ligger ocksa i linje med marknadens
efterfragan och vara kunders behov.

— PwC har idag en stark position inom bade
ekonomi och HR, och vi har lang erfarenhet

av att driva komplexa férandringsprojekt. Med
stdd av det nya samarbetsavtalet bygger vi upp
spetskompetens inom Workday, vilket gér oss an
mer relevanta i kundernas transformation, sager
Martin Lindqvist, ansvarig for omradet Finance
Transformation pa PwC.
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genom innovativ

sa skapa allianser
kunna bredda vart
bara resultat.
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TUR 2022

TUR 2022

— samverkan, mod och
hallbarhet i fokus

Under en helg i september samlades runt 2 300 PwC-
medarbetare i Norrkoping for vart sa kallade "TUR-spel” — en
fantastisk och valdigt uppskattad tradition som funnits med i
drygt 50 ar. Vi nitverkade, inspirerades, utmanades, dansade,
skrattade och rordes till tarar tillsammans.
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Férmiddagspasset pa lérdagen gick i tillitens tecken
dar vi fick utmana oss sjélva att omfamna vara
olikheter — och likheter.

— Nér jag tittade ut dver havet av hérliga kollegor i
regnbagens alla farger slogs jag av vilken forman
jag har som far samverka med s& manga olika
personligheter, s& manga fantastiska kompetenser
och s& manga olika erfarenheter. Det var helt
magiskt, sdger Sofia Gétmar-Blomstedt, vd pa PwC.

8000 timmar av volontararbete

Under I6rdagseftermiddagen bidrog vi med 8000
timmar av volontararbete dér vi fick valja mellan
olika aktiviteter, sdsom att trénas i att agera SMS-
livraddare, plogging, pérla armband fér Ung Cancer,
stétta Ronald McDonald Hus, och en utmaning
genom var samarbetspartner Generation Pep.

Var insamling gav stéd till

maénniskorna i Ukraina

Vi p& PwC har sedan krigsutbrottet i Ukraina

stottat Svenska Bussarna, som var kollega Nicolas
Berglund grundade tillsammans med négra vanner.
Utdver det ger vi stdd till en rad andra initiativ for att
hjalpa folket i Ukraina, som var egen Ukraina Task
Force samt Beredskapslyftet.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Under TUR-helgen hade vi en utmaning dér vi
tillsammans lyckades samla in drygt 122 000 kronor
till en ambulans och olika férnédenheter som nu
finns pa plats i Ukraina. PwC matchade utmaningen
med att bidra med lika mycket pengar till ytterligare
en ambulans.

— Kénslan efter de har dagarna var obeskrivligt
stark och har levt kvar lange. Det blev sa tydligt for
mig att vi med vart mod, var samverkan och vara
gemensamma insatser fér samhéllet verkligen ar
en “community of solvers”, sammanfattar Sofia
Goétmar-Blomstedt.
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Hallbarhet/Hallbara medarbetare

Vara medarbetares

vialmaende ar grunden

for var verksamhet

Vi som arbetar pa PwC ar foretagets viktigaste tillgang.
Darfor ar var ambition om happy people en viktig del av
var strategi och ledstjarnan for aktiviteterna inom vart
prioriterade omrade ”hallbara medarbetare”.

Fre
Ans
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Lindblad

) for strategi
dvation

Jeanette Ulfshog Martini
ESG-radgivare
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Katarina Rodd
People Leader

— Vi vill att alla ska ha en langsiktigt hallbar
arbetssituation dér vi utvecklas, utfor stimulerande
arbetsuppgifter och kénner att vi bidrar till nagot
storre — och far uppskattning fran vara kollegor,
ledare och kunder for det vi gor. Att vi trivs, mar
bra och har roligt pa jobbet ar fundamentet i var
vardegrund. Darfor har vi stort fokus pa att skapa
goda férutséattningar for en flexibilitet mellan arbete
och privatliv, samt pa arbetet, sdger Katarina
Roddar, People Leader.

Det kan handla om hur, var och nér vi jobbar, att
vi jobbar med olika typer av uppdrag, i olika team;
och att vi kan ha olika roller och byta jobb mellan
affarsomraden, menar Katarina.

PwC har oédndliga utvecklingsmoéjligheter

P& PwC har vi alla goda foérutsattningar att
paverka var egen utveckling. Genom att vara
nyfiken och se varje situation, erfarenhet och
utmaning som ett tillfélle att 1ara och véxa skapas
oandliga mojligheter. Det kan handla om att fa nya
spannande ansvarsomréden eller samarbeten med
kollegor och kunder, bade i Sverige och inom vart
globala natverk.

- V&l sa viktigt for vart vdlmaende och var
hallbarhet &r att vi har en god sammanhallning i
teamen, och att vi lar oss nya saker av varandra.
Ett hogt prioriterat omrade for oss pa PwC ar
darfér att starka ett tydligt sjalvledarskap samt ett
tillitsfullt och nérvarande ledarskap sa att vi alla far
det st6d vi behover, framhaller Katarina.
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Fler perspektiv skapar battre I6sningar

P& PwC arbetar vi langsiktigt med
kompetensforsoérjning och féljer noga behoven
som finns i dag och for framtiden. Eftersom bade
vi och var bransch transformeras behover vi
bredda vara kompetenser for att fortsatta vara
relevanta.

- For att svara upp till den efterfragan vi moter
pé& marknaden soker vi darfér ocksa personer
med helt nya kompetenser och férmagor som vill
vara med pa var tillvaxtresa. En 6kad inkludering
och méngfald &r avgérande for oss, och vi

ar évertygade om att vi bidrar till &nnu béttre
I6sningar for vara kunder om vi har medarbetare
med olika bakgrunder, erfarenheter och nya
perspektiv, sdger Katarina.

For att sakerstélla att alla p4 PwC behandlas
likvardigt och respekteras fér den man &r arbetar
vi kontinuerligt med aktiva atgarder for att var
arbetsplats ska vara sa inkluderande som mgjligt.

Na&r vi skapar en miljo dar alla far vara sig sjélva och
vagar ha olika perspektiv bidrar vi till en dynamisk
arbetsmiljé praglad av nya insikter och idéer.

Som en del av det interna arbetet har vi under
aret intensifierat vart arbete kring inkludering

och mangfald. Vi har bland annat genomfért
workshops med vara medarbetare med inriktning
pa inkludering, samt anstallt en ny Inclusion

& Diversity Manager for att sékerstalla att

vi férflyttar oss i ratt riktning och skapar en
férandring som gor skillnad pa riktigt.

Vi uppmuntrar ocksa vara yngre medarbetare

till att engagera sig i viktiga fragor for foretaget.
Genom Next Generation Advisory Board finns
representanter runt om i landet som &r bollplank
till ledningsgrupperna i vara affarsomraden.

Med deras inspel, tankar och upplevelser fran
verksamhetens perspektiv utvecklar vi hela tiden
vart foretag.

Vi investerar i forebyggande insatser

P& PwC har vart valmaende hdgsta prioritet, och
darfér driver vi proaktivt flera hélsofrdmjande
initiativ. Genom Hélsokedjan kan vi fa snabb
hjéalp om vi har behov av specialistvard eller
upplever oro, nedstamdhet, stress eller
smartproblematik. Vi investerar ocksa i olika
verktyg for att vi sjélva ska kunna upptécka tidiga
varningssignaler.
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- Under varen har vi samarbetat med NudgeLabs,
ett féretag som erbjuder biodata via ett armband
kopplat till en app, kombinerat med individuell
coachning. Det var ett uppskattat initiativ, dar
manga av oss fick vardefulla insikter om hur sma
férandringar i vara dagliga vanor kan paverka
stress, sémn och aterhamtning i en positiv riktning,
férklarar Katarina.

Genom initiativet Hallbarhet 1+1 far vi alla tva
arbetsdagar per &r som vi kan &gna t en valfri
samhallelig respektive personlig hallbarhetsaktivitet.
Det &r en mycket uppskattad investering i bade oss
som medarbetare och for ett hallbart samhélle.

Som tack for fina insatser under verksamhetsaret
beslutade PwC:s ledning att ocksa ge alla
medarbetare en extra valfortjant "halvarsledighet”
i samband med jul och nyar.

Pulse Check méter hur vi mar

Genom att svara pa de veckovisa frdgorna i

var pulsmatning, Pulse Check, bidrar vi alla till
viktiga insikter fér en hallbar organisation. Med

en kontinuerlig uppféljning av resultaten ser bade
ledare och medarbetare i realtid hur vi mar just nu.

— Pulsresultaten ger oss viktig input till
diskussioner i vara olika team och i individuella
samtal mellan ledare och medarbetare. Vi far
insikter, som &r till stor hjélp, s& vi kan sétta in
ratt insatser i ratt tid till relevanta team, férklarar
Katarina.

Resultaten féljs upp pa ledningsnivéa och

anvands sedan som underlag inom PwC:s
arbetsmiljokommittéer (se sidan 85) och for beslut
i PwC:s ledningsgrupp.

- Under aret har vi sett valdigt fina trender inom
alla de omraden dér vi mater hur noéjda vi &r med
livet p4 PwC, vilket kdnns mycket bra! P4 PwC-niva
ligger vi, likt féregaende ér, fortfarande hégt inom
omradena ledarskap och teamkansla. Méatningarna
visar dessutom att vi stédndigt &r fler som
rekommenderar PwC som arbetsgivare. Samtidigt
arbetar vi aktivt med att férbattra upplevelsen av
var arbetssituation, sdger Katarina.

PwC-nétverkets arliga medarbetarundersokning
Global People Survey (GPS) ger bade den globala
PwC-ledningen och den svenska ledningen viktig
information som ligger till grund fér strategiska
beslut. GPS-resultatet kompletterar insikterna
kring var arbetssituation och vart valméende fran
Pulse Check pa ett bra satt.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Ett tillitsfullt ledarskap och valmaende gar
hand i hand

PwC verkar i en bransch dar fértroende och

gott anseende &r helt avgdrande. Ett gott och
tillitsfullt ledarskap ar en nyckelfaktor fér en
valmaende och larande organisation — darfor ar
det ett omrade som vi kontinuerligt fokuserar pa.

For att framgangsrikt kunna leverera pa var
strategi The New Equation och anpassa oss till
en omvarld i stdndig foréndring behdver vi alla
utvecklas: som organisation, som ledare och
som medarbetare.

Med det nya globala ledarskapsinitiativet
Trusted Leadership vill vi fa alla att omfamna ett
mindset och viktiga beteenden i vart ledarskap
utifran ledorden “Inspire”, “Empower” och
“Evolve” — oavsett om det handlar om att leda
organisationen, ett uppdrag eller sig sjélv.

For att inspirera vara ledare att fortsatta

utvecklas i sin roll erbjuder PwC I6pande ett antal
ledarutvecklingsinsatser. Under aret har de bland
annat medverkat i workshops och mdten med en
organisationspsykolog specialiserad pa strategier
for ett hallbart arbetsliv. Fokus har varit pa hur man
kan skapa eller 6ka den psykologiska tryggheten i
sitt team, en frdga som &r extra relevant kopplat till
ledarskap i en hybrid/digital varld.

Nar vi far insikter om vad som péaverkar hur vi har
det pa jobbet stéttar vi utvecklingen av en kultur
dar vi alla har de bésta férutsattningarna for att
trivas och ma bra.

— Det &r vi som arbetar pad PwC som ar
foretagets viktigaste tillgadng. Malet &r att vi ska
k&nna att vi utvecklas och samtidigt &r hallbara,
att vi far uppskattning fér det vi gér och kanner
att vi &r en viktig del i en stdrre helhet. Men det
kanske viktigaste av allt &r att vi samtidigt har
roligt pa resan. Det ar sa vi bygger framtiden
tillsammans och gor skillnad foér vara kunder och
for samhallet i stort, framhaller Katarina.
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Marie-Anne Briandstrom
Event manager

Anna Lovric
Ré&dgivare inom
Finance Strategy & Transformation



Olof Hallerman
Radgivare
hallbarhetsstrategier

Adrien Pons
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Designer
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Vi bygger fortroende
genom ansvarsfulla
affarer

Vi pa PwC ser det som sjalvklart att agera pa ett ansvarsfullt
satt for att motverka oetiska affirsmetoder — detta ar sjalva
stommen i var verksamhet. Men ett ansvarsfullt agerande
slutar inte vid vart eget foretag: vi vill ta ett bredare ansvar

for bade vara kunder och vart samhalle.
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| revisions- och radgivningsbranschen &r fortroende
A och O, och dérfér arbetar vi kontinuerligt och
langsiktigt med fragor om tillit och etiskt agerande.

Var verksamhet &r reglerad och star under tillsyn
av Revisorsinspektionen. Det innebar bland
annat att det stalls sarskilt hdga krav pa vara
medarbetares etik och integritet.

| var interna uppférandekod (Code of Conduct)
framgar ocksa tydligt hur vi ska agera i férhallande
till kunder och medarbetare, savél inom var
revisions- som var radgivningsverksamhet.
Uppférandekoden samt vara policyer och riktlinjer
finns 14tt tillgéngliga for oss alla via intranétet.

En arlig 6versyn gors for att sakerstélla att
dokumenten &r relevanta och att de efterlevs.

- Vi har tva utbildningspaket kopplade till var
uppférandekod och véra natverksstandarder.

Ett som &r obligatoriskt fér alla nyanstéllda, och

ett som &r en arlig obligatorisk uppdatering for alla
medarbetare. Med utbildningarna vill vi sékerstélla
att alla pa PwC f6ljer vara interna policyer och
riktlinjer samt agerar i linje med vara varderingar, sager
Fredrik Ljung, ansvarig fér Compliance pa PwC.

Utbildningarna omfattar exempelvis vikten av
oberoende, konfidentialitet, informationssakerhet,
samt atgéarder mot korruption och jav. Vi foljer pa
nationell niva upp att samtliga medarbetare gor
utbildningarna, och eventuella brister hanterar

vi enligt vara riktlinjer fér medarbetaransvar.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Inom det globala PwC-nétverket finns riktlinjer
for flera olika omraden, till exempel nér det géller
att arbeta férebyggande mot korruption samt

for hantering av gavor. Som medarbetare pa
PwC far vi alla arligen bekrafta att vi kénner till
innehallet i véra policyer och riktlinjer samt att vi
har efterlevt dessa under aret som gétt.

Vi star sjilvstindiga som foretag

Precis som fortroende, &r vart oberoende
avgorande for att vi ska kunna fullgéra vart
uppdrag som revisorer och radgivare. Vi behover
kunna visa att vi star sjalvstandiga som féretag
och att det inte finns nagra dolda agendor eller
lojaliteter nér vi antar ett nytt uppdrag eller
inleder en ny kundrelation. L4s mer om vart
oberoende pa sid 43.

Infér varje nytt kunduppdrag gor vi

en bedémning utifran revisorslagen,
Revisorsinspektionens beslut i tillsynsérenden,
samt branschorganisationerna FAR:s
(Foéreningen Auktoriserade Revisorer) och
IFAC:s (International Federation of Accountants)
yrkesetiska regelverk, samt véra egna regler

fér oberoende.
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- Vi som jobbar pd PwC maste arligen bekrafta
att vi féljer PwC:s oberoendepolicy och svenska
oberoenderegler. Syftet ar att alla som arbetar i
uppdrag for vara kunder ska vara — och uppfattas
som — objektiva i alla fdrbindelser med kunderna,
och att de &r oberoende i férhallande till vara
revisionskunder med narstédende bolag, sager
Fredrik Ljung.

Arbetsgrupp med sarskild inriktning pa risk
Som foretag tar vi stallning i samhéllet och
engagerar oss aktivt i samhaéllsfragor som
hallbarhet, mangfald och entreprendrskap. Det
innebar samtidigt att vi har férvantningar pa vara
kunder och deras agerande. Innan vi inleder ett
nytt samarbete gor vi en genomlysning av den
potentiella kunden ur bade ett affarsetiskt och
finansiellt perspektiv.

- Pa PwC finns en arbetsgrupp, kallad Acceptance
Committee, som specifikt beddmer risker i
samband med godké&nnande av nya kunder,

men &ven fér beddmning av nuvarande kunder
och uppdrag. Det kan handla om afférsetiska
risker, dar vi vill sékerstélla att kunden och dess
féretradare upptrader och verkar pa ett satt som
Overensstdmmer med vara varderingar, sager Lars
Nilsson, ansvarig fér Risk & Quality pa PwC.

| det fall en bedémning gors att en befintlig eller
potentiell kund inte agerar afférsetiskt och i linje
med véra varderingar finns det rutiner pa plats for
att hantera detta.

Arbetsgruppen hanterar dven riskfrdgor som
eskaleras fran 6vriga organisationen och som
géller befintliga eller potentiella avtal med en
leverantor.

Kriget i Ukraina har aktualiserat fragor om risk och
oberoende. Alla uppdrag som péa nagot satt ar
relaterade till Ryssland eller Belarus betraktas

nu som hdégriskuppdrag och har nu helt avvecklats.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Oppenhet ir en viktig del av var kultur

Pa PwC efterstravar vi en 6ppen och transparent
foretagskultur som innebar att vi, bade som
ledare och medarbetare, tar ansvar for och
vagar ta upp etiska dilemman och tveksamma
situationer pa jobbet.

—Hos oss finns flera olika kontaktvégar for
medarbetare som har fragor eller vill diskutera
etiska fragestallningar. | férsta hand kan man prata
med sin ndrmaste chef, en senior kollega, nagon
pa personalavdelningen eller vanda sig till vart
interna Ethics & Compliance Team, séger Myléne
Beiming, Business Conduct Leader pa PwC.

PwC har &ven en séarskild visselbldsarfunktion
som 4&r tillganglig via var externa webbplats och
ar 6ppen for bade medarbetare och personer
utanfér PwC. Nar det galler personer utanfor
féretaget uppmuntrar vi dem att i férsta hand ta
upp saken med sin kontaktperson eller ndgon
annan pa PwC.

Fér den som inte kdnner sig bekvdm med

det eller inte vet vem de ska kontakta, finns
visselblasarfunktionen - Ethics Helpline -
tillgénglig. Anmalan gérs via webben eller telefon
och man kan vélja att vara anonym. For att
sékerstalla integritetsskyddet och fértroendet
for den har funktionen ansvarar en utomstaende
leverantdr for driften.

Vara leveranté6rer

Véra leverantorer &r en viktig del av var
verksamhet och ar avgérande fér att vi ska kunna
leverera tjanster av hog kvalitet till vara kunder.

PwC har leverantorer inom flera olika omraden:
it och telekom, affarsresor, méten och event,
kontorsrelaterade produkter och tjanster,
professionella tjanster (exempelvis rekrytering
och bemanning) samt fasta anldggningar och
installationer.

Merparten av vara leverantorer finns geografiskt
i Sverige, dar nagra av undantagen handlar

om globala koncerner. De senare ar framst
mjukvaruleverantorer som till exempel Google
och Workday, men &ven leverantérer av it-
hardvara (exempelvis datorer).
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Radgivare inom
IT- och cybersakerhet
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Nu siktar vi mot
2030 — med noll
som mal!

36

Var ambition ar klar: till ar 2030 ska PwC ha uppnatt
nettonollutslapp av vaxthusgaser fran var egen verksamhet.
Nu jobbar vi vidare pa vigen mot det uppsatta malet,
samtidigt som vi stottar vara kunder, leverantérer och andra
intressenter i att minska deras utslapp.

Ars- och hallbarhetsredovisning 2022/2023

Hallbarhet/Begransa miljépaverkan
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Katarina Giertz
Net Zero Leader

For att skapa ytterligare momentum i arbetet med
att minska vara utslapp utsag vi nyligen en ny Net
Zero Leader. Rollen &r strategiskt viktig for att
kunna na malet om nettonollutslapp, men ar ocksa
betydelsefull eftersom héllbarhet &r ett centralt
omrade i var 6vergripande strategi.

I sin roll samarbetar var Net Zero Leader, Katarina
Giertz, med det globala PwC-néatverket och haller
nu pa att identifiera risker och mojligheter samt
uppdatera vara konkreta planer. Genomférandet
sker i samarbete med chefer och medarbetare i
verksamheten.

- Jag ser fram emot att fortsatta detta viktiga
arbete, déar vi alla tillsammans pa PwC har en viktig
uppgift for att na vart uppsatta Net Zero-mal,
sager Katarina.

Malet om nettonollutslapp har PwC Sverige
gemensamt med hela det globala PwC-néatverket.
Att natverket stdder initiativet ger oss ytterligare
genomférandekraft att satta tydliga mal och
aktiviteter for att minska var klimatpaverkan.

Vi sparar energi pa vara kontor

For att na nettonollutslapp arbetar vi bland annat
med aktiviteter inom de tvd omraden som star for
en stor del av var paverkan: energianvandning och
tjdnsteresor.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Nar det galler energianvandningen &r vart mal att
100 procent av den el vi anvander pa vara kontor
ska vara fornybar, vilket vi uppnadde redan under
verksamhetsaret 2021/2022. Dessutom arbetar vi
intensivt for att minska sjélva férbrukningen.

— En aktivitet kopplad till Net Zero &r att

driva energieffektivitet pa alla vara kontor.
Det langsiktiga arbetet handlar om att hitta
hyresvardar med miljdcertifierade fastigheter
som uppfyller kraven. Exempel pa det ar
miljévanliga och energieffektiva system for
kyla och varme, nérvarostyrd ventilation och
automatisk sldckning av belysning. Har har vi
kommit Iangt pa manga hall i landet, forklarar
Johan Gaéfvert, ansvarig for fastighetsfragor och
hyresavtal pa PwC.

| november 2022 uppmanade vi alla medarbetare
att hjélpas at for att minska energiférbrukningen
péa kontoren. Engagemanget var stort och redan
efter ndgra manader kunde vi se patagliga
resultat i form av minskad férbrukning.

Pa huvudkontoret i Stockholm minskade véar
elférbrukning med 2 900 kWh, eller 3,5 procent,
fran oktober till november manad. | december
minskade den med hela 6 596 kWh.
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Ett annat viktigt perspektiv for att minska
energiférbrukningen &r att vi inte har storre
kontorsytor &n vi behéver. Sedan 2016 har PwC
mer &n halverat sin kontorsyta, vilket har stor
effekt eftersom det krédvs mycket energi for att
varma och lysa upp onédigt stora lokaler.

Ansvarsfullt resande

Vi vill resa pa ett ansvarsfullt satt och malet ar
att halvera vara tjansteresor fram till 2030 (med
2019 som basar). | begreppet tjansteresor ingar
resor med flyg och andra transportmedel samt
hotellvistelser.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Ellen Danielsson
Hallbarhetsansvarig

Efter att ha minskat drastiskt under pandemin
borjade resandet darefter 6ka nagot igen, vilket
ocksa var férvantat. En viss 6kning har fortsatt
dven under detta verksamhetsar, men vi ser
I6pande 6ver behovet av att resa i tjansten.

Utbver att resandet ar l&gre an fére pandemin
har det ocksa &ndrat karaktar dar tag utgoér en
stérre andel av resta kilometer.

— Vi arbetar aktivt for att minska utslappen i
samband med vara tjansteresor. Ibland behdéver
vi naturligtvis resa, men vi méste utmana vara
invanda ménster och ha en stérre medvetenhet
s& att vi undviker onodigt resande. Om det
fysiska moétet Anda &r att foredra, ska vi se till att
resa med ett miljovanligt alternativ, sdger Ellen
Danielsson, hallbarhetsansvarig pa PwC.
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PwC:s hallbarhetspolicy styr vart arbete med att

begransa féretagets miljopaverkan. Under aret har

vi gjort en Gversyn av bade var héllbarhetspolicy
samt vara riktlinjer for resor for att sakerstalla att
de stoder var ambition och vara mal.

Stor méjlighet att hjalpa vara leverantérer...
Om vi ska kunna forverkliga ambitionen om att
skapa ett hallbart samhélle behéver vi blicka
utanfér var egen verksamhet. Vi fortsatter
déarfor arbetet med att kartlagga vara utslapp i
leverantérsledet.

Inom ramen fér Net Zero &r ambitionen att
uppmuntra véra leverantorer att reducera sina
utslapp och satta vetenskapligt grundade mal.

| det har arbetet fokuserar vi i férsta hand pa de
leverantérer som star for storst andel av vara
utslapp i leverantdrsledet.

Utifran var totala leverantérsbas ar vart mal

att de leverant6rer som stéar fér 50 procent

av vara utslapp i leverantorsledet har satt

egna vetenskapligt grundade mal fér minskad
klimatpaverkan i enlighet med SBTi (Science
Based Target initiative) till 30 juni 2025. Vi fér en
nara dialog med leverantérerna for att sékerstélla
att de snarast far méalen pé plats och réaknar med
att ha kommit en bra bit pa vag under 2024.

...och kunder

Utover arbetet med att minska vart eget
avtryck “pa insidan” har vi en viktig uppgift att
aven gora skillnad “p& utsidan”, tillsammans
med vara kunder. Deras utmaning att bidra

till omstéaliningen av energimarknaden och
begransa sin paverkan ar vasentlig, sarskilt

i sektorer med stor klimatpaverkan.

Har kan vi hjalpa kunderna att sétta lampliga
mal for att na nettonollutslapp, fa forstaelse for
var de storsta utsldppen sker, satta en struktur
och processer for att berédkna och rapportera
utslapp, samt ta fram och genomfdra fardplaner
for att minska utslapp och n& Net Zero-malen.

— Genom att bli vara kunders omstallningspartner
paverkar vi samhéllet i positiv riktning, samtidigt
som vi hjélper dem att framtidssékra sig, sdger
Fredrik Lindblad, ansvarig for strategi och
innovation pa PwC.

Ars- och hallbarhetsredovisning
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Helhjartat engagemang

som skapar forandring

PwC engagerar sig i samhallet for att bidra till verklig forandring.
Vi brinner lite extra fér omraden som hallbarhet, inkludering och
entreprendrskap. Under aret har vi fortsatt vart arbete med
Ukraina Task Force, utvecklat vart partnerskap med Jarvaveckan
och engagerat oss dn mer i stiftelsen Norrsken Foundation.

40

PwC:s gruppering Ukraina Task Force har sedan
krigsutbrottet varit motorn i vart arbete med att
stoétta det ukrainska folket. Insatserna har syftat
béade till att hjélpa till pa plats i Ukraina och hjalpa
ukrainare som flytt till Sverige.

Ett av vara initiativ &r Svenska Bussarna som
startades varen 2022 av var kollega Nicolas
Berglund, radgivare inom sékerhetsfragor pa
PwC. Bussarna har utgatt fran Stockholm och
transporterat férnédenheter till gransen mellan
Polen och Ukraina. Sedan starten har bussarna
gjort 14 resor, levererat 70 ton férnédenheter, 300
julklappar till barnhem samt hjélpt 700 ukrainska
flyktingar till Sverige.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Vi har under &ret arrangerat tva
rekryteringsdagar pa PwC:s huvudkontor i
Stockholm fér att hjélpa ukrainare att komma

in i det svenska arbetslivet. Dagarna, som
arrangerades i samarbete med Beredskapslyftet/
Ukrainian Professional Support Center, riktade
sig till personer med utbildning och bakgrund
inom ekonomi och juridik.

— Tillsammans pratade, minglade och “speed-
dejtade” vi med ett 40-tal ukrainare, varav atta
nu har fatt anstéllining pa PwC. Det &r fantastiskt
roligt att dessa event blev sa lyckosamma.
Energin och kanslan pa plats &r oférglomlig,
sager Kajsa Boqvist, ansvarig for PwC:s
skatteverksamhet och en av initiativtagarna till
rekryteringsdagarna.

Sambhallelig och personlig hallbarhet

P& PwC uppmuntras vi att engagera oss i olika
initiativ och projekt utanfér sjélva arbetet, bland
annat inom ramen for det vi kallar Hallbarhet 1+1.
Det innebdr att vi alla kan dgna tva arbetsdagar
per ar at en valfri samhaéllelig respektive personlig
hallbarhetsaktivitet, individuellt eller i team.

Initiativet &r mycket uppskattat och vi ser

det som en viktig investering i bade véra
medarbetare och ett héllbart samhaélle. De av
vara kollegor som har engagerat sig fér Ukraina
har delvis gjort det pa betald arbetstid inom
ramen for Hallbarhet 1+1, men &ven pa sin fritid.

Just samhallelig héllbarhet var ocksa den réda
trdden i var gemensamma konferens, TUR-
spelen, i Norrképing i september. L4&s mer om
TUR-spelen pé sidorna 26-27.
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Flera initiativ i ett under Jarvaveckan
Inkludering och mangfald &r en viktig del av PwC:s
strategi och hallbarhetsarbete, och vi arbetar med
fragorna bade internt inom féretaget och externt
genom olika program och samarbeten.

| vart externa arbete med inkludering och mangfald

samarbetar vi med aktdrer som delar samma
varderingar som vi. En av dem &r Jarvaveckan,
en motesplats for inkludering, méngfald och
hallbarhet som arligen dger rum pa Spanga
idrottsplats. Sedan 2022 &r PwC féretagspartner
till Jarvaveckan.

| &r var vi aterigen pa plats, dar vi férutom att
beskriva hur en vanlig dag pa PwC kan se ut, dven
tipsade om hur man skriver ett bra cv och vilka
fragor som kan komma pé en anstallningsintervju.
P& temat “Du, vi & PwC” arrangerade vi ocksé

en lektion fér gymnasieklasser om hur vi arbetar
med teknik, data och analys for att I6sa svara
samhéllsutmaningar. Till lektionen hade vi bjudit
in de skolor vi samarbetar med inom ett annat av
vara samhallsengagemang: “Include”.

Include &r ett mentorprogram som vi driver sedan
2014. For narvarande &r 85 av vara medarbetare
mentorer for elever pa olika gymnasieskolor i
Sverige. Sedan starten har drygt 1 000 elever
deltagit och flera av dem har tagit steget till hdgre
utbildningar. Include har vuxit och finns nu bade i
Stockholm, Géteborg och Malmaé.

En av vara Include-mentorer &r Johan Eriksson,
kommunikationschef pad PwC. Han &r mentor for
en gymnasieklass p& Tumba gymnasium, dar han
sjélv var elev i bérjan av 90-talet.

- Det kénns oerhort givande att f& mojligheten
att agera mentor at gymnasieelever och folja en
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klass under tre ar. Extra roligt ar det for mig att
atervanda till min egen gymnasieskola, och géra
en insats dar. For mig sluts cirkeln pa ett satt,
sager Johan.

Under Jarvaveckan deltog ytterligare tva av vara
samarbetspartners, Generation Pep och Girls

in Tech. P& sa satt kunde vi férena flera av vara
samhéllsengagemang pa en och samma plats for
att fa till nya diskussioner och samarbeten.

Entreprenérskap som léser viktiga problem
En fraga som ligger oss pa PwC varmt om hjartat
ar entreprendrskap i allméanhet och hallbart
entreprendrskap i synnerhet. Vi samarbetar
sedan flera &r med stiftelsen Norrsken
Foundation som stéttar entreprendrer inom
teknik med inriktning mot social paverkan.

Norrsken Foundation &r ett av varldens framsta
nav inom “impact entrepreneurship” och dess
medlemsforetag drivs av att skapa hallbara
I6sningar pa utmaningar som svalt, fattigdom,
mental ohé&lsa, miljéfragor och integration.

PwC stéder Norrskens-foretagen med
information om och dialog kring relevanta fragor
inom vara kompetensomréaden, exempelvis
skattefragor, verksamhetsutveckling och
cybersékerhet, men bidrar &ven med finansiellt
stod till stiftelsen centralt.

— PwC:s syfte &r att skapa fértroende och

I6sa viktiga problem - fér vara kunder och for
samhéllet i stort. Vi &r stolta att vi genom vart
partnerskap med Norrsken Foundation far
majlighet att bidra med var kunskap, lara fran dem
och tillsammans med Norrsken bidra i arbetet
med att skapa en hallbar framtid, sédger Jorgen
Haglund, Markets Leader och vice vd pa PwC.

Lokala initiativ

Det &r viktigt att vart samhallsengagemang
gynnar hela Sverige och darfér bedrivs manga
av insatserna pa vara kontor runt om i landet.
Ett av vara lokala initiativ &r vart samarbete med
den ideella féreningen Drivkraft. Drivkraft
startade som ett samarbete mellan Malmé Stad
och néringslivet i regionen 2012 och finns idag
pa 7 orter och bedriver laxhjalpverksamhet och
mentorsverksamhet péa ca 40 skolor. Mélet ar att
alla ska ha samma méjlighet, oavsett var man &r
fédd eller vilka hemforhallanden man har.

Vi arbetar ocksd med Nyféretagarcentrum péa
flera orter dér vi stéttar nyféretagare genom
radgivning och ger dem tillgang till ett natverk i
det lokala néringslivet.
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0g kvalitet i allt
Vi gor — med kontroll
pa riskerna

Kvalitet dr nyckeln i var verksamhet och avgorande for
att skapa fortroende — kvalitet ar darfor en grundpelare

i var strategi. Vi behover ocksa kunna identifiera och
hantera olika former av risker for vara kunder och i var
egen verksamhet. Darfor har vi tydliga strukturer for hur
vi arbetar med riskhantering.
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Kvalitet, oberoende och risk

PwC Sverige ar ett registrerat revisionsféretag
och medlem i PwC-néatverket, vilket innebar att vi
maste forhalla oss till ett antal olika lagar, regler
och standarder for att behalla var “license to
operate” och uppfylla vart syfte.

Vart 6vergripande kvalitetsmal &r att uppfylla
férvantningarna fran vara intressenter, exempelvis
kunder, leverantdrer och myndigheter. Kraven

pa kvalitetsledningssystem for alla vara
verksamhetsdelar &r héga och férvantas

Oka ytterligare framdver. Samma sak géller
férvantningarna pa transparens nér det galler
uppféljning och rapportering.

- Vart kvalitetsledningssystem ska gora det enkelt
for vara medarbetare att flja vara metoder och
processer. Systemet bygger pa teknik som gor
det mdjligt att leverera hégkvalitativa tjanster

pa ett effektivt och korrekt satt. Samtidigt
behdver vi vara anpassningsbara och svara

upp mot de férandringar som sker bade internt
och i var omvarld, s& att de aterspeglas i vart
kvalitetsarbete, sédger Lars Nilsson, ansvarig for
Risk & Quality pa PwC.

Vara medarbetare och processer

ar viktiga framgangsfaktorer

Véara medarbetare har en nyckelroll for att vi ska
vara framgangsrika genom att arbeta proaktivt

med risk och halla en hog kvalitet i vara leveranser.

| PwC:s processer ingar alltid avstdmning med
vara specialister inom redovisning, revision och
andra relevanta omraden for att sékerstélla god
kvalitet i uppdragen. Har har vi riktlinjer for nar
formella avstamningar ar obligatoriska sa att vi
sékerstaller kvaliteten genom hela leveransen till
vara kunder.

Vi ser I6pande 6ver vara policyer, processer och
aktiviteter for att sdkerstélla att de ar effektiva,
men aven for att identifiera forbattringsatgarder.
Detta sker bland annat genom olika typer av
kvalitetskontroller.

Inom revisionsverksamheten har vi uppdaterat
vart kvalitetssystem for att flja det nya
regelverket ISQM1 som inférdes den 15 december
2022 i Sverige. Detta &r ett mer riskbaserat
tillvagagangssatt &n tidigare regelverk.
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Ledning och styrelse bevakar

riskerna i var verksamhet

PwC:s system for intern kontroll och
kvalitetssékring ger var ledning och styrelse

en god Overblick for att kunna identifiera och
hantera risker i verksamheten. Foér att ytterligare
starka uppf6lining och kontroll i var verksamhet
har vi &ven en internrevisionsfunktion. Genom
att centralisera arbetet med risk och kvalitet ser
vi en potential att skapa stdrre enhetlighet och
hdégre effektivitet.

Inom ramen for var affarsplan gor vi arligen

en bedémning av de vésentligaste riskerna for
var verksamhet. Baserat pa den riskanalysen
uppréattas en plan fér proaktiv riskhantering.
PwC:s ledningsgrupp har det yttersta ansvaret
fér verksamhetens riskhanteringssystem och
rutiner fér intern kontroll. Som stéd i sitt arbete
har de en Risk Management Partner med séarskilt
ansvar for analys, uppféljning och rapportering
av verksamhetens risker.

Status/utfall mot nyckeltal i affarsplanen
rapporteras till styrelsen i form av en
verksamhetsredogdrelse i februari och juni.
Utover detta granskas samtliga maltal pa
arsbasis efter verksamhetsarets slut.

Precis som fortroende ar vart oberoende
avgorande for att vi ska kunna fullgéra vart
uppdrag som revisorer och radgivare. Alla

som jobbar p4 PwC maste arligen bekrafta att

vi féljer PwC:s oberoendepolicy och svenska
oberoenderegler. Syftet ar att vi ska kunna
uppratthalla vart oberoende gentemot vara
kunder, vilket sarskilt galler vara revisionskunder.

Nya arbetsséatt for kundkdnnedom

Under véren inférde vi nya arbetssétt for
kundkadnnedom som &r en del av vart arbete
med att hantera risk och kvalitet. Detta innebér
att vi nu har en gemensam process fér hela
PwC-nétverket.

For ytterligare information om vara
kvalitetssystem hanvisar vi till var Transparency
Report 2022/23.

P4 foljande sidor presenteras nagra av de

vasentliga riskerna och riskhanteringsatgarderna
som identifierats i PwC:s riskanalysarbete.
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Affarsetik och regelefterlevnad

Integritet, oberoende och korrekt upptradande &r avgérande for att vi ska kunna bygga langsiktiga
kundrelationer och verka framgangsrikt pad marknaden. For att kunna verka som revisionsféretag maste vi
forhalla oss till gallande regelverk.

Marknaden och vara tjanster

PwC loser viktiga problem. Vi hjalper féretag att reducera risker och dra nytta av nya méjligheter, skapar fértroende
fér information som kommuniceras till marknaden samt utvecklar, mater och utvarderar sociala och miljdémassiga
vérden i tillagg till finansiellt varde.

Vasentliga risker

Externa regelverk

Pa en global marknad vaxer nya lagkrav fram. PwC
maste forhalla sig till nya kravstéllningar och i snabb
takt anpassa sin verksamhet efter dem. Att efterleva

externa regelverk ar en forutsattning for var existens.

Brister i detta riskerar véar plats pa marknaden.

Informationssakerhet och kundintegritet

PwC hanterar pa uppdrag av vara kunder

mycket vardefull information. For att behalla det
fortroendet behdver vi skydda informationen

fran cyberhot och sékerstélla att hanteringen

sker inom ramen for legala krav och riktlinjer.
Informationssékerhetsincidenter och eventuella
brister i hanteringen kan fa stora ekonomiska
konsekvenser och riskerar vart fértroende och plats
pa marknaden.

Affarsetik och antikorruption

Inom PwC géller nolltolerans mot oetiska
affarsmetoder och korruption. Overtradelse skulle
skada PwC:s anseende och eventuellt resultera i
sanktioner och bdter.

Leverantérer

Via leverantorer exponeras PwC for risker bland
annat kopplade till miljo, arbetsforhallanden,
manskliga rattigheter och korruption. En leverantdr
som strider mot PwC:s principer kan gora att PwC:s
anseende och trovardighet ifragasatts.
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Riskhantering

Gemensamma standarder for kvalitets- och
riskhantering har arbetats fram fér hela det globala
PwC-natverket. Vid behov goérs lokala anpassningar
till nationella krav. Systematiska rutiner sakerstaller
att styrande dokument och processer uppdateras

i takt med att omvarldens krav féréndras.
Medarbetare halls kontinuerligt uppdaterade genom
interna utbildningar och erfarenhetsutbyten.

Tekniskt skydd mot cyberhot och interna rutiner och
processer anvands for att reglera och sakerstélla
ett adekvat skydd av den information som PwC
haller. Skyddet utvarderas regelbundet internt och
av det globala nétverket. Sverige deltar ocksa aktivt
inom ramen for det globala GDPR-arbetet. For att
stdrka medarbetarens kunskap genomférs arligen
utbildningar inom bade informationssakerhet, GDPR
och tystnadsplikt.

Affarsetik och antikorruptionsarbete regleras i PwC:s
uppférandekod, samt i var antikorruptionspolicy.
Verksamheten analyseras arligen for korruptionsrisk.
Vara medarbetares samsyn kring PwC:s varderingar
och regler ar den viktigaste korruptionsférebyggande
insatsen och hanteras bland annat genom
gruppméten och internutbildningar. Eventuella
asidoséattanden av PwC:s uppférandekod kan
anmalas anonymt genom visselblasarrapportering.

PwC har en sarskild uppférandekod som alla vara
leverantorer ska folja. De ska uppfylla principer som
varnar om miljo, arbetsférhallanden, manskliga
rattigheter och antikorruption. PwC arbetar i stor
utstrackning med véletablerade leverantorer. Vi
stéller hoga krav i vara avtal och férbehéller oss
ratten att avsluta samarbetet vid avvikelser. Koden
ar en obligatorisk bilaga i alla nya och uppdaterade
leverantorsavtal och granskning goérs av leverantorer
med beddmd hdg risk for att sékerstalla att de lever upp
till vara krav.

2022/2023

Vésentliga risker

Kunder

PwC samarbetar med féretag i alla storlekar,
verksamma i manga olika branscher och lander.

Vid inledande samarbete med nya kunder finns risk att
PwC exponeras for kunder med koppling till ekonomisk
brottslighet eller andra typer av oegentligheter.

Nya tjanster

Vid utveckling av nya tjanster finns risker kopplat
till vart oberoende samt till att PwC behdver ratt

kompetens for att kunna utfora tjansterna pa ett

andamalsenligt vis.

Radgivningstjanster

Lagar och regler paverkar hur revisions- och
radgivningsverksamhet far drivas parallellt. Detta
péverkar hur PwC utformar sin affarsmodell och kan
till viss del begransa vilka tjanster som kan erbjudas
vara kunder.

Skadestandsansprak

Med hénsyn till den bransch vi verkar inom och de
uppdrag som utfors forekommer det fall da det stalls
ansprak pa skadestand relaterat till den verksamhet
som bedrivs.

Samhaillets férvantningar

Samhallets forvantningar pa féretagens roll i en
hallbar utveckling 6kar. Om PwC inte &r samspelt
med samhaéllets forvantningar dkar risken for att
inte l&ngre vara en relevant aktor pd marknaden och
for vara medarbetare, vilket pa sikt i sin tur skulle
paverka var verksamhet.
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Riskhantering

| PwC:s ramverk for kvalitets- och riskhantering ingar
en process for godkdnnande av nya kunder samt
proévning av fortsatta kundrelationer.

PwC:s tjdnsteutvecklingspolicy beaktar
revisorslagens regler om tillaten verksamhet

i revisionsféretag. PwC utfér endast
radgivningstjanster som inte paverkar vart oberoende
eller var riskexponering negativt. Alla nya tjanster ska
godkannas av Markets Leader.

PwC erbjuder bade revision och radgivning, och i
vissa fall styr regelverken vilken typ av tjanster som
kan erbjudas. PwC har en val etablerad process for
att kunna erbjuda tjanster som bygger fértroende
och skapar langsiktigt hallbara resultat utan att vart
oberoende paverkas.

Inom revisionsverksamheten genomgar medarbetarna
relevant utbildning I6pande. Vidare & PwC organiserat
for att mota specifika branscher med ratt kompetens,
sasom finansiella bolag, ideella organisationer samt
agarledda respektive bdrsnoterade bolag.

Lépande dialoger med intressenter hjalper oss att
forsta vilka forvantningar som stalls pad PwC som
aktor pad marknaden. Vidare bidrar PwC till samhéllet
genom ett aktivt samhéllsengagemang med fokus
pa kunskapsdelning, socialt entreprentrskap och att
verka for kapacitetsutveckling fér organisationer och
individer.
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Kvalitet, oberoende och risk

It-system

Digitaliseringen skapar stora méjligheter for PwC:s affar. Med digitaliseringen 6kar ocksa beroendet till it-systemen
samt kraven pa flexibilitet och tillganglighet. Bristande balans mellan snabb férandring och stabilitet i it-miljon kan
leda till férsamrad leveransférmaga samt skada vért fortroende.

Vasentliga risker

Implementering

| takt med att nya system implementeras finns risk
for att ny teknik och nya verktyg inte anvands pa ett
strategiskt och effektivt satt. Automatisering och
effektivisering av processer halls tillbaka vilket kan
paverka kvaliteten i leveranser.

Avbrott

Langre avbrott i verksamhetskritiska system &r en
kritisk faktor dar risken 6kar vid hog aktivitetsniva i
systemen.

Medarbetare

Riskhantering

Ett tydliggjort ansvar foér férandringsledning har
etablerats for att sakerstélla att implementering
av nya verktyg leder till avsedda arbets- och
beteendeférandringar.

Ansvar for éversyn och etablering av processer med
tillhérande rutiner for utveckling och férvaltning har
tydliggjorts for att sakerstalla en god balans och
kvalitet for it-system. Arbetsprocesserna etableras

i enlighet med globala riktlinjer dér till exempel
granskning av sakerhet sker av det globala natverket
som en del av utvecklingen.

PwC investerar i varje medarbetares utveckling. Vi skapar goda férutsattningar genom att frémja en kultur av
delaktighet, innovation och inkludering samt ett valmaende och flexibilitet.

Vasentliga risker

Attrahera och behalla medarbetare

PwC:s medarbetare ar attraktiva dven for andra
arbetsgivare och risken att forlora och/eller att inte
attrahera nya medarbetare med relevant kompetens
ar stor.

Arbetsmilj6é och work life balance

Hallbara arbetsforhallanden &r en forutsattning for
en langsiktig och stabil utveckling fér PwC. Faktorer
som stress, lang arbetstid och fysisk arbetsmiljo
som paverkar arbetsmiljon negativt okar risken for
arbetsrelaterade skador och sjukdomar. Detta kan
leda till frAnvaro fran vara anstéllda och att vi inte

kan utfora vara uppdrag pa ett tillfredsstallande satt.
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Riskhantering

Var ambition &r att vi ska ha Happy People. For att
sakerstalla att PwC &r en attraktiv arbetsplats for bade
potentiella och befintliga medarbetare arbetar vi med
strategisk kompetensférsérjningsplanering. Fokus ligger
pa att ta till vara vara medarbetares potential samt
erbjuda utvecklande och relevanta arbetsuppgifter for
alla vara medarbetare.

PwC arbetar malinriktat for en god arbetsmiljé dar
fysiska, organisatoriska och sociala aspekter av
arbetsmiljon ar centrala. Arsarbetstidsmodellen ger
medarbetare mdjlighet att varva perioder med hogre
arbetsbelastning med perioder av ledighet. Genom
den halso- och privatvardsférsakring PwC tecknat
fér medarbetarna har vi bra méjligheter att arbeta
foérebyggande med halsa. Chefer far ocksa utokat
stdd i rehabiliteringsarbetet.
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Likabehandling

Vi stravar efter att finna ratt kompetens och att vara
en inkluderande arbetsgivare. Vara medarbetare
ska ocksa kanna sig inkluderade. Om vi inte star
oss i konkurrensen om arbetskraften och vara
medarbetare inte k&nner sig inkluderade hos oss
riskerar vi att pa sikt inte langre vara relevanta.

Miljo och klimat

PwC bedriver ingen miljéfarlig verksamhet men har ur vissa aspekter &nda en miljopaverkan. | fokus for vart arbete

| enlighet med diskrimineringslagen bedriver PwC ett
férebyggande och framjande arbete fér att motverka
diskriminering och genom aktiva atgarder verka for
lika rattigheter och mdjligheter. PwC:s vérderingar ar
tillsammans med uppférandekoden véagledande for
likabehandling, 6msesidig respekt och fértroende.

att begransa miljopaverkan ar att minska var paverkan pa klimatet.

Vasentliga risker

Klimatpaverkan

Vi bedémer att det inte finns ndgon betydande
risk inom milj6- och klimatférandringsomradet

nar det galler direkt paverkan med tanke pa var
bransch. PwC bedriver inte miljéfarlig verksamhet.
Var verksamhet paverkar miljoé och klimat framst
genom vara interna och kundrelaterade resor,
energiférbrukning pa véra kontor, samt inkdp av
varor och tjanster. Det finns en risk att vi inte lever
upp till férvantningar fran medarbetare och kunder
kopplat till att bedriva ett strukturerat miljo- och
klimatarbete, vilket ar en férutséttning for att vi
ska vara en bra och konkurrenskraftig aktor pa
marknaden.
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Riskhantering

PwC:s milj6- och klimatarbete regleras av var
hallbarhetspolicy samt underliggande riktlinjer, t. ex
vara riktlinjer fér resor och riktlinjer for inkop. Vi har
satt upp Gvergripande mal for att gradvis minska
var klimatpaverkan och ha nettonollutslapp ar 2030.
For att uppna detta arbetar vi med att endast képa
fornybar el och varme till vara kontor, i huvudsak ha
digitala méten nar vara medarbetare och kunder ar
pa olika platser, undvika korta flygningar till forman
for tag, undvika taxi och egen bil nér det finns
alternativ, atervinna avfall p& kontoren och uppna
cirkulara materialfléden. Vi klimatkompenserar fér
vara redovisade utsldpp och sedan 2018 har vi en
global process pa plats for att hantera detta.
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PwC Sverige drivs som en sjélvstandig och
oberoende juridisk enhet. Vi ingar i det globala
PwC-nétverket dar vi delar vara kunskaper,
erfarenheter och I6sningar for att tillsammans
utveckla nya perspektiv och praktiska rad.

| det globala PwC-nétverket representeras varje

land av en Territory Senior Partner (TSP). | Sverige

ar det var vd som har rollen som TSP och darmed
féretrader PwC Sveriges intressen och ansvarar

for vara ataganden i ett globalt sammanhang. PwC
Sverige ingar i natverkets Strategy Council, dar var
vd 4r medlem, och var styrelseordférande &r ledamot
i PwC Global Board.

Hela verksamheten bygger péa var uppférandekod,
Code of Conduct, som &r gemensam fér hela
natverket och som fértydligar det ansvar vi har
som medarbetare. PwC:s natverksstandarder och
styrande dokument bygger pa och ér i linje med
OECD:s riktlinjer.

- Syftet &r att alla vi som jobbar pa PwC ska ha en
gemensam vardegrund. Vi har alla ett ansvar att
félja de riktlinjer som finns fér hur vi ska upptrada
och agera, bade internt och mot vara kunder.
Samma grundkrav och uppférandekod géller oavsett
arbetsuppgift och roll, sdger Sofia
Goétmar-Blomstedt, vd fér PwC Sverige.

En viktig del i var vardegrund &r var syn pa
maénskliga rattigheter och allas lika varde. PwC

har ett gemensamt Human Rights Statement som
bygger pa FN:s Global Compact, International Bill of
Human Rights samt principerna om grundldggande
rattigheter som anges i Internationella
arbetsorganisationens (”ILO”) deklaration om
grundlaggande principer och rattigheter pa
arbetsplatsen.

Partnerledd och véarderingsstyrd organisation
PwC &r en partnerledd organisation med en
verksamhet som &r organiserad som ett traditionellt
aktiebolag med flera bolagsorgan. Foér att denna
dualism ska fungera behévs en kultur som praglas
av avstdmningar samt 6ppenhet och generositet i
informationsgivning inom féretaget.
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Verksamheten bygger pa att alla partners lever vara
gemensamma varderingar, vilket ocksa innebar

att de tar initiativ av egen kraft for att tillsammans
utveckla PwC. Partners samverkan och engagemang
i den I6pande verksamheten &r grundlaggande for
var framgang.

— Att vara partner pa PwC innebér att du spelar en
viktig roll i en gemenskap av likasinnade kollegor,
som tillsammans driver ett av Sveriges framsta
revisions- och radgivningsforetag. Partnerskapet
erbjuder en stor férman — att fa vara med och bidra
till foretagets utveckling och framgang pa bade

kort och lang sikt — men det innebé&r ocksa ett stort
ansvar. Jag och alla andra partners har som ambition
att lamna Over ett battre och mer héallbart foretag till
framtida partnergenerationer &n det vi klev in i, sédger
Catarina Ericsson, AG-ordférande och partner pa PwC.

Att vara partner innebdr — férutom att vara delégare
i foretaget — att visa véagen, inspirera och inkludera
alla medarbetare sé att vi tillsammans levererar pa
véra prioriterade fokusomraden och nér vara mal.

Formellt innebar partnerskapet att kunna paverka pa
stdmmorna och att utse styrelsen. Informellt innebér
partnerskapet ett storre ansvar. Det informella
ledarskapet ar viktigt och far inte underskattas. Vara
partners har en viktig ledarroll med stort inflytande
och en stark drivkraft att se andra lyckas, oavsett om
det ar kollegor eller kunder.

Partnerstamman ar det tillfalle d& samtliga deldgare
samlas fér genomgang av verksamheten och for att
fatta beslut. Under verksamhetsaret 2022/2023 hélls
tva ordinarie stammor.

Operativ ledning och organisationsstruktur
Det operativa ledningsarbetet bedrivs av en
ledningsgrupp som bestar av vd, COO/vice vd,
markets leader/vice vd, personaldirektdr, cheferna
for vara affarsomraden samt ansvarig for strategi
och innovation.

Sedan den 1 juli 2021 omfattar var organisation
foljande tre affarsomréden: Advisory, Assurance, och
Tax. Affarsomrédena leds av affirsomradescheferna.
Véra sju affarsstodsfunktioner ger centralt stod till
samtliga affarsomraden inom omradena it, ekonomi,
personal, inkép, juridik, regelefterlevnad samt
marknad, kommunikation och férséljning.
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Styrelsens arbete

Féretagsledningen utarbetar, samordnar och
kommunicerar strategiska initiativ i ndra samarbete
med styrelsen. Styrelsen och foretagsledningen
ansvarar ocksa for att ta fram gemensamma
policydokument och samordna olika initiativ.

Styrelsen dr sammansatt for att spegla vara olika
affarsomraden och geografiska regioner. Under
verksamhetsaret 2022/2023 har styrelsen bestatt

2022/2023 Tkr

Styrelsens ordférande 15 425
Verkstallande direktor 15 425
Partner (genomsnitt) 6 159

Utdelning

Ars- och hallbarhetsredovisning

av 15 ordinarie ledamoter, varav tva arbetstagar-
representanter. Under verksamhetséret 2023/2024
kommer styrelsens ordinarie ledaméter att minska till
tretton (se bild sidan 52-53).

Styrelsen faststéller arligen en skriftlig arbetsordning
som bland annat klargdr styrelsens ansvar,
sammantradesplan och arbetsférdelning. Ta del av
fordjupad information om var styrning och ledning pa
sidan 82.

Pension Formaner Totalt
12 29 16 966

386 169 17 180

219 91 7 389

2022/2023


https://www.pwc.com/gx/en/ethics-business-conduct/pdf/pwc-code-of-conduct-april-2021-v2.pdf
https://www.pwc.com/gx/en/about-pwc/pwc-human-rights-statement.pdf
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Pontus Tonning 3
Ansvarig for Assurance Ansvarig

Fodd: 1980 Fodd: 1971 n
Anstélld sedan: 2002 Anstélld sedan: 1998
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Fodd: 1974
Anstalld sedan: 1998
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Sofia Gétmar-
Blomstedt

vd

Fodd: 1969

Anstalld sedan: 1995

Marcus Johansson
Advisory leader
Fodd: 1975

Anstalld sedan: 2017
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Kajsa Boqvist Fredrik Lindblad
Ansvarig for Tax Ansvarig for strategi
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Anstalld sedan: 2001 Foédd: 1973 ~ Anstalld sedan: 2001

Anstalld sedan: 2010

Ars- och hallbarhetsredovisning

2022/2023

n Haglund
Markets leader,
Vvd

Fodd: 19%
Anstalld s 1995
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Viktoria Larsson
Fodd: 1976

Invald i styrelsen: 2021
Anstélld sedan: 2004

Stephan Révay

Fodd: 1976
[nvald.i.styrelsen: 2020
Anstalld sedan:
1999-2016, 2019

Invald i styrelsen: 2020
Anstélld sedan: 1995

Martin Lindqvist

Frida Wengbrand

Invald i styrelsen: 2020
Anstélld sedan: 2006

Invald i styrelsen: 2020
Anstalld sedan: 2011
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Peter Nyllinge
Styrelseordférande
Fédd: 1966

Invald i styrelsen 2020
1991

Cataring !_%ricsson
Fodd: 1966
Invald_;i:’%tyre@n: 2019
Anstalld sedan: 1989
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Invald i styrelsen: 2020
Anstalld sedan: 1990
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstillande direktoren for PricewaterhouseCoopers
i Sverige AB avger foljande arsredovisning och koncernredovisning
for rdkenskapséret 2022-07-01 — 2023-06-30. Ars- och koncern-
redovisningen ar upprattad i svenska kronor, SEK. Om inte annat
sarskilt anges, redovisas alla belopp i tusentals kronor (tkr).
Uppgifter inom parentes avser foregaende ar.

56

Allméant om PricewaterhouseCoopers

i Sverige AB

PricewaterhouseCoopers i Sverige AB,
organisationsnummer 556126-4259, & moderbolag
och &ags av i bolaget verksamma partners.
Affarsverksamheten bedrivs huvudsakligen i
dotterbolaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers
AB, organisationsnummer 556029-6740,

bada bolagen har sitt séte i Stockholm.

Moderbolaget, samt de rérelsedrivande
dotterbolagen, ar medlemmar i
PricewaterhouseCoopers International Limited
(PwCIL), vilken & samordnande enhet fér
medlemsféretagen inom det internationella PwC-
natverket. Medlemskapet innebér tillgang till
metoder, kunskap och expertis inom natverket.
Det innebar ocksa skyldighet att folja
gemensamma policyer samt uppréatthalla
géllande standarder, vilka féljs upp genom
kvalitetskontroller.

PricewaterhouseCoopers i Sverige AB med
tillhérande dotterbolag ar verksamma pa
marknaden under det internationellt gemensamma
varuméarket PwC och vi &r ett av de ledande
revisions- och radgivningsféretagen i varlden med
narmare 364 000 medarbetare i 152 lander.

Handelser under aret

PwC-nétverket avyttrade, under féregdende
verksamhetsar, sin Global Mobility-verksamhet

i samtliga lander till det amerikanska Private
Equity-foretaget Clayton, Dubilier & Rice.

En slutreglering av affaren har skett under aret,
vilket innebar en intékt om 8,7 Mkr for PwC Sverige.
Under innevarande ar har PwC Sverige upprétthallit

Ars- och hallbarhetsredovisning

ett flertal interimstjanster till det nystartade
bolaget, men dessa tjénster har successivt
avvecklats under verksamhetsaret.

Marknaden

De tjdnster som PwC erbjuder sina kunder

ar inriktade mot revision och radgivning. Var
radgivningsverksamhet tillhandahaller tjanster
inom bland annat transaktioner, transformation,
hallbarhet, skatt och riskhantering.

Medarbetare

PwC:s ambition &r att erbjuda en héallbar

tillvaro for vara medarbetare med kontinuerliga
majligheter till individuell utveckling. Alla ska
kanna att de kan vara sig sjélva och att de far
uppskattning for sitt bidrag till var egen och vara
kunders framgang. Medelantalet anstéllda pa
PwC Sverige under aret var 2 856 (2 660).

Milj6é och hallbarhet

PwC bedriver inte ndgon miljéfarlig verksamhet
som kréaver tillstdnds- eller anmalningsplikt enligt
miljobalken. For PwC betyder héllbarhet att vi
driver var egen affar pa ett hallbart satt och att vi
ar en katalysator for ett hallbart samhalle i stort.

Hallbarhetsrapport enligt
arsredovisningslagen

| enlighet med ARL 6 kap 11§ har en
hallbarhetsrapport upprattats. Den lagstadgade
hallbarhetsrapporten aterfinns enligt féljande:
affarsmodell sidorna 8-9, risker och riskhantering
sidorna 44-47, vasentliga hallbarhetsfragor,
styrning samt resultatindikatorer sidorna 28-41
och 83-97.

2022/2023

Risker och riskhantering

Inom ramen fér PwC:s afféarsplanearbete gérs
arligen en bedémning av de mest vasentliga
riskerna for verksamheten. Baserat pa riskanalysen
uppréttas ockséa en proaktiv plan

fér riskhantering.

Vi har omfattande system, policyer och processer
for kvalitetssékring, sakerstéllande av opartiskhet
och sjalvstandighet for féretaget och vara
revisorer samt for riskhantering. Utvarderingar av
dessa system och processer gors saval internt

av bland annat PwC:s internationella natverk

och internrevisionsfunktionen, som externt av
tillsynsorganet Revisorsinspektionen.

Koncentrations- och kreditriskerna i var
verksamhet &r begrénsade. Ingen kund svarar for

mer an tva procent av intékterna.

Vi redogor ocksa for vart arbete med kvalitet och
riskhantering pa sidorna 42-47.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Framtida utveckling

PwC:s finansiella stéllning &r stabil och vi ser
fortsatt en stor efterfrdgan pa tjanster inom vara
affarsomraden med ett strategiskt fokus pa var
revisions-, skatte- och radgivningsverksamhet.
Véra tjanster anpassas kontinuerligt med hansyn
till omvarldsférandringar, férandringar i lagar/
regelverk och teknikutveckling.

2022/2023
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Flerarséversikt

(Mkr) 2022/2023 2021/2022 2020/2021 2019/2020 2018/2019
Koncernen

Nettoomséttning 5710 5 506 5042 4 866 4878
Rorelseresultat 1020 1114 952 435 1790
Balansomslutning 2 958 2979 2 691 2174 2 266
Medelantalet anstallda, st 2 856 2 660 2745 2935 3038
Soliditet, % 28 31 27 16 12
Justerad soliditet, % 34 36 33 24 20
Omséttning per anstalld, tkr 1999 2070 1837 1658 1 606
Moderbolaget

Nettoomséttning 522 513 542 572 580
Rdrelseresultat 185 188 222 231 188
Balansomslutning 1133 1226 1042 763 639
Medelantalet anstéllda, st 180 188 205 216 215

For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper not 1.

Finansiering

Forutom genom rorelseskulder, finansieras verksamheten med eget kapital samt inlaning fran delagarna.

Darutover har koncernen en checkrakningskredit pa 300 Mkr.

Moderbolaget

PricewaterhouseCoopers i Sverige AB tillhandahaller tjanster till andra féretag inom koncernen och

administrerar 1an fran partners.
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Férdandring av eget kapital

Annat eget kapital Totalt
Aktiekapital inklusive arets resultat eget kapital
Koncernen
Ingaende balans 2022-07-01 208 917 278 917 486
Nyemission 3 - 3
Utdelning - -901 252 -901 252
Avrets resultat - 802 521 802 521
Eget kapital 2023-06-30 211 818 547 818 758
Ovrigt fritt Arets Totalt
Aktiekapital Reservfond eget kapital resultat eget kapital
Moderbolaget
Ingédende balans 2022-07-01 208 85 6 764 902 792 909 849
Nyemission 3 - - - 3
Disposition enligt beslut
av arsstamman: - - 902 792 -902 792 -
Utdelning - - -901 252 - -901 252
Arets resultat - - - 802 893 802 893
Eget kapital 2023-06-30 211 85 8 304 802 893 811 493

Aktiekapitalet bestar av 15 250 (14 925) st A-aktier och 5 828 (5 828) st C-aktier med kvotvarde 10 kr.
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Forslag till vinstdisposition
Till arsstdmmans férfogande star féljande vinstmedel (kr):

Balanserade vinstmedel
Arets vinst

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras s3 att till aktiedgarna
(A-aktier) utdelas 53 100 kr per aktie,

totalt

i ny rdkning dverféres

Styrelsens yttrande 6ver den féreslagna vinstutdelningen

Styrelsen anser att den foéreslagna vinstutdelningen &r férsvarlig med hansyn till de
krav som verksamhetens art, omfattning och risker stéller pa storleken av det
egna kapitalet samt bolagets konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i 6vrigt.

Yttrandet ska ses mot bakgrund av den information som framgar av arsredovisningen.

Styrelsen foreslar att arsstdmman bemyndigar styrelsen att besluta om betalningsdag.

60 Ars- och hallbarhetsredovisning 2022/2023

8 303 619
802 892 880
811 196 499

809 775 000
1421 499
811 196 499
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Koncernens
Resultatrakning
2022-07-01 2021-07-01

Not -2023-06-30 -2022-06-30
Rorelsens intdkter
Nettoomséttning 2,3 5709 590 5 505 620
Ovriga rérelseintakter 8 669 149 270
Summa rérelsens intakter 5718 259 5 654 890
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 5,6 -1 521 952 -1474 283
Personalkostnader 7 -3 149 818 -3 039 842
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgangar -26 667 -26 602
Summa rérelsens kostnader -4 698 437 -4 540 727
Rorelseresultat 1019 822 1114163
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran 6vriga vardepapper och fordringar
som &r anlaggningstillgangar 49 800
Réanteintakter och liknande resultatposter 9 17177 10 643
Rantekostnader och liknande resultatposter 10 -21 802 -22 383
Summa resultat fran finansiella poster -4 576 -10 940
Resultat efter finansiella poster 1015 246 1103 223
Skatt pa arets resultat 11,12 -212 725 -201 760
Arets resultat 802 521 901 463
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Koncernens
Balansrakning
Not 2023-06-30 2022-06-30
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar
Maskiner, inventarier och andra tekniska anlaggningar 13 84 873 91 406
84 873 91 406
Finansiella anldggningstillgangar
Andra langfristiga vardepappersinnehav 14 1244 1244
Uppskjutna skattefordringar 15 28 493 33 084
Andra langfristiga fordringar 16,17 131 508 115 336
161 245 149 664
Summa anlaggningstillgangar 246 118 241 070
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 1 531 851 1474 577
Aktuella skattefordringar 130 797 68 236
Ovriga kortfristiga fordringar 3276 3 329
Upparbetade men ej fakturerade intékter 224 675 145 333
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 137 252 129 700
2 027 851 1821175
Kassa och bank 19 684 191 916 496
684 191 916 496
Summa omsittningstillgangar 2712 042 2737 671
Summa tillgangar 2 958 160 2978 741
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Not 2023-06-30 2022-06-30
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Aktiekapital 211 208
Annat eget kapital inklusive arets resultat 818 547 917 277
Summa eget kapital 818 758 917 485
Avsittningar
Avsattningar fér pensioner 20, 21 401 199 369 652
Uppskjutna skatteskulder 22 46 360 30016
Ovriga avséttningar 17,23 119123 120195
Summa avséttningar 566 682 519 863
Langfristiga skulder
Ovriga langfristiga skulder 3 640 4 038
Forlagslan fran aktieadgare 24 176 400 167 400
Summa langfristiga skulder 180 040 171 438
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 167 868 174 599
Ovriga kortfristiga skulder 258 259 255 662
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 25 966 553 939 694
Summa kortfristiga skulder 1 392 680 1 369 955
Summa eget kapital och skulder 2 958 160 2978 741
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Koncernens
Kassaflodesanalys
2022-07-01 2021-07-01

Not -2023-06-30 -2022-06-30
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 26 1015 246 1103 223
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 27 40 720 -88 693
Betald skatt -353 875 -211 665
Kassaflode fore férandring av rorelsekapital 702 091 802 865
Kassaflode fran fordndringar i rorelsekapital
Féréndring ej fakturerade arbeten -79 342 -32 004
Féréndring kundfordringar -57 274 -186 390
Férandring av dvriga kortfristiga fordringar 92 025 -91 138
Forandring leverantdrsskulder -6 731 48 929
Foéréandring av 6vriga kortfristiga skulder 29 456 88 901
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 680 225 631 163
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgdngar -20 190 -11 231
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 75 248
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar -39 422 -3 709
Avyttring/amortering av dvriga finansiella
anlaggningstillgangar 30985 11 023
Forsaljning andelar - 800
Forséljning dotterbolag 8 669 175270
Kassafléde fran investeringsverksamheten -19 883 172 401
Finansieringsverksamheten
Nedséattning av aktiekapital - -22
Nyemission 3 -
Upptagande av lan 39 900 33 895
Amortering av skuld -31 298 -32 700
Utbetald utdelning -901 252 -715 952
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -892 647 -714 779
Arets kassafléde -232 305 88 785
Likvida medel
Likvida medel vid arets borjan 916 496 827 711
Likvida medel vid arets slut 28 684 191 916 496
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Moderbolagets
Resultatrakning
2022-07-01 2021-07-01

Not -2023-06-30 -2022-06-30
Rérelsens intédkter
Nettoomséttning 2,3 521720 512 746
Summa rérelsens intédkter 521 720 512 746
Roérelsens kostnader
Personalkostnader 7 -337 2083 -324 407
Summa rérelsens kostnader -337 203 -324 407
Roérelseresultat 184 517 188 339
Resultat fran finansiella poster
Anteciperad utdelning fran dotterféretag 656 000 756 000
Resultat fran ovriga vardepapper och fordringar som
ar anlaggningstillgangar 8 - 800
Ranteintékter och liknande resultatposter 8 497 3975
Rantekostnader och liknande resultatposter 10 -8 819 -8 584
Summa resultat fran finansiella poster 655 678 752 191
Resultat efter finansiella poster 840 195 940 530
Skatt pa arets resultat 11,12 -37 302 -37 738
Arets resultat 802 893 902 792
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Moderbolagets
Balansrakning

Not 2023-06-30 2022-06-30
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 29, 30 395 726 395 726
Uppskjuten skattefordran 15 20782 20583
Andra langfristiga fordringar 16,17 71186 68 366
Summa anlédggningstillgangar 487 694 484 675
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Fordringar hos koncernféretag 599 661 689 044
Aktuella skattefordringar 36 354 32 563
Ovriga kortfristiga fordringar = 1
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 6 787 3 855

642 802 725 463

Kassa och bank 19 2912 16 106
Summa omsittningstillgangar 645 714 741 569
Summa tillgangar 1133 408 1226 244
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Not 2023-06-30 2022-06-30
Eget kapital och skulder
Eget kapital 31
Bundet eget kapital
Aktiekapital 211 208
Reservfond 85 85
296 293
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 8 304 6 763
Avrets resultat 802 893 902 792
811 197 909 555
Summa eget kapital 811 493 909 848
Avsiattningar 21
Ovriga avsattningar 17,23 99 091 99 274
Summa avséttningar 99 091 99 274
Langfristiga skulder
Forlagslan fran aktieadgare 24 176 400 167 400
Summa langfristiga skulder 176 400 167 400
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 3925 953
Ovriga kortfristiga skulder 19 429 23 224
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 25 23 070 25 545
Summa kortfristiga skulder 46 424 49 722
Summa eget kapital och skulder 1133 408 1226 244
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Moderbolagets
Kassaflodesanalys
2022-07-01 2021-07-01

Not -2023-06-30 -2022-06-30
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 26 840 195 940 530
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 27 -2 801 -13 787
Betald skatt -35 309 -55 236
Kassaflode fore férandring av rorelsekapital 802 085 871 507
Kassaflode fran foridndring av rorelsekapitalet
Foéréndring av 6vriga kortfristiga fordringar 80470 -307 639
Foéréndring av leverantdrsskulder 2972 -178
Férandring av dvriga kortfristiga skulder -6 270 6 146
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 879 257 569 836
Investeringsverksamheten
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar -6 696 -3 709
Avyttring/amortering av 6vriga finansiella anlaggnings-
tillgangar 6 494 5761
Forséljning andelar - 800
Kassafléde fran investeringsverksamheten -202 2 852
Finansieringsverksamheten
Nedséattning av aktiekapital - -22
Nyemission 3 -
Upptagande av lan 39 900 33 900
Amortering av skuld -30 900 -32 700
Utbetald utdelning -901 252 -715 952
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -892 249 -714 774
Arets kassafléde -13 194 -142 086
Likvida medel
Likvida medel vid arets borjan 16 106 158 192
Likvida medel vid arets slut 28 2912 16 106
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Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna upplysningar

Ars- och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och Bokféringsnamndens
allméanna rad BFNAR 2012:1 Z\rsredovisning och
koncernredovisning (K3). Redovisningsprinciperna ar
oférandrade i jamforelse med foregdende ar.

Redovisningsvaluta
Ars- och koncernredovisningen ar upprattad i svenska
kronor och beloppen anges i tkr om inget annat anges.

Koncernredovisning

| koncernredovisningen ingér dotterforetag dar
moderbolaget direkt eller indirekt innehar mer &n
50 procent av rosterna, eller pa annat satt har ett
bestdmmande inflytande.

Dotterféretag inkluderas i koncernredovisningen fr o m
den dag da ett bestdmmande inflytande &ver foretaget
oOverforts till koncernen och t o m den dag da detta
inflytande upphor.

Koncernens bokslut &r uppréttat enligt férvarvsmetoden,
vilket innebér att dotterféretagens egna kapital vid
forvarvet, faststallt som skillnaden mellan tillgangarnas
och skuldernas verkliga varden, elimineras i sin helhet.

| koncernens egna kapital ingar harigenom endast den
del av dotterféretagens egna kapital som tillkommit efter
forvarvet. Anskaffningskostnaden for ett férvarv utgérs
av verkligt varde for tillgadngarna som lamnades i utbyte.
Det 6verskott som &r skillnaden mellan anskaffnings-
vardet och verkligt varde for det férvarvade dotter-
féretagets nettotillgdngar redovisas som goodwill.
Koncerninterna transaktioner, saldon och orealiserade
vinster p& transaktioner mellan koncernforetag
elimineras.

Under aret forvarvade foretag inkluderas i koncern-
redovisningen med belopp avseende tiden efter
forvarvet. Resultat fran under aret salda bolag har
inkluderats i koncernens resultatrékning for tiden fram
till tidpunkten for avyttringen.

Utlandska valutor

Monetéra tillgangar och skulder i utlandsk valuta
varderas till balansdagens kurs. Transaktioner i utlandsk
valuta omréknas enligt transaktionsdagens avistakurs.

Intakter

Koncernen vinstavraknar utférda tjansteuppdrag pa
|6pande rakning i den takt arbetet utférs. Pagaende
uppdrag, ej fakturerade tjansteuppdrag tas i balans-
réakningen upp till det beraknade faktureringsvardet av
utfért arbete.
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Moderbolaget, som tillhandahaller tjanster inom
koncernen, resultatredovisar intdkterna i den takt de
upparbetas och faktureras.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska
betalas eller erhallas avseende aktuellt ar, justeringar
avseende tidigare ars aktuella skatt och férandringar i
uppskjuten skatt.

Vérdering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till
nominella belopp och gérs enligt de skatteregler och
skattesatser som &r beslutade eller som &r aviserade
och med stor sakerhet kommer att faststéllas.

For poster som redovisas i resultatrdkningen, redovisas
aven darmed sammanhéngande skatteeffekter i
resultatrédkningen. Skatteeffekter av poster som
redovisas direkt mot eget kapital, redovisas mot eget
kapital.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansréknings-
metoden pé alla temporara skillnader som uppkommer
mellan redovisade och skattem&ssiga varden pa
tillgangar och skulder. De temporéra skillnaderna har
huvudsakligen uppkommit genom att dotterféretagen
skattemassigt vinstavréknar utférda tjansteuppdrag pa
I6pande rékning i den takt de faktureras.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till
anskaffningsvarde minskat med avskrivningar.

Inga avskrivningar redovisas pa konst. Utgifter for
forbattringar av tillgdngars prestanda, utéver ursprunglig
niva, okar tillgangens redovisade véarde. Utgifter for
reparation och underhall redovisas som kostnader.

Materiella anlaggningstillgangar skrivs av linjart Gver
tilgangens bedémda nyttjandeperiod.

Inventarier, exkl konst 10 &r
Kontorsmaskiner 5ar
Ombyggnation hyrd fastighet enligt hyresavtal

Nedskrivningar

Nar det finns en indikation pa att en tillgang eller en
grupp av tillgangar minskat i vérde gors en bedémning
av dess redovisade varde. | de fall det redovisade vardet
overstiger det berdknade atervinningsvardet skrivs det
redovisade vérdet omedelbart ner till detta
atervinningsvarde.
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Leasingavtal

Leasingavtal dar de ekonomiska férdelar och risker som
ar hanforliga till leasingobjektet i allt vasentligt kvarstar
hos leasegivaren, klassificeras som operationell leasing.
Betalningar, inklusive en férsta férhdjd hyra, enligt dessa
avtal redovisas som kostnad linjart dver leasingperioden.

Finansiella instrument

Finansiella instrument redovisas i enlighet med reglerna
i K3 kapitel 11, vilket innebar att vardering sker utifran
anskaffningsvarde.

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen
inkluderar vardepapper, andra finansiella fordringar,
kundfordringar, leveranttrsskulder och laneskulder.

Vérdepapper och finansiella fordringar

Véardepapper och finansiella fordringar som &ar
anskaffade med avsikt att innehas langsiktigt redovisas
till upplupet anskaffningsvarde med tillampning av
effektivrdntemetoden, minskat med eventuell reservering
for vardeminskning.

Vardepapper som &r anskaffade med avsikt att innehas
kortsiktigt redovisas i enlighet med lagsta vardets princip
till det lagsta av anskaffningsvarde och marknadsvarde.
Alla transaktioner med vardepapper redovisas pa
likviddagen.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas som omsattningstillgangar till
det belopp som férvantas bli inbetalt efter avdrag for
individuellt bedémda osékra kundfordringar.

Leverantbrsskulder
Kortfristiga leveranttrsskulder redovisas till
anskaffningsvarde.

Laneskulder

Laneskulder redovisas initialt till anskaffningsvarde efter
avdrag for transaktionskostnader (upplupet
anskaffningsvarde). Skiljer sig det redovisade beloppet
fran det belopp som ska aterbetalas vid
forfallotidpunkten periodiseras mellanskillnaden som
rantekostnad Gver lanets I6ptid med hjalp av
instrumentets effektivrénta. Harigenom dverensstammer
vid forfallotidpunkten det redovisade beloppet och det
belopp som ska aterbetalas.

Transaktionsexponering

Kundfordringar och leverantérsskulder i utldandsk
valuta varderas till balansdagens kurser. Inga sékrings-
transaktioner fdrekommer.

Kvittning av finansiell fordran och finansiell skuld
En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas och
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redovisas med ett nettobelopp i balansrakningen endast
da legal kvittningsratt foreligger samt da en reglering med
ett nettobelopp avses ske eller da en samtida avyttring av
tillgangen och reglering av skulden avses ske.

Fordringar

Fordringar med forfallodag mer an 12 manader efter
balansdagen redovisas som anlaggningstillgangar,
Ovriga som omsattningstillgangar. Fordringar upptas till
det belopp som efter individuell prévning beréknas bl
betalt.

Avsattningar

Avsattningar redovisas i balansréakningen nar koncernen
har ett legalt eller informellt atagande som f6ljd av
intréffad h&ndelse, det ar troligt att ett utfléde av
resurser kravs for att reglera atagandet och nar en
tillférlitlig uppskattning av beloppet kan goéras.
Tidpunkten eller beloppet fér utflédet kan fortfarande
vara oséker.

Avsattning f6r omstruktureringar redovisas bara om

en faststélld och utforlig omstruktureringsplan har
utarbetats och inférts, eller om foretaget minst har
offentliggjort planens huvuddrag till dem som berérs av
den. Avsattningen redovisas inte foér utgifter som hoér
samman med den framtida verksamheten.

En avséattning redovisas till den basta uppskattningen
av det belopp som kravs for att reglera forpliktelsen pa
balansdagen. Avséttningen tas endast i ansprak for de
utgifter som avsattningen ursprungligen var avsedd for.
Avsattningen diskonteras till sina nuvéarden dar
pengarnas tidsvarde ar vasentligt.

Langfristiga skulder
De langfristiga skulderna ar av sddan karaktar att
aterbetalningstiden inte kan specificeras per ar.

Erséattningar till anstéllda

Bolagets pensionsplaner fér erséttning efter avslutad
anstéllining omfattar bade avgiftsbestdmda och
férmansbestamda pensionsplaner. Huvuddelen av
bolagets pensionsforpliktelser ticks genom att
férsakring tecknats hos forsékringsforetag. Samtliga
pensionsplaner som tacks genom férsakring redovisas
som avgiftsbestdmda planer vilket innebar att avgiften
kostnadsfors I6pande.

Vissa pensionsataganden har inte sakerstallts genom
férsékring. Kapitalvardet redovisas som en avsattning
i balansrakningen utifran erhallna besked fran PRI.
Rantedelen i pensionsskuldens férandring redovisas
som finansiell kostnad. Ovriga pensionskostnader
belastar rorelseresultatet.
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Pensionsforpliktelser som sdkerstéllts genom tecknande
av en kapitalférsakring varderas till kapitalférsakringens
redovisade véarde.

Kassafl6desanalys

Kassaflédesanalysen uppréttas enligt indirekt metod.

Det redovisade kassaflddet omfattar endast

transaktioner som medfér in- eller utbetalningar.

Som likvida medel klassificeras, forutom kassa- och

banktillgodohavanden, kortfristiga finansiella placeringar

som dels ar utsatta for endast en obetydlig risk for

vardefluktuationer, dels

- handlas pa en 6ppen marknad till kinda belopp eller

- har en kortare aterstdende 16ptid an tre manader fran
anskaffningstidpunkten.

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet

Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag for
uppskjuten skatt) i férhallande till balansomslutningen.

Justerad soliditet
Eget kapital och forlagslan fran aktiedgare i forhallande
till balansomslutningen.

Skillnaden mellan koncernens och
moderbolagets redovisningsprinciper
Dotterféretag

Andelar i dotterféretag redovisas i moderbolaget till
anskaffningsvarde med avdrag for erforderliga
nedskrivningar. Utdelningsintakt redovisas néar den
beddms vara saker.
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Not 2 Uppskattningar
och bedomningar

Koncernen

Ars- och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet
med K3 och kréaver att féretagsledningen goér
beddmningar, uppskattningar och antaganden som
paverkar tillAmpningen av redovisningsprinciperna och
de redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intékter
och kostnader. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedémningar. Uppskattningar och
beddmningar ses 6ver regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period som
uppskattningen gér om den endast paverkat denna
period, eller i den period som andringen goérs och
framtida perioder om andringen paverkar bade aktuell
period och framtida perioder. Beddmningar av
féretagsledningen som har en betydande effekt pa
rapporterade belopp och som kan medfdra vasentlig
paverkan pé& framtida rapporter beskrivs nedan.

Vardering av upparbetade men

ej fakturerade uppdrag

Huvuddelen av uppdragen utfors till IBpande rakning
med &verenskomna uppskattningar om férvantade
arvodesnivaer. Pagaende uppdrag varderas till
upparbetat utfaktureringsvarde med avdrag fér
konstaterade och befarade risker. Bedémningar av
riskerna i uppdragen baseras pa tidigare erfarenhet av
liknande projekt och de specifika uppdragsdverens-
kommelserna. Balansposten bestar av ett flertal uppdrag
och inget uppdrag utgér en vasentlig andel. En enskild
feloedémning kan darmed inte ge en vasentlig effekt pa
varderingen av pagéaende uppdrag.

Avsiattningar for tvister och skadestand

| de uppdrag som utférs férekommer i vissa fall att det
stélls ansprék pa skadestand for pastadda brister.
Foretagsledningen gor en bedémning av risker fér
skadestand i arenden dar skadestandsansprak har rests
eller dar ansprék kan férvéantas komma att resas. | de fall
en risk for skadestand med vasentlig resultatpaverkan
anses foreligga reserveras for den berdknade kostnaden.
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Not 3 Nettoomsattningens fordelning pa verksamhetsomraden

Koncernen

2022-07-01 2021-07-01
(Mkr) -2023-06-30 -2022-06-30
Assurance 2797 2 395
Advisory 1487 1719
Tax 723 757
Rérelsens intdkter fran egna verksamheten 5 007 4 871
Fakturerade intakter foér underkonsulter, utlagg mm 703 635
Summa 5710 5 506

Moderbolaget
For moderbolaget avser 0 (0) procent av arets inkdp och 100 (100) procent av arets forsaljning fran/till egna
dotterforetag. Internprissattning sker med péaslag pa nedlagda kostnader.

Not 4 Ovriga rorelseintikter

Koncernen
2022-07-01 2021-07-01
-2023-06-30 -2022-06-30
Realisationsresultat vid férséljning av andelar i koncernen 8 669 149 270
Summa 8 669 149 270

Not 5 Operationella leasingkostnader

| operationell leasing ingar hyresavtal for lokaler. Framtida leasingavgifter, for icke uppségningsbara leasingavtal,
forfaller till betalning enligt féljande:

Koncernen

2022-07-01 2021-07-01

-2023-06-30 -2022-06-30

Inom ett ar 214 096 249 836

Senare an ett ar men inom fem ar 497 796 573 572

Senare an fem ar 54 762 86 570

Summa 766 654 909 978
Leasingavgifter under aret

Lokaler 157 847 167 604

Ovrigt 59 689 52 028

Summa 217 536 219 632

Operationella leasingavtal avseende IT- och konferensutrustning I6per pa 3 ar. Den 1 juni 2015 tilltraddes
ett nytt 12-arigt hyresavtal avseende lokaler for huvudkontoret pa Torsgatan i Stockholm.
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Not 6 Ersattning till revisorerna

Moderbolagets kostnad avseende revisionsuppdrag belastar dotterféretaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Koncernen
2022-07-01 2021-07-01
-2023-06-30 -2022-06-30
Mazars AB
Revisionsuppdrag 606 544
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 330 -
Summa 936 544

Not 7 Medelantalet anstallda, 16ner, andra ersattningar och sociala avgifter

Koncernen Moderbolaget

2022-07-01 2021-07-01 2022-07-01 2021-07-01
-2023-06-30 -2022-06-30 -2023-06-30 -2022-06-30

Medelantalet anstillda

Kvinnor 1 551 1446 50 54
Mén 1305 1214 130 134
Summa 2 856 2660 180 188

Léner och andra erséattningar

Verkstallande och vice verkstallande direktorer 3290 3528 3290 3528
Ovriga anstéllda 1 957 245 1867 570 200 088 195 224
Summa 1 960 535 1871098 203 378 198 752

Sociala avgifter och pensionskostnader

Pensionskostnader for verkstallande och vice

verkstéllande direktdrer 1 046 966 1 046 966
Pensionskostnader for dvriga anstallda 341 868 328 234 50 549 44 646
Sociala avgifter enligt lag och avtal 707 854 659 138 80813 79 325
Summa 1 050 768 988 338 132 408 124 937

Totala I6ner, ersattningar, sociala avgifter
och pensionskostnader 3011 303 2 859 436 335 786 323 689

Ackumulerade pensionsforpliktelser

Styrelse, verkstallande och
vice verkstéllande direktorer 23 823 23 393 23 823 23 393

Varken tantiem eller annat liknande arvode har utbetalats till styrelse, verkstéllande och vice verkstéllande direktérer
under det gangna verksamhetsaret. Inga avtal om avgangsvederlag eller dylikt féorekommer.
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Not 10 Rantekostnader och liknande resultatposter

Koncernen Moderbolaget
Styrelseledaméter och ledande 2022-07-01 2021-07-01 2022-07-01 2021-07-01
befattningshavare -2023-06-30 -2022-06-30 -2023-06-30 -2022-06-30
Antal styrelseledaméter pa balansdagen
Kvinnor 7 7 7 7
Man 8 8 8
Summa 15 15 15 15
Ovriga ledande befattningshavare
inklusive verkstallande direktor
Kvinnor 4 4
Mé&n
Summa 9 9
Not 8 Resultat fran 6vriga vardepapper och fordringar
som ar anldggningstillgangar
Koncernen Moderbolaget
2022-07-01 2021-07-01 2022-07-01 2021-07-01
-2023-06-30 -2022-06-30 -2023-06-30 -2022-06-30
Resultat vid avyttringar andelar - 800 - 800
Aterféring av nedskrivningar 49 - - -
Summa 49 800 - 800
Not 9 Ranteintakter och liknande resultatposter
Koncernen Moderbolaget
2022-07-01 2021-07-01 2022-07-01 2021-07-01
-2023-06-30 -2022-06-30 -2023-06-30 -2022-06-30
Rénteintakter 12 317 7 582 8 497 3974
Kursdifferenser 4 860 3 061 = 1
Summa 17 177 10 643 8 497 3975
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Koncernen Moderbolaget
2022-07-01 2021-07-01 2022-07-01 2021-07-01
-2023-06-30 -2022-06-30 -2023-06-30 -2022-06-30
Rantekostnader -21 756 -22 383 -8773 -8 584
Kursdifferenser -46 - -46 -
Summa -21 802 -22 383 -8 819 -8 584
Not 11 Skatt pa arets resultat
Koncernen Moderbolaget
2022-07-01 2021-07-01 2022-07-01 2021-07-01
-2023-06-30 -2022-06-30 -2023-06-30 -2022-06-30
Aktuell skatt -182 764 -189 908 -37 553 -35 360
Skatt hanforlig till tidigare ar -9 026 -8 226 52 -406
Uppskjuten skatt -20 935 -3 626 199 -1 972
Summa -212 725 -201 760 -37 302 -37 738
Skillnad mellan bolagets skattekostnad och
skattekostnad baserad pa géllande skattesats:
Redovisat resultat fére skatt 1015 246 1103 223 840 195 940 530
Skatt enligt géllande skattesats 20,6% (20,6%) -209 141 -227 264 -173 080 -193 749
Ej avdragsgilla kostnader -7 926 -5989 -21 -138
Ej skattepliktiga intakter 13 368 39719 611 716
Skatt hanforlig till tidigare ar -9 026 -8 226 52 -406
Ej skattepliktig utdelning - - 135 136 155 839
Redovisad effektiv skatt -212 725 -201 760 -37 302 -37 738
Not 12 Uppskjuten skatt
Skillnaden mellan & ena sidan den inkomstskatt som har redovisats i resultatradkningen samt & andra sidan
den inkomstskatt som beldper sig pa verksamheten utgérs av:
Koncernen Moderbolaget
2022-07-01 2021-07-01 2022-07-01 2021-07-01
-2023-06-30 -2022-06-30 -2023-06-30 -2022-06-30
Upparbetade men ej fakturerade intékter -16 344 -4 618 - -
Avséttningar -4 591 992 199 -1972
Summa -20 935 -3 626 199 -1 972
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Not 13 Inventarier, verktyg och installationer

Koncernen

2023-06-30 2022-06-30
Ingaende anskaffningsvarden 214 288 216 758
Arets férandringar:
-Inkop 20 190 11 231
-Foérsaljningar/utrangeringar -530 -13 701
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 233 948 214 288
Ingdende avskrivningar -122 882 -105 772
Arets férandringar:
-Foérséljningar/utrangeringar 474 9082
-Arets avskrivningar -26 667 -26 192
Utgaende ackumulerade avskrivningar -149 075 -122 882
Utgaende restvirde enligt plan 84 873 91 406
Konst ingér i anskaffningsvardet med 2 091 (2 091).
Not 14 Andra langfristiga vardepappersinnehav

Koncernen

2023-06-30 2022-06-30
Ingdende anskaffningsvarde 1244 1244
Utgaende anskaffningsvirde 1244 1244
Not 15 Uppskjuten skattefordran

Koncernen Moderbolaget
2023-06-30 2022-06-30 2023-06-30 2022-06-30

Fordran vid periodens ingang 32 092 20 583 22 555
Uppskjuten skatt i resultatrdkningen 992 199 -1972
Summa 33 084 20 782 20 583
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Not 16 Andra langfristiga fordringar

Koncernen Moderbolaget
2023-06-30 2022-06-30 2023-06-30 2022-06-30

Ing&dende anskaffningsvarden 126 418 122 936 69 543 67 624
Arets férandringar:
-Arets investeringar 39 422 3709 6 696 3709
-Arets amorteringar -26 644 -4 935 -3 748 -1 790
-Valutakursjusteringar 3473 4708 = -
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 142 669 126 418 72 491 69 543
Ingdende nedskrivningar -11 082 -10 347 -1177 -657
Arets férandringar:
-Aterforda nedskrivningar 49 - - -
-Arets nedskrivningar -128 -735 -128 -520
Utgédende ackumulerade nedskrivningar -11 161 -11 082 -1 305 -1177
Summa 131 508 115 336 71 186 68 366
Not 17 Stallda sakerheter

Koncernen Moderbolaget

2023-06-30 2022-06-30

2023-06-30 2022-06-30

For egna avsattningar och skulder

-Féretagsinteckningar 50 000 54 000 - -
-Kapitalférsakringar 81218 79 286 71186 68 366
Summa 131 218 133 286 71 186 68 366
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Not 18 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
2023-06-30 2022-06-30 2023-06-30 2022-06-30
Forutbetalda hyror 39 082 38 067 - -
Forutbetalda férsékringar 48 817 53 291 4124 3413
Ovriga poster 49 353 38 342 2 663 442
Summa 137 252 129 700 6 787 3 855

Not 19 Checkrakningskredit

Beviljat belopp pa checkrakningskredit uppgar i koncernen till 300 (300) Mkr, varav 300 (300) Mkr i moderbolaget.

Krediten var outnyttjad per balansdagen.

Not 20 Avsattning for pensioner

Ars- och koncernredovisning

Not 23 Ovriga avsittningar

Koncernen Moderbolaget
2023-06-30 2022-06-30 2023-06-30 2022-06-30
Avsattning vid periodens ingang 120 195 120 880 99 274 108 811
Arets férandringar:
- Avséttningar 6 696 13 709 6 696 3709
- lanspraktaget under perioden -7 768 -14 394 -6 879 -13 246
Summa 119 123 120 195 99 091 99 274

Redovisat pensionsatagande &r sékerstéllt genom av foretaget tecknade kapitalférsékringar. Atagandet motsvarar

det belopp som faller ut fran forsakringarna med avrakning for bolagets kostnad for sarskild I6neskatt.

Not 24 Forlagslan fran aktiedgare

Avser langfristig inlaning fran delagarna. Marknadsmassig ranta utgér pa utestdende lanebelopp.

Not 25 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

Koncernen

2023-06-30 2022-06-30
Avsattningar vid periodens ingang 369 652 328 502
Arets férandringar:
— Avséattningar 31 547 41 937
- lanspraktaget under perioden - -787
Summa 401 199 369 652
Not 21 Eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget
2023-06-30 2022-06-30 2023-06-30 2022-06-30
Pensionsgaranti 7 357 6611 - -
For dotterforetags pensionsskuld - - 401 199 369 652
Summa 7 357 6 611 401 199 369 652
Not 22 Uppskjutna skatteskulder
Koncernen

2023-06-30 2022-06-30
Avsattning vid periodens ingang 30016 25 398
Uppskjuten skatt i resultatrdkningen 16 344 4618
Summa 46 360 30 016
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Koncernen Moderbolaget
2023-06-30 2022-06-30 2023-06-30 2022-06-30
Upplupna Iéner och semesterléner 631 300 614 612 2 876 3 808
Upplupna sociala avgifter 232 446 223 027 18 880 21737
Ovriga poster 102 807 102 055 1314 -
Summa 966 553 939 694 23 070 25 545
Not 26 Rantor och utdelningar
Koncernen Moderbolaget
2022-07-01 2021-07-01 2022-07-01 2021-07-01
-2023-06-30 -2022-06-30 -2023-06-30 -2022-06-30
Erhallen ranta 12 317 7 582 8 497 3974
Erlagd ranta -21 756 -22 383 -8 773 -8 584
Erhallen utdelning - - 656 000 756 000
Summa -9 439 -14 801 655 724 751 390
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Not 27 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

Koncernen Moderbolaget

2022-07-01 2021-07-01 2022-07-01 2021-07-01

-2023-06-30 -2022-06-30 -2023-06-30 -2022-06-30
Avskrivningar och nedskrivningar 26 667 26 602 - -
Avsattningar 30 475 40 465 -183 -9 537
Realisationsresultat salda dotterbolag -8 669 -149 270 - -
Resultat vid avyttring anlaggningstillgangar -19 4 371 - -
Resultat vid avyttring andelar - -800 - -800
Ovriga poster -7 734 -10 061 -2 618 -3 450
Summa 40 720 -88 693 -2 801 -13 787
Not 28 Likvida medel

Koncernen Moderbolaget

2023-06-30 2022-06-30 2023-06-30 2022-06-30
Likvida medel
Banktillgodohavanden 684 191 916 496 2912 16 106
Summa 684 191 916 496 2912 16 106
Not 29 Andelar i koncernforetag

Moderbolaget
2023-06-30 2022-06-30

Ingédende anskaffningsvarde 395 726 395 726
Utgaende anskaffningsvarde 395 726 395 726
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Not 30 Specifikation andelar i koncernféretag

Moderbolaget
Kapitalandel Rostratts- Antal Bokfért varde
% andel % andelar  2023-06-30
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB 100 100 5000 395 123
PricewaterhouseCoopers AB 100 100 5000 503
OPWC Holding AB 100 100 1000 100
Summa 395 726
Org nr Site
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB 556029-6740 Stockholm
PricewaterhouseCoopers AB 556067-4276 Stockholm
OPWC Holding AB 556509-4298 Stockholm
Not 31 Forslag till disposition av resultatet
Moderbolaget
2023-06-30 2022-06-30
Till arsstammans forfogande star féljande vinstmedel:
Balanserade vinstmedel 8 304 6 763
Arets vinst 802 893 902 792
Summa 811 197 909 556
Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sé att till
aktiedgarna utdelas 809 775 901 252
i ny rdkning 6verfors 1422 8 304
Summa 811 197 909 556
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Fordjupad hallbarhets-
information

Fordjupad information om
styrning och ledning

Fortséttning styrelsens arbete

Samtliga medlemmar i styrelsen ar partners (férutom
arbetstagarrepresentanterna) och aktiva inom olika
delar av verksamheten. De besitter ddrmed olika

kompetenser och erfarenheter som ar relevanta for att
utféra sina uppdrag som styrelsemedlemmar fér PwC.

Ingen styrelsemedlem har andra ataganden som kan
aventyra oberoendet gentemot PwC eller som inte ar
férenliga med var verksamhet.

Styrelsen gor arligen en sjalvutvardering som bestar
av tvd moment: dels en skriftlig enkéat, dels har
styrelsens ordférande enskilda samtal med samtliga
ledamoter. Resultaten fran utvarderingen diskuteras
inom styrelsen och delges aktiedgargruppen som
utgor valberedning fér styrelsen.

Aktiedgargruppen

Aktiedgargruppen omfattar atta partners som utses
av partnerstamman. Bland gruppens uppgifter ingar
att forvalta deldgaravtalet, ta stéllning till férslag om
inval av nya partners, hantera fragor om erséttning
till partners och utgdra valberedning fér bland annat
styrelse och vd. Aktiedgargruppen &r dessutom
provningsinstans for fragor fran enskilda partners i
férhallande till partnerorganisationen.

Aktiedgargruppen utgor ersattningskommitté och
deldgaravtalet reglerar vilka personer/roller som ska
ldggas fram for aktiedgargruppen. Enskilda partners
har ratt att vanda sig till aktiedgargruppen om de vill
fa sin erséttning provad.

Tillsattning av styrelsen
Styrelsens tillséttning regleras av det delagaravtal

som finns mellan deldgarna i PwC. Aktiedgargruppen

utgdr valberedning. Styrelsens ledaméter véljs
arligen med en forvantad mandattid om fem ar.
Undantagsvis kan en ledamot omvéljas ett ar i taget
efter en mandattid om fem ar, dock maximalt i tio
ar. Ledamoterna far inte inneha ledande befattning
eller annan roll som kan komma i konflikt med
arbetsuppgifterna som ledamot i styrelsen.
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Aktiedgargruppen férbereder valberedningsarbetet
i god tid och har ett antal kriterier f6r nominering av
styrelseledaméter till stdmman:

1. Revisorslagens regler om att minst 50 procent av
styrelsen maste vara auktoriserade revisorer.

2. Ledamodternas kompetens.

3. Fordelning av platser i forhallande till kon och alder.

4. Representation for samtliga affarsomraden.

5. Fordelning av platser i forhallande till kontor och
geografi.

| valberedningsarbetet utvarderas féreslagna
kandidater. Aktiedgargruppen utfér erforderliga
avstédmningar for att sékerstalla att kandidaterna

har fértroende i organisationen. Dérefter avgor
aktiedgargruppen vilka kandidater som ska féreslas for
partnerstamman for beslut. Processen omfattar ockséa
val av styrelsens ordférande.

Ersattningspolicy

Delégaravtalet reglerar ersattningspolicyn for
partners. Som grund for varje partners erséattning
ligger forst en utvarderingsprocess som

ledningen ansvarar fér, men som dvervakas av
aktiedgargruppen. Ingen ytterligare ersattning utgar
till styrelsemedlemmar.
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Om var hallbarhetsredovisning

PwC:s hallbarhetsarbete rapporteras arligen i var
ars- och héllbarhetsredovisning. Arets rapportering
avser verksamhetséret 1 juli 2022 till 30 juni 2023
och omfattar PricewaterhouseCoopers i Sverige
AB med dotterbolag. Den hér redovisningen
publicerades den 10 oktober 2023.

Ars- och hallbarhetsredovisningen, tillsammans
med Transparency Report, &r PwC:s samlade arliga
externa rapportering.

Hallbarhetsredovisningen ar upprattad i enlighet
med Global Reporting Initiatives (GRI) Standards.
Vid beslut om hallbarhetsredovisningens utformning
har vi utgatt fran GRI:s riktlinjer och dess principer
for att faststalla redovisningens innehall och
férstarka redovisningens kvalitet.

Hallbarhetsinformationen som PwC Iamnar ar
integrerad i beskrivningen av PwC:s verksamhet.
Den lagstadgade hallbarhetsrapporten aterfinns
enligt féljande: PwC Sverige/affarsmodell sidorna
8-9, risker och riskhantering sidorna 44-47,
vasentliga hallbarhetsfragor sidorna 28-41, styrning
samt resultatindikatorer sidorna 83-97.

Styrelsen avger PwC:s héllbarhetsredovisning for
2022/2023. Hallbarhetsredovisningen har éversiktligt
granskats av vara revisorer, se sidan 112 fér
revisorns rapport. Revisor véljs av bolagsstdmman
och &r oberoende gentemot PwC.

Fragor om PwC Sveriges hallbarhetsarbete och
hallbarhetsredovisning besvaras av Ellen Danielsson,
hallbarhetsansvarig pa PwC Sverige.

E-post: ellen.danielsson@pwc.com.

PwC Sverige rapporterar aven aktiviteter och
resultat till det globala PwC-néatverket. Natverket
avger en arlig 6versikt och denna Global Annual
Review finns tillganglig pa pwc.com.

Vi har under &ret gatt 6ver till att rapportera enligt

GRI Standards 2021. Ingen féréndring har skett i
omfattning/avgrénsning av redovisningen under aret.
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Styrning av hallbarhetsarbetet

Det faktum att PwC &r ett globalt natverk ger

kraft i vart gemensamma hallbarhetsarbete. Det
innebdr bland annat att vi kan synkronisera arbetet
s4 att nationella initiativ passar in i den globala
strategin och att vi bidrar till att uppnéa natverkets
gemensamma héllbarhetsmal. Vi har dven en
styrka i att kunna véagleda varandra inom PwC:s
globala hallbarhetsorganisation. | snart tjugo ar har
hela PwC-nétverket varit anslutet till FN:s Global
Compact.

Hallbarhet ar integrerat i PwC:s strategi och
affarsplan. PwC Sveriges agenda for hallbarhet
och véra fyra fokusomraden - hallbara
medarbetare, ansvarsfulla affarer, begransa
miljopéaverkan samt samhallsengagemang —
regleras av var hallbarhetspolicy och stéttas

av andra relaterade styrande dokument. Mal
och ambitioner finns framtagna fér respektive
fokusomrade och vi ser I6pande 6ver styrning
och organisation av hallbarhetsarbetet.

| samband med affarsplaneringen gor vi en
oversyn av styrande dokument, organisation,
malsattningar och aktiviteter, men &ven vid mal-
och aktivitetsuppféljning samt I6pande d& det sker
férandringar i verksamheten eller i regelverk.

Vi strévar hela tiden efter att bli battre och géra
forflyttningar i vart arbete. Vi gor regelbundet
nulagesanalyser for att se var vi star, vad vi har
for ambitioner framat och vilka aktiviteter vi
behdver driva for att komma dit. Vi tar I6pande in
aterkoppling fran saval kunder som medarbetare
och tar del av olika undersokningar for att forsta
vad det finns for férvantningar p& oss som
féretag och som sedan styr vara aktiviteter for
att uppfylla dessa.
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Vidare ser vi 6ver verksamhetens risker och
uppdaterar dessa en gang per ar. Genom att arbeta
systematiskt inom respektive omrade sakerstaller vi
att vi utfor aktiviteter kopplade till vasentliga fragor.

PwC har en hallbarhetsfunktion som syftar till att
hela tiden utveckla vart eget héllbarhetsarbete.

Den hallbarhetsansvariga pa foretaget har det
operativa ansvaret att driva och utveckla PwC:s
hallbarhetsinsatser. Hallbarhetsansvarig arbetar
néra personer i féretagsledningen som har sarskilt
ansvar for vara fokusomraden. Tillsammans med
dem tar hallbarhetsansvarig fram malséttningar och
handlingsplaner for hallbarhetsarbetet. Darefter blir
dessa en del av PwC:s dvergripande afférsplan och
faststalls av styrelsen.

Styrelsen ar ytterst ansvarig fér PwC:s
hallbarhetsarbete och fattar beslut om féretagets
hallbarhetspolicy. Status/utfall mot nyckeltal i
affarsplanen rapporteras till styrelsen i form av en
verksamhetsredogérelse i februari och juni. Utéver
detta granskas samtliga maltal pa arsbasis efter
verksamhetsarets slut. Styrelsen har delegerat

ansvaret for hallbarhetsarbetet till foretagsledningen,

som i sin tur utser hallbarhetsansvarig.

Samtliga medarbetare, inklusive vér styrelse, har
mojlighet att vidareutbilda sig inom hallbarhets-
fragor. Det kan exempelvis handla om de nya
regelverken inom ESG och om begreppet Net
Zero. Utbildningarna, som ér tillgéngliga via var
digitala utbildningsplattform Vantage, ar inte
bundna till nagot séarskilt datum eller tid utan &r
tillgangliga hela aret.

Vésentlighetsanalys

Vi har under aret gjort en uppdaterad vasentlighets-
analys, i linje med GRI Standards 2021, fér att battre
spegla hela var vardekedja och de aktiviteter som vi
bedriver i var verksamhet.

| ett férsta steg skapade vi oss en dverblick

av vad som &r nédvandigt for var verksamhet,

de aktiviteter vi sjélva bedriver inom ramen for
var affarsverksamhet, samt effekterna av var
verksamhet. | denna 6versikt ingar vara relationer
med kunder, samarbetspartners, medarbetare,
leverantdrer och 6vriga intressenter, samt externa
faktorer som paverkar den omvérld vi verkar i.
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Baserat pa denna 6versikt gjorde vi en analys

av majliga vasentliga hallbarhetsfragor. | den

har analysen utgick vi bland annat fran en
omvarldsanalys som visar pa trender inom var
bransch, en varumarkesanalys som gav oss

goda insikter i vad vara kunder efterfragar, utfall
fran medarbetarundersokningar, samt var egen
riskanalys. Vi utgick ocksa fran ramverk och
regelverk sdsom GRI och CSRD for att fa uppslag
till mojliga vasentliga fragor och utmana oss sjélva
i att pa nytt ta stallning till omraden som vi tidigare
inte bedémt som vésentliga.

Parallellt med denna genomgang genomforde vi
ocksa en nuldgesanalys inom samtliga av vara fyra
fokusomraden for hallbarhet. Detta for att fa en
tydlig bild av var vi star inom respektive omrade,
vad vi har fér ambition framat och vilka aktiviteter
vi behdver genomfora for att na dit. Utfallet gav
uppslag till vilka fragor som &r vasentliga for oss
att arbeta med framat.

Med hjalp av olika funktioner och experter inom
féretaget identifierade och bedémde vi sedan

var paverkan genom hela vardekedjan utifran

E (environment), S (social) och G (governance).
Involverade i arbetet var till exempel var inkdpschef
och Net Zero Leader, funktionerna Facility
Management, Human Capital och Compliance,
samt representanter for vart tjansteerbjudande
kopplat till hallbarhet.

Vi identifierade och beddmde var paverkan utifran
aspekterna faktisk och potentiell, samt positiv
och negativ paverkan. For dessa bedémdes
sedan graden och omfattningen av var paverkan,
samt mdjligheten att reparera eventuell skada.
Vid potentiell paverkan bedémdes ocksa
sannolikhetsgraden. Vi anvénde skalan 1-5

for att vikta var paverkan liksom fér att ange
sannolikheten.

De aktiviteter vi sjélva bedriver och som har
paverkan, bedémdes for sig inom respektive E,

S och G och sorterades i fallande ordning fran
hogst till Iagst paverkan. Gemensamt for alla tre
omradena &r att vi har storst paverkan genom vart
tjansterbjudande och bidrag till omstaliningen i
samhadllet. Utfallet speglar ocksa val det fokus vi
har och de aktiviteter vi bedriver inom ramen fér
vara fyra fokusomraden.

De fragor som beddmdes som mest vasentliga
ur analysen presenterades for interna experter,
inklusive medlemmar ur féretagsledningen, som
validerade utfallet.
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Vasentliga fragor inom respektive fokusomrade:
Hallbara medarbetare

— Arbetsmiljo

— Arbetsvillkor

- Halsa och valméaende

— Inkludering och méangfald

— L&rande och utveckling

Ansvarsfulla affarer

— Affarsetik

— Oberoende

— Konfidentialitet

— Informationssakerhet

Begrénsa miliépaverkan
— Energiférbrukning
— Utslapp

Samhéllsengagemang
— Bidrag till samhéallsutveckling

Med vart samhallsengagemang har vi mojlighet att
bidra till samhéllets omstéllning inom respektive
omrade. Detsamma géller for ett ansvarsfullt
leverantorsled dar vi har mojlighet att paverka
genom vart val av leverantorer av varor och tjanster.

Fragorna mappades mot GRI:s ramverk for att
sékerstélla en réd trad mellan vara vasentliga
fragor och de indikatorer som redovisas. Fragor
med resultat dver 1 (se sidan 86) tas med i
redovisningen. Vi har gjort ett undantag fér energi
déar utfallet blev under 1, men det inkluderas &nda
pa grund av rapporteringskrav fran vart natverk och
férvantningar fran olika intressenter. Nya indikatorer
som - baserat pa utfallet av analysen — tas med i
arets redovisning &r 308 och 414. | Gvrigt redovisas
samtliga indikatorer som redovisats tidigare ar.

Resultatet av var uppdaterade vasentlighetsanalys
bekraftar att vi fokuserar pa ratt hallbarhetsfragor.
De fragor som kom ur var senaste vasentlighets-
analys 2021 och som satt riktningen i vart arbete
sedan dess, kommer aven i fortsattningen att vara
relevanta for oss.

Rapporteringen av vara vasentliga hallbarhetsfragor
finns att 1&sa pé sidorna 28-41 samt 83-89.
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Styrning av visentliga héllbarhetsfragor

For att arbeta strukturerat med och géra
forflyttningar inom de omraden vi bedémt som
mest vasentliga och darmed na uppsatta mal
ar tydlig styrning en férutséttning. Har berattar
vi mer om detaljerna kring var styrning — vara
ataganden, hur vi arbetar med fragorna och hur
vi utvarderar det arbete vi gor.

Hallbara medarbetare

Arbetsmilis, arbetsvillkor, hdlsa och vdlmaende
For oss pa PwC &r det viktigt att erbjuda
arbetsforhallanden som underlattar langsiktigt
héllbara prestationer dar vi minimerar risken

fér arbetsrelaterad ohélsa. Att skapa bra
arbetsforhallanden &r grunden for vara
medarbetares engagemang och motivation och &r
darmed en sjalvklar del fér att skapa kvalitet i allt
vi levererar till véra kunder.

Vi har styrande dokument fér hallbara
arbetsforhallanden som omfattar bland annat var
people policy och arbetsmiljépolicy samt riktlinjer,
rutiner och instruktioner pa arbetsmiljomradet.

Vi arbetar utifrén ett ledningssystem som omfattar
samtliga anstéllda som specificeras i AFS

2001:1. Detta innebar att vi har en process for att
regelbundet underséka arbetsmiljén, identifiera
och hantera fysiska, organisatoriska och sociala
arbetsmiljorisker samt folja upp genomférda
insatser.

Centralt i vart arbete dr PwC:s arbetsmiljo-
organisation och delegeringsordning, dar

vi specificerar arbetsuppgifter kopplade till
arbetsmiljdarbetet. Delegeringsordningen
specificerar arbetsuppgifter fér vara chefer.

Alla medarbetare och externa konsulter
omfattas av atgarder och uppféljning nar det
géller vart arbetsmiljoarbete. | vara centrala och
regionala arbetsmiljokommittéer, dar respektive
kontorsledning ar representerad, samverkar
medarbetare och ledning kring strategisk
inriktning, handlingsplaner, uppféljning och
utbildning.

Vi har ett etablerat arbetssétt for att sdkerstalla
att vi alla mér bra. Vi erbjuder olika former av
anstallningar och anstéllningsférmaner sdsom
flexibel arbetstidsmodell med arsarbetstid,
halso- och privatvardsforsakring, gruppforsékring
samt stod till olika friskvardsaktiviteter, och
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férstarkt féraldrapenning. Vi har en férebyggande
hélsoférsakring som erbjuder hjalp vid tidiga tecken
pé bade privat och arbetsrelaterad ohalsa. Vara
chefer rustas genom relevant utbildning och genom
det ramverk som finns uppsatt i var Handbok for
arbetsanpassning och rehabilitering.

PwC &r medlem i Aimega Tjansteféretagen och
genom medlemskapet har vi kollektivavtal med
Akademikerférbunden och Unionen som omfattar
samtliga medarbetare.

Inkludering och mangfald

For att sékerstalla att alla vi som jobbar pad PwC
behandlas likvardigt och respekteras fér den man

ar arbetar vi kontinuerligt med aktiva atgéarder for

att var arbetsplats ska vara sé inkluderande som
mojligt. Ett omrade déar vara mangfaldsambitioner
kommer till uttryck ar rekrytering. | var identifiering och
utvardering av framtida medarbetare lagger vi vikt vid
att kandidaterna i s stor utstrackning som majligt ska
spegla olika erfarenheter och bakgrunder.

Foér att frdmja inkludering har PwC:s globala

natverk tagit fram ramverket Trusted Leadership
som riktar sig till ledare och medarbetare och
bottnar i grundldggande principer for inkludering.
Implementeringen av ramverket kommer att fortlépa
under kommande verksamhetsar.

Ett viktigt mal for oss pa PwC &r att vi har en jamlik
férdelning av kvinnor och mén pa seniora positioner.
Genom var Performance Management-process
sékerstaller vi att kvinnor och man ges samma
mojligheter till befordran och I6neutveckling for att n&
vart mal om en fordelning pa 40/60 i var utndmning av
nya partners och directors.

Ett verktyg for att folja att vi upplever att vi arbetar
utifrdn gemensamma vérderingar, och att man
kénner sig som en del av arbetsgruppen, ar
inkluderingsindexet i Pulse Check dar vart mal &r att
Overtraffa foregaende ars indexvarde.

Internt p& PwC finns ett stort engagemang for
inkluderings- och mangfaldsfragor, och under aret
har vi intensifierat vart arbete for inkludering och
mangfald i verksamheten. Varen 2023 utsag vi en ny
Inclusion & Diversity (I&D) Manager med ett tydligare
mandat att driva I&D-arbetet med uppdraget att

se till att vi forflyttar oss i ratt riktning. Fokus &r pa
hur vi organiserar |1&D-arbetet, vad arbetet handlar
om, vilka mal vi ska ha och hur vi |dpande ska méta
vad vi astadkommer. Under aret har flera mindre
arbetsgrupper inom olika team och affarsenheter
arbetat for att skapa medvetenhet, fortbilda och
inkludera perspektivet i sdval var interna verksamhet
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och processer som affarsméassiga. Malet ar att arbeta
Over vara olika affarsomrdden samt som stod till
féretagsledningen i dessa komplexa fragor.

Lérande och utveckling

Kontinuerlig kompetensutveckling &r en férutsattning
for PwC:s utveckling d& omvérlden och verksamheten
forandras i snabb takt. For att kunna utvecklas i vart
arbete spelar stéandigt larande och delning av kunskap
en nyckelroll.

PwC har en systematisk process for mal, prestation
och utveckling. Syftet &r att sammanfdra varje
medarbetares nulage, férutséattningar och ambitioner
med PwC:s vardegrund och malséttningar. En
individuell Learner Pathway ger vara medarbetare en
oversikt éver den utbildning de férvantas genomféra
baserat pa sitt tjinsteomrade och erfarenhetsniva.
For auktoriserade revisorer ar regelbunden
kompetensutveckling ett lagkrav.

| slutet av aret genomfdérs en samlad bedémning
som ligger till grund fér erséttning, befordran och
utveckling. Samtliga medarbetare och ledare ska
kontinuerligt under &ret bade efterfraga och ge
feedback. Genom medarbetarsamtal, coachning och
utbildning stodjer vi ocksa vara medarbetare infor
karridgrvaxling, pensionering eller andra férandringar.

Utvérdering av initiativ och aktiviteter

For att utvardera om vara initiativ och aktiviteter
uppnar énskade mal ar det viktigt att undersodka hur
vara medarbetare upplever sina arbetsférhallanden.
For detta anvander vi verktyget Pulse Check déar

alla anonymt ombeds svara pa fragor kopplat till sin
arbetssituation. Resultatet av pulsmatningarna ar
synliga i realtid fér sdval medarbetare och chefer for
att skapa férutsattningar for alla teammedlemmar

att initiera pulsdialoger. Pulsdialogernas syfte ar att
diskutera vad som fungerar bra och vad som behdver
utvecklas inom teamen. Pulsresultatet f6ljs manadsvis
upp mot uppsatta mal i PwC:s affarsplan for att
sékerstélla att vi forflyttar oss i dnskad riktning.

Vi foljer samtidigt upp personalomséttning,
engagemangstal och kénsférdelning inom olika roller.
Genom att folja dessa trender manadsvis far vi snabbt
information om vi behdver gora insatser inom nagot
specifikt omrade. En sddan insats kan vara riktade
pulsdialoger eller workshops, men dven en strategiskt
langsiktig atgard for att forbattra arbetsforhallandena.
Som ett komplement till Pulse Check ger ocksa
PwC-natverkets arliga medarbetarundersékning
Global People Survey (GPS) var foretagsledning viktig
information som ligger till grund for strategiska beslut.
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Ansvarsfulla affarer

PwC Sverige ar ett registrerat revisionsforetag

och medlem i PwC-nétverket, vilket innebéar att

vi maste forhalla oss till ett antal olika regler och
standarder. Exempelvis star vi under tillsyn av
Revisorsinspektionen. Fértroende ar avgérande i
revisions- och radgivningsbranschen, och darfor
arbetar vi kontinuerligt och langsiktigt med fragor om
tillit och etiskt agerande och stéller htga krav pa vara
medarbetares etik och integritet.

Inom det globala PwC-nétverket finns néatverks-
standarder for flera olika omraden. | var interna
uppforandekod (Code of Conduct) framgar tydligt

hur vi ska agera i forhallande till kunder och
medarbetare, sdval inom var revisions- som var
radgivningsverksamhet. Uppforandekoden, samt vara
policyer och riktlinjer finns I4tt tillgangliga for vara
medarbetare via intranatet.

Vi har tva utbildningspaket kopplade till var
uppférandekod och vara natverksstandarder. Ett som
ar obligatoriskt for alla nyanstéllda, och ett som ar en
arlig obligatorisk uppdatering for alla medarbetare.
Utbildningarna omfattar exempelvis vikten av
oberoende, konfidentialitet, informationssakerhet,
samt atgarder mot korruption och jav. Syftet med
utbildningarna &r att sakerstélla att alla pa PwC foljer
vara interna policyer och riktlinjer samt agerar i linje
med vara varderingar.

Vi har omfattande system, policyer och processer for
kvalitetssakring, sékerstallande av opartiskhet och
sjalvstandighet for foretaget och vara revisorer samt for
riskhantering. Tekniskt skydd mot cyberhot och interna
rutiner och processer anvands for att reglera och
sékerstélla ett adekvat skydd av den information som
PwC haller. Skyddet utvarderas regelbundet internt och
av det globala natverket. For att stdrka medarbetarnas
kunskap genomfors arligen utbildningar inom bade
informationsséakerhet, GDPR och tystnadsplikt.

PwC tillampar nolltolerans mot korruption. Detta
innebar att ingen medarbetare far 1amna, utlova eller
erbjuda en otilloérlig férman. Ingen medarbetare far
heller ta emot eller begara sadana férmaner eller
belbningar. Inte heller ar det tillatet att rekommendera
eller underlatta fér en kund att ta emot eller begéra
sadana férmaner eller beloningar.

For att sékerstélla detta har PwC Sverige atagit

sig att folja PwC-natverkets Code of Conduct och
Anti-Corruption Network Standard samt Institutet

Mot Mutors kod om gavor, beléningar och andra
férmaner i naringslivet. Vi féljer ocksa géllande
korruptionslagstiftning. For att hjalpa véra medarbetare
att folja dessa regelverk har PwC tagit fram en
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policy samt riktlinjer avseende hantering av gavor
och aktiviteter. Harutover finns vagledning i var
personalhandbok.

Vi har férvantningar pa vara kunder och deras
agerande. Innan vi inleder ett nytt samarbete gér

vi en genomlysning av den potentiella kunden ur
bade ett affarsetiskt och finansiellt perspektiv.

Infér varje nytt kunduppdrag gér vi en bedémning
utifran revisorslagen, Revisorsinspektionens beslut i
tillsynsarenden, samt branschorganisationerna FAR:s
(Féreningen Auktoriserade Revisorer) och IFAC:s
(International Federation of Accountants) yrkesetiska
regelverk samt vara egna regler fér oberoende.

Vi prévar ocksa I6pande befintliga kundrelationer.

P& PwC finns en arbetsgrupp, kallad Acceptance
Committee, som specifikt beddmer risker i samband
med godkannande av nya kunder, men &ven fér
bedémning av nuvarande kunder och uppdrag. Det
kan exempelvis handla om affarsetiska risker, dar vi vill
sakerstélla att kunden och dess féretradare upptrader
och verkar pa ett satt som Sverensstammer med véra
varderingar. Vid behov eskaleras ocksa fragestaliningar
kopplat till vara leverantérer till denna grupp. | det

fall en bedémning goérs att en befintlig eller potentiell
kund eller leverantdr inte agerar afférsetiskt och i linje
med vara varderingar finns det rutiner pa plats for att
hantera detta.

For att sékerstalla att vara leverantérer uppfyller
samma hoga krav som vi stéller p& oss sjélva har vi
en sarskild uppférandekod for leverantérer, kallad
PwC Global Third Party Code of Conduct, som alla
vara leverantorer méste folja. Uppférandekoden
innehaller principer for att vdrna om miljon, goda
arbetsforhallanden och manskliga rattigheter samt
fér att motverka korruption. Uppférandekoden ar
en obligatorisk bilaga i alla nya och uppdaterade
leverantérsavtal. Under verksamhetsaret har vi
uppdaterat koden for att battre aterspegla arbetet med
att minska var egen klimatpaverkan.

Med uppforandekoden som grund har vi under aret
gjort en kartlaggning av vara leverantérer och bedomt
dem utifrén flera olika riskparametrar. Det handlar till
exempel om risker relaterade till informationssékerhet,
agarforhallanden, oberoende och branschtillhérighet.
Vi granskar sarskilt leverantérer som vi bedémer har
en hog risk, for att sakerstélla att de lever upp till vara
krav. Varje ar véljer vi ut minst en leverantér dar vi gér
en sa kallad granskning pa plats. En sddan granskning
ar planerad till hésten.

Pa PwC finns flera olika kontaktvagar for medarbetare

som har fragor eller vill diskutera etiska fragestéllningar.
| férsta hand kan man prata med sin ndrmaste chef,
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en senior kollega, ndgon péa personalavdelningen eller
vanda sig till vart interna Ethics & Compliance Team.

PwC har dven en sarskild visselbl&sarfunktion — Ethics
Helpline — som &r tillganglig via var externa webbplats
och ar 6ppen fér bade medarbetare och personer
utanfér PwC. Nér det galler personer utanfor féretaget
uppmuntrar vi dem att i forsta hand ta upp saken med
sin kontaktperson eller ndgon annan p& PwC. For

den som inte k&nner sig bekvdm med det eller inte

vet vem de ska kontakta, finns visselbldsarfunktionen
tillgénglig. Anmalan gérs via webben eller telefon och
man kan vélja att vara anonym. For att sakerstalla
integritetsskyddet och fértroendet fér den héar
funktionen ansvarar en utomstaende leverantor for
kommunikationsplattformen.

Enligt vara rutiner fér korruption ska samtliga
fragestallningar anmalas till vara affarstédsfunktioner
for juridik och regelefterlevnad. Dessa funktioner
handlagger drendena och rapporterar till
féretagsledningen. Missténkta fall kan ockséa
rapporteras via var Ethics Helpline.

Vi gar ut med information om Ethics Helpline I6pande
till alla medarbetare (minst tva ganger per éar). Det &r vi
alagda att gora enligt vara Networks standards och det
féljs upp i olika reviewer.

Utvéarderingar av system, policyer och processer for
kvalitetssékring, sakerstallande av opartiskhet och
sjalvstandighet for foretaget och vara revisorer samt for
riskhantering, gors saval internt av bland annat PwC:s
internationella natverk och internrevisionsfunktionen,
som externt av tillsynsorganet Revisorsinspektionen.

For varje styrande dokument finns en utsedd agare.

En arlig 6versyn gors for att sékerstalla att dokumenten
ar relevanta och att de efterlevs. Som medarbetare

pa PwC far vi alla arligen bekrafta att vi kanner till
innehallet i vara policyer och riktlinjer samt att vi har
efterlevt dessa under aret som géatt. Uppféljning gors
ocksé av att vara medarbetare tagit del av obligatoriska
utbildningar. De medarbetare som inte har gjort
utbildningen rapporteras till sin ndrmaste chef for
uppfolining och atgard.

Begransa miljopaverkan

Den verksamhet PwC bedriver ar inte miljéfarlig i sig,
men har ur vissa aspekter 4nda en miljdpaverkan. Vi
arbetar darfér malmedvetet med att minimera var egen
paverkan pa miljon men engagerar oss aven i hur vara
kunder och leverantdrer bedriver sin afféar. Dels genom
att samarbeta och dela med oss av var expertis inom
hallbarhetsomradet, dels genom att stélla krav pa
férandring.

Ars- och hallbarhetsredovisning

PwC har en hallbarhetspolicy som styr vart arbete med
att begrénsa foretagets miljopaverkan. Under aret har vi
gjort en Sversyn av var héllbarhetspolicy samt relaterade
riktlinjer for att sékerstalla att de stéder var ambition och
vara mal.

| fokus for vart arbete att begréansa miljépaverkan ar att
minska var paverkan pa klimatet. Vi bedriver darfor i
huvudsak aktiviteter inom tvd omraden som star fér en
stor del av var klimatpaverkan: energianvandning och
tjdnsteresor.

PwC globalt liksom PwC Sverige har atagit sig att
uppné nettonollutsléapp (Net Zero) till &r 2030. Det
innebér att vi ska reducera utslappen i var egen
verksamhet och stétta vara kunder, leverantdrer och
andra intressenter att minska sina utslapp. Stédet
fran det globala natverket stérker vart arbete med
att satta tydliga mal och aktiviteter for att minska var
klimatpéaverkan.

Vart atagande for att nd nettonollutslapp understdds
av ett vetenskapligt grundat méal som innebar att vi ska
minska vara utslapp med 50 procent till 2030 jamfort
med 2019 ars niva. 2021 validerades detta mal av
Science Based Targets initiative (SBTi). Malet géller
vara utslapp inom bade scope 1, 2 och 3 (afféarsresor).
PwC Sverige har inga utslépp i scope 1.

Vi har under aret utsett en Net Zero Leader som driver
arbetet med att minska vara utslapp. Rollen &r viktig
for att kunna né vart mal om nettonollutslapp, men
ocksé eftersom hallbarhet &r en integrerad del i var
overgripande strategi.

For energianvandningen ar malet att 100

procent av den el vi anvénder pa véra kontor ska

vara férnybar, vilket vi uppnadde redan under
verksamhetséaret 2021/2022. Vi arbetar med att minska
energianvandningen och 6ka energieffektiviteten

pa alla vara kontor, till exempel genom att installera
sensorstyrd belysning och anpassa temperaturen i
vara lokaler efter belaggningsgrad.

Det langsiktiga arbetet handlar om att hitta hyresvardar
med miljocertifierade fastigheter som uppfyller vara
krav. Detta uppnar vi genom att i inkdpsprocessen
sbka, och dar det ar majligt, prioritera moderna
miljécertifierade fastigheter och kontor med effektiva
planlésningar nér befintliga avtal 16per ut.

For att minska utslappen i samband med vara
tjansteresor arbetar vi for att utmana véra invanda
resmonster och for att vara medarbetare ska bli mer
medvetna om sina val och ddrmed undvika onddigt
resande. Vi arbetar tillsammans med var resebyra
fér att gora det enkelt fér oss att gbra dessa val och
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att kunna se den péverkan pa klimatet som olika
resealternativ medfor.

Vi foljer Idpande upp utfallet mot vart mal och
avvikelser rapporteras till féretagsledningen fér

vidare diskussion kring atgard. Utfallet rapporteras
aven kvartalsvis in till det globala natverket dér en
bedémning gors om atgarder behdver vidtas for PwC-
natverket i stort for att sakerstalla maluppfylinad till
2030.

Inom ramen fér Net Zero-initiativet &r ambitionen att
uppmuntra vara leverantdrer att reducera sina utslapp
och sétta vetenskapligt grundade mal. Fokus i det har
arbetet ligger pa de leverantorer som star for storst
andel av véara utslapp i leverantorsledet.

Med utgéngspunkt i hela var leverantérsbas ar vart
mal att de leverantdrer som stér for 50 procent av véra
utslapp i leverantdrsledet, har satt egna vetenskapligt
grundade mal for minskad klimatpéaverkan i enlighet
med SBTi (Science Based Target initiative) till den 30
juni 2025. Vi fér en nara dialog med leverantdrerna for
att sékerstalla att de snarast far malen pé plats och
raknar med att ha kommit en bra bit p& vag under
2024. Vi har dven pabdrjat att mata och berdkna
utslapp fran inkdpta varor och tjanster, ett arbete som
som kommer fortga under kommande verksamhetsar.

Vi hjalper ocksa vara kunder, séarskilt i sektorer med
stor klimatpaverkan, att anpassa sig till omstaliningen
av energimarknaden och begrénsa sin paverkan pa
omvarlden. Till exempel hjalper vi kunderna att satta
lampliga mal for att na nettonollutslapp, fa forstaelse
for var de storsta utslappen sker, satta en struktur och
processer for att berédkna och rapportera utslapp, samt
ta fram och genomfdra planer fér att minska utslapp
och na Net Zero-malen.

Vara medarbetare &r aktiva i fragorna kring var miljo-
och klimatpéverkan och kommer I6pande med forslag
péa hur vi kan bli ett mer miliomedvetet och klimatsmart
foretag. Under aret har vi haft en artikelserie om vart
miljé- och klimatarbete pa intranétet for att informera
kring vara ataganden, aktiviteter och resultat, och dar
alla medarbetare ocksa kunnat Iamna kommentarer
kring vart arbete.

Samhallsengagemang

Bidrag till samhéllsutvecklingen

Som féretag vill vi vara med och bidra till att [6sa

de stora samhallsutmaningarna. Vi vill att alla véara
samarbeten med externa parter ska bidra till att bygga
upp fértroende och skapa langsiktigt hallbara resultat.
Utgangspunkten for vart samhallsengagemang ar att
det bade ska utga fran affarsmassiga grunder och ha
en stark koppling till var strategi — The New Equation —
var vision, vart syfte och véra varderingar.

Ars- och hallbarhetsredovisning

Vara samhallsengagemang och partnerskap ska
uppfylla ett antal kriterier: De ska vara i linje med var
strategi, vara matbara i paverkansgrad och skapa
engagemang och stolthet hos PwC:s medarbetare.
Dessutom ska vara engagemang tydliggora att vi ar
innovativa och nyskapande, att vi visar omsorg och goér
skillnad samt bygger fértroende i samhéllet och bland
kunderna.

Vi fokuserar pa nagra utvalda omraden i vara
engagemang:

- inkludering och mangfald

— socialt entreprendrskap

— utbildningar och larande

—tech och innovation

Vad vi som féretag stér for och vill bidra till &r var
utgéngspunkt nar vi utvarderar samarbeten och
partnerskap, men det ar ocksa viktigt med geografisk
spridning och méjligheten att utéka initiativen i landet.
Vi vill att vart samhallsengagemang gynnar hela
Sverige och déarfor drivs manga av insatserna pa vara
kontor runt om i landet.

Nar vi gar in i ett nytt samarbete eller partnerskap kan
det vara pa vart initiativ — att vi engagerar oss dar vi ser
en tydlig koppling till var strategi och den omstalining
vi vill bidra till — eller att vara medarbetare vill driva en
fraga de sarskilt brinner for. Vi blir &ven kontaktade av
olika individer och organisationer som ser att vi har
samma varderingar som de och har férslag pa hur vi
tillsammans kan géra skillnad.

For att fa en battre éverblick dver och mer kraft i vara
samhéllsengagemang har vi inrattat en styrgrupp

med representanter fran foretagsledningen och olika
delar av verksamheten. Vi har ocksa inrattat en ny
operativ arbetsgrupp med representanter fran olika
regioner, som har ansvaret fér att driva och aktivera
partnerskapen. Nér ett nytt engagemang/partnerskap
ar godkant av styrgruppen far arbetsgruppen i uppdrag
att ta fram en aktivitetsplan fér det nya partnerskapet.

Pa PwC vill vi att alla medarbetare ska fa mojlighet att
engagera sig och bidra till vara samhallsengagemang
for att vi tillsammans ska kunna gdra skillnad. Det
innebar att vi sjélva kan skicka in ansékningar om
mindre, lokala samhéllsengagemang, till styrgruppen.
Finansieringen av sadana tillfalliga initiativ gar via en ny
“hallbarhetsfond” som styrgruppen férfogar Gver.

Som medarbetare uppmuntras vi dven att engagera
oss i olika initiativ och projekt utanfor sjélva arbetet
inom ramen for initiativet Hallbarhet 1+1. Det innebar
att vi kan dgna tva arbetsdagar per ar at en valfri
samhallelig respektive personlig hallbarhetsaktivitet,
individuellt eller i team.
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For PwC ar det viktigt med méatning och uppfoljning for
att se vart vi ska rikta vara insatser. Darfor ldgger vi stort
fokus pa en detaljerad rapportering och redovisning.

Har berattar vi mer om detaljerna kring statistiken.

De redovisade uppgifterna om medarbetare omfattar samtliga anstéllda inom PwC Sverige och avser
antalet anstéllda (headcount). Konsulter och andra inhyrda resurser ingar darmed inte, férutom for

utbildningstimmar dér ocksa debiterande inhyrda konsulter ingar. Uppgifterna hamtas i forsta hand fran

vart HR-system Workday samt vara system for tidrapportering och I6n.

Korta fakta — medarbetare

30 juni
2021
mealea 5729
— Kvinnor 1477
- Man 1251
Antal konsulter 306
Tillfallig anstallning 29
— Kvinnor 15
- Maén 14
2020/
2021
Nya medarbetare 257
Avgéngar 538
Personal-
omséttning, % 18%
Foraldralediga 605
— Kvinnor 333
- Man 272

30 juni
2022

2666

1448
1218
278
53
29
24

2021/
2022

610
605

23%
603
347
256

30 juni
2023

2946

1602
1344
242
55
28
27

2022/
2023

710
419

14%
585
340
245

PwC tillampar i regel tillsvidareanstallning. Visstids-

anstallning, tillfallig anstalining och vikariat férekommer
i begransad utstrackning. Vi har ocksa tillfalligt anstallda

och konsulter som utfér till exempel arbete som
revisorsassistenter eller utgdr en specialistroll inom
olika omraden. Denna grupp utfér samma typ av jobb
som anstallda men técker ett behov déar vi behdver

tillfalliga resurser.
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Antal anstallda per heltid/deltid

Kvinnor
Kategori 1
Heltid 901
Deltid 25
Kategori 2
Heltid 302
Deltid 8
Kategori 3
Heltid 357
Deltid 9
Totalt 1602

Man

659
2

204

473

4
1344

Totalt

1560
27

506
10

830
13
2946

Kategori 1 - 3 baseras pa professionell kategori som
grundas pa ansvar och erfarenhet. Kategori 3 omfattar

vara mest erfarna medarbetare.

2022/2023

Ars- och koncernredovisning

Medarbetare per alder och kén

20-29 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-59 &r 60-69 ar
578 e
547 [l 552
== 471 218
s03 401 40p 432 204 | 214
146 | 141 [ 168
254 907 225 .
154 132 138
g Wi mm
N > N 3o} N > N > N >
& & F F T ¢
Q N\ » Q N\ » Q N\ ) Q N\ ) Q N\ )
q,QQ' q/g‘l/ Q,Qq, Q,QQ/ Q,Qq/ q,Qq’ ‘LQ‘L Q,QQ/ Q,QQ/ Q,Q{L Q,QQ/ q,Qq' q,& q/g"b 09‘7/
M Kvinnor Mén
1) Under &ret hade vi tre kvinnliga medarbetare i alderskategorin upp till 20 ar.
2021/2022 hade vi en manlig medarbetare i alderskategorin upp till 20 ar.
2020/2021 hade vi ingen medarbetare i alderskategorin upp till 20 &r.
o o .o .o .
Alders- och konsfordelning Alders- och konsfordelning
[¢]
nya medarbetare avgangar
Kvinna Man Totalt Kvinna Man Totalt
Under 20 3 0 3 Under 20 2 3 5
21-30 256 263 519 21-30 134 117 251
31-40 76 52 128 31-40 54 63 117
41-50 26 16 42 41-50 14 11 25
51-60 14 1 15 51-60 7 2 9
61-70 2 1 3 61-70 4 8 12
Totalt 377 333 710 Totalt 215 204 419
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Medarbetare per professionell kategori och kon

2020/2021

2021/2022

2022/2023

2020/2021

2021/2022

2022/2023

2020/2021

2021/2022

2022/2023

Kategori 1

Kategori 2

61% B Kvinnor

[0 Man
60%

58%

60%

59%

60%

Kategori 3

39%

40%

Kategori 1 - 3 baseras pa professionell kategori
som grundas pa ansvar och erfarenhet. Kategori 3

43% 2
omfattar vara mest erfarna medarbetare.

Andel kvinnor/mén pa seniora positioner

Position

Styrelse

Ledningsgrupp

Nya invalda partners*

Nya invalda directors*

*) Invalda per 1 juli arligen.
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Per 1/7 Per 1/7 Per 1/7
2021 2022 2023
47/53 47/53 54/46
44/56 50/50 44/56
38/62 20/80 36/64
45/55 44/56 44/56
2022/2023
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Andel partners kvinnor och méan

74 71 72 72

B Kvinnor [ Man

Inkluderingsindex
Inkluderingsindex &r ett verktyg for att félja att
2020/2021 73 vi upplever att vi arbetar utifran gemensamma
véarderingar och att man ké&nner sig som en del i
2021/2022 7.7 arbetsgruppen. | ar ligger vi pa 7,6 vilket ar ett mycket
bra varde, om an nagot under malet om att dvertraffa
foregéende ars indexvarde pa 7,7.
2022/2023 7,6

Genomsnittlig kompetensutveckling per kon och professionell kategori

Timmar

Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
160

143

130

113
100
70 74 74

- 2° @2°
40 2020/ 2021/ 2022/ 2020/ 2021/ 2022/ 2020/ 2021/ 2022/
20219 202229 202329 20213 2022293 202329 20219 202223 202329
M Kvinnor [ Man

1) Kategori 1 - 3 baseras pa professionell kategori som grundas pa ansvar och
erfarenhet. Kategori 3 omfattar vara mest erfarna medarbetare.

2) Under aret investerade vi totalt 365 420 (358 068) timmar i kompetensutveckling;
189 281 (185 605) timmar for kvinnor och 176 139 (172 463) for méan.

3) | siffran ingér aven inhyrd personal.
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Forhallandet mellan den arliga ersattningen for den hégst betalda medarbetaren och medianen uppgar
till 7,2 (4,6). Okningen beror p& en hég bonusutbetalning till den hégst betalda medarbetaren 2023.

Den procentuella 6kningen av arlig total ersattning for den hégst betalda medarbetaren i férhallande till
den genomsnittliga procentuella 6kningen i arlig total ersattning uppgar till 2742 %.

Sjukfranvaro
2020/2021
0,9% Man
2021/2022
1% Nar det galler hdlsoaspekterna kan vi konstatera

att den totala sjukfranvaron &r lagre jamfoért med
foreg&ende &r. Vi foljer sjukskrivning och sjukfranvaro
inom ramen for vart arbetsmiljdarbete och kan
219% konstatera att kvinnors sjukfranvaro var hégre &an
: mans. Darfor &r det extra viktigt att félja upp den
0,9% skillnaden dven om den foljer samma mdnster som
samhéllet i stort.

2022/2023

Arenden inrapporterade via Ethics Helpline under 2022,/2023

Under verksamhetsaret 2022/2023 inkom och rapporterades via Ethics Helpline 7
(7) arenden - 3 st inom Human Capital, Diversity and Workplace Respect, 1 st inom
Accounting, Auditing and Financial Reporting samt 3 st inom Business Integrity.

3

Human Capital, Diversity
and Workplace Respect

1

Accounting,
3 Auditing and
Financial
Business integrity Reporting
; Atgérder har vidtagits for att utreda samt i tillampliga
Totalt antal fall komma tillratta med dessa inrapporterade
arenden missférhallanden. Samtliga drenden &r under
utredning och/eller utredda och avslutade.
94 Ars- och hallbarhetsredovisning 2022/2023

Ars- och koncernredovisning

Under verksamhetsaret har:

* 90 procent av alla medarbetare fatt en formell utvardering. Resterande 10 procent blev anstéllda
senare under aret och ingar darmed i kommande &rs utvarderingsprocess.

¢ 100 procent nyanstéllda medarbetare genomfért utbildningen Combating Corruption and Money
Laundering. Befintliga medarbetare genomfér utbildningen Annual Ethics & Compliance Training dar
antikorruption ingér. For verksamhetséret 2022/2023 har 100 procent genomfért utbildningen.
Medarbetare som inte genomfér utbildningen i tid rapporteras till Accountability Framework.

e vi inte haft nagra betydande fall av bristande efterlevnad av lagar och férordningar.

¢ inga personuppgiftsincidenter anmalts till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

* 97,8 procent av vara leverantérsavtal innehallit den obligatoriska bilagan med PwC:s uppférandekod
for tredje part.

Andel befintliga medarbetare
som genomfort utbildningen
Annual Ethics & Compliance

100%

Andel nyanstallda medarbetare
som genomfort utbildningen
Combat Corruption and Money
Laundering

I 100%
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Uppgifter om energianvandning (el och varme) avser samtliga PwC:s kontor och rapporteras in centralt
fran kontoren. Insamlad data avser 11 av arets 12 manader dar arets sista manad uppskattas. Vi tillampar
forsiktighetsprincipen genom att vi sannolikt redovisar en hogre energianvandning for den sista manaden

Ars- och koncernredovisning

Utslapp scope 2 — energianviandning

(juni) eftersom den normalt har en I&gre energiférbrukning &n snittet for resterande 11 manader. De 2018/2019 2020/2021 2021/2022 2022/2023
redovisade uppgifterna for tjansteresor hamtas fran var resebyrd, samt vara reseleverantorer. .
Elektricitet (MWh) 3218 2166 2093 1896
Eftersom vi enbart anvander el fran férnybara kéllor har vi raknat med faktor 0 for utslapp fran varav fornyelsebart 99% 99% 100% 100%
elférbrukning i scope 2. Sammanstéllningen av férnybar/icke-férnybar fjarrvdrme har gjorts centralt och . 9
uppgifter fran branschorganisationen Energiforetagen har anvénts for att se andelen férnybar energi Véarme (MWh) 6036 5118 3830 3532
och utslapp av vaxthusgaser. Nar det galler vara personalbilar anvands Naturvardsverkets schablonmall varav férnyelsebart ¥ 40% 34% 38% 45%
(2022) for berakning av koldioxidutslapp. Uppgifter om utslépp fran hyrbilar, tdg och taxi erhélls fran . . 3
respektive reseleverantor, medan principer fran brittiska DEFRA (Department for Environment, Total Coze energianvandning (ton) 439 270 208 201
Food & Rural Affairs) utgor basen for att berdkna utslapp fran flygresor. Basaret for vara berakningar ar
2018/2019. . ..
Utslapp scope 3 — tjansteresor
Vi klimatkompenserar vara redovisade utsldpp och sedan 2018 har vi en global process pa plats
for att hantera detta. Processen omfattar hela PwC-nétverket och drivs av en tredjepartsleverantor.
Den centrala inkdpsprocessen for klimatkompensation kommer att fortsatta &ven under kommande 2018/2019 2020/2021 2021/2022 2022/2023
verksamhetsar Flygresor (ton CO,e) " 2841 46 639 1364
Ovriga tjansteresor (ton CO,e) ? 420 113 116 117
Total CO,e tjansteresor (ton) "2 3261 159 755 1481
e . : . Fordelning utsla an tja 1481
Energianvandning MWh (férnybar/icke-férnybar) g utslapp fran tjansteresor (ton) 1364
3 391
21583 LS
2093 639
1 896
. 113 %9 I 116 117
| - .

2020/2021 2021/2022 2022/2023
I CO,e flygresor (ton) B Total CO,e tjansteresor *2

12 0 0

2020/2021 2021/2022 2022/2023 2020/2021 2021/2022 2022/2023 . CO,e 6vriga tjansteresor ?

1) Flygresor redovisas fran och med verksamhetsaret 2020/2021baserat pa resedatum istéllet for
faktureringsdatum. Historisk data har justerats baserat p4 samma princip.

2) Ovriga resor omfattar resor med personalbil, hyrbil, t&g och taxi. Utslapp fran hyrbilar &r nytt fér
verksamhetséret 2020/2021. Siffrorna for personalbil 2020/2021 har justerats i &r pga berékningsfel
foregaende ar. Paverkar CO2e fran Gvriga tjansteresor, samt total CO2e fran tjansteresor for dessa ar.

3) Fjarrvarme for verksamhetséaret 2021/2022 har justerats pa grund av felaktigt inrapporterad férbrukning
foregéende ar. Paverkar ocksad CO2e fran energianvéndning for detta ar.

. Elektricitet (férnybar) . Varme (fornybar)

. Elektricitet (icke-férnybar) . Varme (icke-férnybar) 9
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GRI-index

PwC:s héllbarhetsredovisning &r uppréttad i enlighet med Global Reporting Initiatives (GRI) Standards. For rakenskapséret
2022/2023 tillampas GRI Foundation 2021. Nedan GRI-index omfattar sidh&nvisningar till PwC:s &rs- och hallbarhetsredovisning.
Samtliga rapporterade GRI Standards avser version 2016 fdrutom de nya indikatorerna fér hdlsa och sékerhet (GRI 403-1,

GRI 403-2, GRI 403-3, GRI 403-4, GRI 403-5, GRI 403-6, GRI 403-7 och GRI 403-8) som avser version 2018.

GRI 1: Grund 2021

GRI Standard

Organisationen och dess redovisningsprinciper

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Aktiviteter och medarbetare

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Styrning

GRI 2: Generella upplysningar 2021

98 Ars- och hallbarhetsredovisning

Upplysning

2-1
2-2
2-3
2-4

2-5

2-6
2-7

2-8

2-9
2-10
2-11

2-12

2-13
2-14
2-15
2-16
2-17
2-18
2-19
2-20
2-21

Beskrivning

Organisationsprofil

Enheter som ingér i organisationens hallbarhetsredovisning
Redovisningsperiod, frekvens och kontaktuppgifter
Foéréndringar av information

Extern granskning

Aktiviteter, vardekedja och andra affarsrelationer
Anstéllda

Arbetare som inte ar anstallda

Styrningsstruktur och sammansattning
Nominering och val av det hdgsta styrelseorganet
Ordférande for hdgsta styrelseorganet

Det hogsta styrelseorganets roll i att dvervaka hanteringen
av paverkan

Ansvarsdelegering for hantering av paverkan

Hogsta styrelseorganets roll inom hallbarhetsredovisningen
Intressekonflikter

Kommunikation av kritiska fragor

Gemensam kunskapsniva inom det hdgsta styrelseorganet
Utvéardering av hdgsta styrelseorganets prestation
Ersattningspolicyer

Process for att faststélla ersattning

Arlig total ersattningskvot

2022/2023

Ars- och koncernredovisning

Hanvisning Avsteg

56

83

56, 83

83, 96, 97
83, 112-113

8-25, 34, 40-41
90-93
90

48-49, 52-53, 82-83, 92
49, 82

82

83-85

84
83-84

34, 82, 87

34, 43, 44, 88, 94
84

82

49, 73, 82

82

94
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Upplysning

GRI Standard

Strategi, policy och praxis

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-22
2-23
2-24
2-25
2-26
2-27
2-28

Intressentengagemang

GRI 2: Generella upplysningar 2021 2-29
2-30

Vasentliga hallbarhetsfragor

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-1
3-2

Ekonomiskt resultat — samhillelig paverkan fran vara tjanster

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 201: Indirekt ekonomiskt
paverkan 2016

3-3

203-2

Beskrivning

Uttalande kring strategi for hallbar utveckling
Policyataganden

Forankring av policyataganden

Processer for att dtgarda negativ paverkan
Processer for att séka rad och lyfta problem
Lag- och regelefterlevnad

Medlemskap i organisationer

Metod fér intressentdialog

Kollektivavtal

Process for att bestimma de vasentliga fragorna

Lista 6ver vasentliga fragor

Styrning av vasentliga fragor

Betydande indirekt ekonomisk paverkan

Antikorruption - skapa fortroende genom affarsetik, antikorruptionsarbete

GRI 3: Vasentliga fragor 2021
GRI 205: Antikorruption 2016

Energi — minska utsldpp och vaxthusgaser
GRI 3: Véasentliga fragor 2021

GRI 302: Energi 2016

100
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3-3
205-1
205-2

205-3

3-3
302-1

Styrning av vasentliga fragor
Verksamheter som har riskbeddmts avseende korruption

Kommunikation och utbildning i policyer avseende
antikorruption

Bekréaftande fall av korruption och vidtagna atgarder

Styrning av vasentliga fragor

Energianvéndning inom organisationen

2022/2023
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Hanvisning

6-7

33-34, 43-44, 48, 83, 87-88, 96
33, 44, 48, 83, 87

29-30, 34, 87-88, 94-95

34, 87-88

95

9

10, 30, 83-86
86

84-85
85

83, 89

40-41

83, 87, 88
34, 44
33, 44, 87, 95

83, 88-89, 96
96-97
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Avsteg

e) Information e; tillganglig

Under kommande verksamhetsar kommer vi jobba med att fokusera vara
samhallsengagemang for att sékerstélla att vi bidrar med positiv paverkan
inom vara fyra fokusomraden. Att det vi gor faktiskt bidrar i konkreta och
helst matbara hallbara resultat ar ocksa nagot som vi kommer att fokusera
pa an mer framat.

Sekretessbegransningar

Eventuella fall av korruption ingar i &renden som inkommer via vissel-
blasarfunktionen Ethics Helpline. Vi har ej méjlighet att sarredovisa dessa,
inte heller redovisa vidtagna atgérder pa grund av konfidentialitet.

2022/2023
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GRI Standard Upplysning
Utslapp - minska utslapp och véaxthusgaser
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3
305-2
305-3

Leverantorsbeddmning miljépaverkan
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3

GRI 308: Leverantérsbedémning 308-1
miljopaverkan 2016

Anstillning - héllbara arbetsférhallanden

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3
GRI 401: Anstéllning 2016 401-1
401-2

Hélsa och sakerhet - hallbara arbetsforhallanden

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3

GRI 403: Halsa och sakerhet 2018 403-1
403-2
403-3
403-4
403-5
403-6
403-7
403-8

Beskrivning

Styrning av vasentliga fragor

Indirekta utslapp av vaxthusgaser (scope 2)

Ovriga indirekta utslapp av vaxthusgaser (scope 3)

Styrning av vasentliga fragor

Nya leveranttrer som har screenats utifran miljokriterier

Styrning av vasentliga fragor
Nyanstéallda och personalomséttning

Formaner till heltidsanstallda

Styrning av vasentliga fragor

Ledningssystem for halsa- och sakerhet

Riskidentifiering, riskbeddmning och incidentunders®kning
Halsovéardstjanster

Samrad och kommunikation om arbetshalsa och sékerhet
Arbetstagarutbildning om arbetshélsa och sékerhet
Frémjande av arbetstagarnas hélsa

Férebyggande arbetsmiljdarbete knuten till affarsrelationer

Antal arbetstagare som omfattas av ledningssystem for
halsa och sdkerhet

Utbildning och kompetensutveckling - kontinuerlig och vardehéjande kompetensutveckling

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3
GRI 404: Utbildning och 404-1
kompetensutveckling 2016
404-2
404-3

1 02 Ars- och hallbarhetsredovisning

Styrning av vasentliga fragor

Utbildningstimmar i genomsnitt per anstalld
Kompetensutveckling och stdd vid avslutad anstélining

Andel anstéllda som far regelbunden utvardering och
uppféljning av prestation och karridrutveckling

2022/2023
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Hanvisning

83, 88-89 96
88, 96-97

88, 96-97

83, 87-89

29-30, 83, 85-86
90
30, 40, 70, 85-86, 89

29-30, 83, 85-86
85

34, 85-88
29-30, 85-86
29, 85

29-30, 86
29-30, 85-86
29-30, 46, 85-86
85

83, 86
93

86
95
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Avsteg

Information ej tillgénglig

Var uppférandekod for tredje part ar en obligatorisk bilaga i alla nya och
uppdaterade leverantdrsavtal. Granskning genom granskning pa plats
gors av leverantorer med beddmd hog risk for att sékerstélla att de lever
upp till vara krav. Vi ser 6ver méjligheten att omfatta en stérre andel
leverantorer genom att komplettera granskning pa plats med ett sjélv-
skattningsformular till vara leverantorer. Arbetet med detta kommer att
fortgd under kommande verksamhetsar.

2022/2023
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GRI Standard

Mangfald och jamstilldhet - mangfald och likabehandling

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 405: Mangfald och jamstélldhet 2016

Upplysning

3-3
405-1

Icke diskriminering - mangfald och likabehandling

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 406: Ickediskriminering 2016

Leverantdrsbedémning social paverkan

GRI 3: Véasentliga fragor 2021

GRI 414: Leverantérsbed®mning social
paverkan 2016

Kunders integritet

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 418: Kunders integritet 2016

104
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3-3
406-1

4141

3-3
418-1

Beskrivning

Styrning av vasentliga fragor

Sammansattning av styrelse och ledning samt anstéallda

Styrning av vasentliga fragor

Antal diskrimineringsfall samt vidtagna atgarder

Styrning av vasentliga fragor

Nya leverantorer som har screenats utifran sociala kriterier

Styrning av vasentliga fragor

"Underbyggda klagomal om évertradelse mot kundens
integritet och forlust av kunddata”

2022/2023
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Hanvisning Avsteg

29, 83, 86

50-53, 90-93

29, 83, 86

94

83, 87-88

- Information ej tillgénglig
Var uppférandekod for tredje part ar en obligatorisk bilaga i alla nya och
uppdaterade leverantérsavtal. Granskning genom granskning pa plats
gors av leverantdrer med beddmd hog risk for att sékerstélla att de lever
upp till vara krav. Vi ser 6ver méjligheten att omfatta en stérre andel
leverantOrer genom att komplettera granskning pa plats med ett sjélv-
skattningsformular till vara leverantorer. Arbetet med detta kommer att
fortga under kommande verksamhetsar.

44, 83, 87-88

95
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Underskrifter

Stockholm den dag som framgar av vara elektroniska signaturer

Peter Nyllinge Ella Bladh
Styrelseordférande

Catarina Ericsson Johan Rippe
Stephan Révay Johan Strandberg
Frida Wengbrand Myléne Beiming
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Hakan Danmyr Viktoria Larsson
Martin Lindqvist Lena Hasselborn
Eva Carlsvi Sofia Gétmar-Blomstedt

Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den dag som framgar av min elektroniska signatur.

Mazars AB

Andreas Karlsson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

mazars

REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstimman i PricewaterhouseCoopers i Sverige AB
Org. nr 556126-4259

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av drsredovisningen och koncernredovisningen for PricewaterhouseCoopers i Sverige
AB for rikenskapsaret 1 juli 2022 - 30 juni 2023. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 54 — 81 samt underskrifter pa sidorna 106 - 107 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och koncernredovisningen upprittats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avseenden réttvisande bild av moderbolagets och koncernens
finansiella stillning per den 30 juni 2023 och av dessas finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen ar forenlig med &rsredovisningens och koncernredovisningens
Ovriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstimman faststéller resultatrdkningen och balansrékningen for moderbolaget och
koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhéllande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i vrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrickliga och &ndamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Annan information dn drsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen och
aterfinns pé sidorna 1 — 53 samt 82 — 105. Det dr styrelsen och verkstillande direktdren som har ansvaret for
denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen &r det vért ansvar att lisa den
information som identifieras ovan och dvervdga om informationen i vésentlig utstrackning ar oforenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en visentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ér styrelsen och verkstdllande direktoren som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprittas och att de ger en rittvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstéllande direktoren ansvarar dven for den interna kontroll som de beddomer &r nodvéandig for att uppritta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nagra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa misstag.

DPRAXITY

Empawaring Business Globaly
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mazars

Vid upprittandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktoren
for bedomningen av bolagets och koncernens forméaga att fortsitta verksamheten. De upplyser, nér sé ar
tillampligt, om forhallanden som kan péverka formagan att fortsétta verksamheten och att anvdnda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen avser att likvidera bolaget,
upphora med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller nagra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa misstag, och
att ldmna en revisionsberittelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog grad av sékerhet,
men 4r ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
uppticka en visentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvéntas paverka de
ekonomiska beslut som anvéndare fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredovisningen och
koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa misstag, utformar och utfor
granskningsétgirder bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som ér tillrdckliga och
andamalsenliga for att utgéra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptécka en visentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter dr hogre &n for en visentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelimnanden, felaktig
information eller asidosittande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse for var revision for att
utforma granskningsatgirder som ar lampliga med hénsyn till omsténdigheterna, men inte for att uttala oss
om effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvirderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i styrelsens och
verkstillande direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

e drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen och verkstéllande direktoren anvander antagandet om
fortsatt drift vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksé en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns ndgon vésentlig osakerhetsfaktor som
avser sddana hindelser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens
forméga att fortsitta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vésentlig osikerhetsfaktor, maste
vi i revisionsberittelsen fasta uppmérksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen och
koncernredovisningen om den visentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ér otillrickliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberittelsen. Dock kan framtida handelser eller
forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte lingre kan fortsitta verksamheten.

e utvirderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och innehéllet i drsredovisningen och
koncernredovisningen, déribland upplysningarna, och om arsredovisningen dterger de underliggande
transaktionerna och héndelserna pa ett sétt som ger en réttvisande bild.

e inhdmtar vi tillrdckliga och dndamélsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen for
enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, dvervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar
ensamt ansvarig for véra uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten
for den. Vi maste ocksé informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar som dr relevanta for vért uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett
Uttalanden urval av underlagen for detta for att kunna bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Utéver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens
och verkstillande direktorens forvaltning for PricewaterhouseCoopers i Sverige AB for riakenskapsaret 1 juli o . . i
2022 - 30 juni 2023 samt av forslaget till dispositioner betréiffande bolagets vinst eller forlust. Vir revisionsberittelse har limnats i Stockholm den dag som framgar av vér elektroniska underskrift.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar Mazars AB

styrelsens ledaméter och verkstillande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret. Andreas Karlsson

Auktoriserad revisor
Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ér tillrickliga och #ndamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en bedomning av om utdelningen &r forsvarlig med hénsyn till
de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stiller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stillning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlpande bedoma bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation &r utformad sé att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande sétt. Den verkstillande

direktoren ska skota den 16pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgérder som dr nddviandiga for att bolagets bokforing ska fullgdras i dverensstimmelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed vart uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedoma om nagon styrelseledamot eller
verkstéllande direktoren i nagot vésentligt avseende:

o fOretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till nagon forsummelse som kan foranleda
ersdttningsskyldighet mot bolaget, eller

e  panagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Viért mél betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart
uttalande om detta, dr att med rimlig grad av sékerhet bedoma om forslaget r forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka dtgarder eller forsummelser som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvénder vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig frimst pa revisionen av rédkenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgarder som utfors baseras pa var professionella bedémning med utgangspunkt i risk
och visentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pé sadana atgérder, omraden och forhallanden som
ar vésentliga for verksamheten och dér avsteg och overtradelser skulle ha sdrskild betydelse for bolagets
situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna dtgarder och andra forhallanden
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Revisorns rapport over oversiktlig granskning av PricewaterhouseCoopers i Sverige ABs
hallbarhetsredovisning samt yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till PricewaterhouseCoopers i Sverige AB, org.nr 556126-4259

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i PricewaterhouseCoopers i Sverige AB att oversiktligt granska
PricewaterhouseCoopers i Sverige ABs hallbarhetsredovisning for ar 2022/2023. Foretaget har definierat
hallbarhetsredovisningens omfattning pa sidorna 8-9, 28-41, 44-47 samt 83-105 i detta dokument varav den
lagstadgade héllbarhetsrapporten definieras pé sidorna 8-9, 28-41, 44-47 samt 83-97.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar

Det ir styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret for att uppritta hallbarhetsredovisningen inklusive
den lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med tillimpliga kriterier respektive arsredovisningslagen.
Kriterierna framgér pa sidorna 98-105 i hallbarhetsredovisningen, och utgors av de delar av ramverket for
hallbarhetsredovisning utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som ér tillimpliga for
hallbarhetsredovisningen, samt av foretagets egna framtagna redovisnings- och berikningsprinciper. Detta
ansvar innefattar aven den interna kontroll som bedoms nodvindig for att uppritta en hallbarhetsredovisning
som inte innehaller visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar
Vart ansvar 4r att uttala en slutsats om héllbarhetsredovisningen grundad pé var 6versiktliga granskning och
limna ett yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med ISAE 3000 Andra bestyrkandeuppdrag dn revisioner
och oversiktliga granskningar av historisk finansiell information. En 6versiktlig granskning bestar av att
gora forfragningar, i forsta hand till personer som &r ansvariga for upprittandet av hallbarhetsredovisningen,
att utfora analytisk granskning och att vidta andra oOversiktliga granskningsatgérder. Vi har utfort vér
granskning avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. En 6versiktlig granskning och en granskning
enligt RevR 12 har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tillimpar International Standard on Quality Management 1, som kriver att foretaget
utformar, implementerar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner
avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutovningen och tillimpliga krav i lagar och
andra forfattningar. Vi édr oberoende i forhallande till PricewaterhouseCoopers i Sverige AB enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgirder som vidtas vid en oversiktlig granskning och granskning enligt RevR 12 gor det inte
mojligt for oss att skaffa oss en sadan sikerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstindigheter som
skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utférts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en oversiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 har dérfor inte den sikerhet som en uttalad slutsats grundad pa en
revision har.

Var granskning av héllbarhetsredovisningen utgar fran de av styrelsen och foretagsledningen valda kriterier,
som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ér limpliga for upprittande av héllbarhetsredovisningen.
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Vi anser att de bevis som vi skaffat under var granskning ér tillrickliga och dndamalsenliga i syfte att ge oss
grund for véra uttalanden nedan.

Uttalanden

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram ndgra omstéindigheter som ger oss
anledning att anse att hallbarhetsredovisningen inte, i allt visentligt, ér uppriittad i enlighet med de ovan av
styrelsen och foretagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har uppriittats.

Stockholm den datum som framgar av elektronisk signatur

Mazars AB
Andreas Karlsson Caroline Norrsand
Auktoriserad revisor Hallbarhetsspecialist
DPRAXITY
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