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Vd har ordet

Tillsammans for en
langsiktigt hallbar framtid

Nar jag blickar tillbaka pa aret som
har gatt blir jag stolt 6ver hur vi pa

PwC, i en fortsatt turbulent virld,
har stottat vara kunder, varandra
och ménniskor i var nirhet pa ett
helt fantastiskt satt. Tillsammans

fortsatter vi att stirka var marknads-

position i bade revisions- och
radgivningsverksamheten.

Vi verkar i en utmanande tid med geopolitiska konflikter,
gangkriminalitet, klimatkris och lagkonjunktur, dar fortro-
endet i samhallet ar rekordlagt. Utmaningarna for bade
féretagare och andra samhallsaktérer ar stora och var
bransch behdvs mer &n nagonsin. Vi pa PwC fyller en viktig
roll for att sékra tilliten till vara finansiella system, stétta
den héllbara omstallningen i naringslivet, och hjélpa till att
motverka den ekonomiska brottsligheten.

2023 firade vi p4 PwC 90 ar som verksamma i Sverige,

och det &r med stolthet jag blickar tillbaka pa allt som vi
framgangsrikt har uppnatt genom aren. Jag imponeras av
var historia och hur mycket vi har bidragit med till samhalls-
utvecklingen, bade har i Sverige och internationellt.

Det vi gor tillsammans med vara kunder och andra aktorer
ar en viktig pusselbit i ett vidare system for en positiv och
l&ngsiktigt hallbar samhallsutveckling, och ar dven funda-
mentet i var strategi, The New Equation.

Vi avslutar verksamhetsaret med en nettoomsattning pa

6 102 mkr (5 710 mkr), en tillvaxt pa 7 procent jamfort med
4 procent forra aret. Tillvaxten ar stark givet marknadslaget
och ett bevis pa att vi &r mer relevanta dn nagonsin.
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Efterfragan péa vara revisionstjanster fortsatter tka, bade
kring finansiell och icke-finansiell revision. Vi ser ocksa att
kundernas behov av vara radgivningstjanster 6kar, sarskilt
inom foretagstransaktioner, legala tjanster, hallbarhet, tech
och Al.

I en komplex och snabbrérlig varld tanker jag ofta pa

vikten av att stélla om sin verksamhet for att vara rustad

for framtiden. Det ligger i linje med resultaten i var senaste
globala vd-undersdkning, CEO Survey, som visar att narings-
livets behov av omstalining ar har for att stanna. Vi pa PwC
marker tydligt att vara kunder behéver stod med att hantera
kortsiktiga utmaningar, men &ven med att stélla om sina
verksamheter for att skapa langsiktigt hallbara resultat.

Behovet av omstallning galler dven oss pa PwC, sa for att
ligga i framkant anpassar vi nu var egen verksamhet i takt
med omvarldsférandringarna och teknologiutvecklingen,
som fortséatter vara en viktig drivkraft for férandring. Under
aret har vi satsat stort pa nya partnerskap och allianser

med olika tech-aktérer, samt var egen kompetensutveckling
inom Al. Hela vart globala natverk gér en storre satsning

pa Al och har gjort investeringar i miljardklassen. Vi har
exempelvis implementerat ChatPwC, var egen version av
ChatGPT. Vi arbetar dven med Al-verktyget Harvey for vara
affarsomraden inom skatt och juridik. Med hjalp av teknologi
skapar vi forutsattningar att lagga stérre fokus pa det som vi
manniskor &r bast pa - relationer, analyser och samband.

P& tal om att ha en htg ambition om att bli bast pa det man
gor — jag ar 6vertygad om att 6kad inkludering och mangfald
ar avgorande for en verksamhets framgang. Detta ar n&got
jag verkligen brinner fér och garna lyfter i de forum och
natverk jag medverkar, i mina kunddialoger och i var egen
verksamhet. Det &r véaldigt givande att fa vara med och driva
denna frdga om hur vi, tillsammans med andra aktérer, kan
skapa verklig férandring.

For oss pa PwC ar det viktigt att engagera oss i viktiga
samhallsfragor i ndra samarbete med andra. Aven i &r
medverkade vi pa Jarvaveckan och i Alimedalen, samt
arrangerade egna kunskapsevent som ESG- och hallbarhets-
dagen, Finansdagen, CFO-dagen, Skattedagen och Kun-
skapsdagen. Vi erbjuder ocksa vara medarbetare att kunna
bidra till samhéllet genom olika former av volontérarbete.

Det kanns stort att PwC fortsétter att toppa listorna éver
Sveriges mest attraktiva arbetsgivare. | Academic Works
undersokning bland "Young Professionals” klattrade vi upp
péa topp 10-listan. Vi utsags till ett av Sveriges Karridrforetag
och ligger aven hogt upp pa Universums lista Gver var unga
talanger helst vill jobba - det k&nns lovande infér framtiden!

Vara medarbetare ar kdrnan i allt vi gor — darfor vill jag rikta
ett extra stort och varmt tack till alla medarbetare pa PwC
for enastdende insatser under &ret och for att ni bidrar till var
fina gemenskap. Trots mina 28 ar i féretaget sé inspireras jag
varje dag av nya perspektiv. Det &r nér vi, med vart djup och
var bredd av olika férmagor, jobbar tillsammans som vi gor
skillnad for vara kunder och for samhéllet i stort.

Avslutningsvis vill jag passa p4 att tacka alla vara fina kunder
och samarbetspartners som ger oss sitt fértroende. Vi ser
fram emot att fa fortsatta vart goda samarbete framéver!

Sofia Gotmar-Blomstedt
Vd




Det héar ar PwC Sverige

Det har ar PwC Sverige

PwC ar ett kunskapsforetag som dr marknadsledande inom revision
och radgivning. Vart syfte ar att skapa fortroende i samhéllet och
16sa viktiga problem inom omraden som finansiell rapportering,
skatt, risk, transaktioner, transformation, Al och hallbarhet. Med véar
erfarenhet och branschkunskap vill vi bidra till samhéllets positiva
utveckling. Att bygga, stirka och utveckla fortroende dr fundamentet
for hela var verksamhet och genomsyrar allt vi gor.

Vi &r organiserade i tre affarsomréden — Advisory, Assurance
och Tax — samt afférsstédjande funktioner, med drygt 3 200
medarbetare pé 21 kontor runt om i landet. Omkring hélften
av véra intdkter kommer fran tjanster inom revision och
resterande del fran olika typer av radgivning. Du kan lasa mer
om véara verksamheter péa sidorna 6-8.

Vara radgivare och revisorer ar karnan i var
affarsmodell

Med sina specialistkompetenser och starka relationer ar
vara radgivare och revisorer karnan i var verksamhet. Nér vi,
med djupet och bredden av kompetenser, gar samman med
vara olika formagor och erfarenheter, skapar vi I6sningar for
vara kunder som fa andra kan.

Vi arbetar med méanga olika kunder - fran familjedgda
féretag av varierande storlek till internationella koncerner.
Vara kunder bedriver sin verksamhet inom manga olika
branscher, som till exempel bank och finans, offentlig
sektor, ideell sektor, fastigheter, tillverkande industri

och techindustrin.

Var drivkraft ar att 16sa viktiga problem och skapa
langsiktigt hallbara virden

Stora globala trender driver pa en hallbar samhallsomstall-
ning som férandrar féretag, vardekedjor och hela branscher.
For att rusta sig fér framtiden behoéver alla aktérer fokusera
pé& innovation som framjar denna omstallning.

Vara kunder befinner sig i olika faser av sin utveckling och
har olika behov av stéd. Vi &r med dem hela végen, oavsett
om de &r etablerade féretag, innovatérer som bryter ny
mark for att revolutionera en bransch, eller organisationer
som driver en omstéllning av en mer traditionell

affarsmodell fér att leva upp till nya, féréndrade krav. Vi ar
en relevant och viktig partner for alla typer av verksamheter
som vill sakerstélla en hallbar omstalining och ett fértroen-
defullt n&ringsliv och samhélle.

Nér vi fragar vara kunder vad de vardeséatter mest hos oss
ar svaret tydligt — de vill ha en proaktiv radgivare som
forstar deras verksamhet och som brinner for att stétta
deras behov och utmaningar. Var ambition &r att leverera
behovsstyrda och nyskapande |I8sningar, oavsett om det
handlar om revision eller rddgivning. Du kan Idsa mer om
hur vi skapar varde for Oatly pa sidan 9.

Lokal narvaro och global samverkan gar hand i hand

Var framgang bygger pa en kombination av stark lokal
narvaro och global samverkan. Vi ar 6évertygade om att vi,
fér att fortsatta vaxa och utveckla var verksamhet, behdver
dra nytta av bade vart globala natverk och vara lokala
formagor. Genom att samarbeta med vara 364 000 kollegor
i 151 lander kan vi fortsatta vara konkurrenskraftiga pa den
lokala marknaden.

Partnerskap och allianser férstérker vart erbjudande

En viktig del i var affarsmodell &r de investeringar vi gor i
strategiska partnerskap. Vi har ingatt allianser med nagra av
varldens ledande teknologiféretag, och under aret har vi
starkt relationerna pa den svenska marknaden med fem
partners: Microsoft, Ivalua, Workday, SAP och Workiva. For
oss pa PwC innebar samarbetet att vi far majlighet att hjalpa
vara kunder dven med de tekniska delarna i uppdraget. Vi ar
med kunden hela vagen fran strategi och planering till
implementering. Du kan lasa mer om vart samarbete med
Microsoft pé sidan 10.

Tech - en mojliggorare for att méta kundernas behov

Tech &r ett hogprioriterat omrade for PwC, liksom for alla
andra. Det &r kombinationen av ménniska och teknologi som
ger oss de basta férutsattningarna for att hjalpa vara kunder
att skapa framgang i en komplex och svarnavigerad varld.

Under &ret har vi fortsatt med kompetensutveckling och
integration av tech i bade interna processer och i vara
uppdrag, med stort fokus pa Al. Utvecklingen gar snabbt,
och var filosofi ar att behandla oss sjélva som “client zero”,
dér vi utgar fran och startar med oss sjalva, sé att vi kan dra
nytta av vara egna lardomar nar vi hjélper vara kunder med
deras utmaningar.

Behovet av att accelerera Al-transformationen 6kar i hela
samhallet. Fér att kunna bidra i den utvecklingen, och ta del
av ett stort natverk inom tech och Al, har vi ingéatt ett avtal
med Al Sweden samt partnerskap med Techarenan.

Al Sweden ger oss tillgang till ett nationellt natverk med
Over 120 aktorer fran bade offentlig och privat sektor, samt
olika forskningsinstitut. Vi ser stora méjligheter, bade i att
kunna dela var egen kunskap och ta del av den samlade
kunskapen och resurserna fran hela detta ekosystem.

Vara varderingar

Agera med integritet
Vi agerar med integritet for det som &r ratt och héallbart.

Gora skillnad

Vi gor skillnad genom att hjélpa vara kunder med
perspektiv, beslutsfattande och genomférande i
viktiga fragor.

Samverka

Vi samverkar Over granserna med en mangfald av
talanger som kombinerar kunskap, expertis och
nyfikenhet.

Vara nyskapande
Vi ar nyskapande i vad och hur vi levererar, med
kreativitet och teknologi som avgérande mdjliggérare.

Visa omsorg
Vi visar omsorg for vara kunder och kollegor, sa att de
kanner trygghet och far den utveckling som de efterstréavar.

Genom vart partnerskap med Techarenan kan vi delta i
de motesplatser som Techarenan driver, till exempel
Techarenan Zero, for att dela idéer, kunskap och skapa
meningsfulla natverk.

Samverkan och kunskapsdelning fér ett battre samhalle

Andra exempel pa hur vi engagerar oss for att bidra till
att utveckla samhallet i en positiv riktning ar via vara
partnerskap, till exempel Norrsken, Jarvaveckan samt
Beredskapslyftet. P4 sidan 16 kan du lasa mer om véra
samhallsengagemang.

Vi delar dven géarna med oss av var samlade kunskap, bland
annat genom rapporter och nyhetsbrev, events, webbina-
rier, utbildningar samt genom olika samarbeten. Vi &r aktiva
i bransch- och samhéllsdiskussioner och engagerar oss i
fragor som paverkar naringslivet samt héallbarhetsfragor

— bland annat via medlemskap i FAR.

Vara kunder

e 22000 foretag och organisationer.

e Vara kunder verkar inom alla branscher — fran enmans-
foretag till borsnoterade internationella koncerner.

e \erksamheter inom stat, regioner och kommuner samt
den ideella sektorn.

e Viarbetar med en klar majoritet av de svenska boérs-
bolagen.

e 13 procent av samtliga svenska aktiebolag som har
valt revisor anlitar PwC fér revision, vilket gor oss
marknadsledande.

Vi halper

22 000

féretag och organisationer.
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Vara revisions- och radgivningstjanster

Ett revisionserbjudande
med hog kvalitet —
idag och imorgon

I 6ver 90 ar har PwC varit en palitlig aktor inom revisionsbranschen i

Sverige. Vart arbete med att granska bade finansiell och icke-finansiell

information spelar en avgorande roll for att framja ett vilfungerande

naringsliv och samhdlle.

Under det senaste verksamhetsaret har vi haft formanen att
revidera en mangd olika féretag och organisationer. Vi ar
stolta Gver var unika position pa marknaden som revisorer
for bolagen pa Nasdaq OMX, dar vi for narvarande reviderar
36 procent av foretagen. Det &r med gléadje vi konstaterar
att manga av de bérsbolag som bytt revisor under aret
valde PwC som sin nya partner.

Goda samarbeten med framgéngsrika bolag

PwC har en gedigen erfarenhet av att arbeta med noterade
och publika bolag. Genom &aren har vi byggt upp ett
fértroende och haft mycket goda samarbeten med flera av
Sveriges storsta, séval som mest framgangsrika, bolag.

— Ménga av de foretag vi arbetar med ligger langt framme
inom omraden som redovisning, héllbarhet, finansiell
transformation och digitalisering. Vi férbereder oss fér

att integrera finansiell och icke-finansiell rapportering for
att vara redo for de férsta granskningarna enligt det nya
CSRD-regelverket. Hallbarhet &r ett hdgprioriterat omrade
for oss pa PwC, och vi valkomnar darfér denna utveckling,
séger Helena Kaiser de Carolis, Assurance leader.

Vi har ocksa3 ett nara samarbete med manga entreprendrs-
drivna och privatdgda bolag. Var malsattning ar att stétta
potentiellt snabbvéxande féretag samtidigt som vi vill vara
samarbetspartner till bade stoérre och mindre dgarledda
och familjedrivha bolag. L&s mer om hur vi arbetar med
entreprendrsledda och privatagda féretag pa sidan 8.
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komplexa regelverk infors, BIiry
garant annu viktigare.”

Helena Kaiser de Carolis
Assurance leader

Revision i stdndig utveckling

PwC erbjuder en stark och konkurrenskraftig revisionstjénst
som hela tiden utvecklas. For ndrvarande &r det faktorer
som héllbarhet, teknologi och Al som &r de framsta driv-
krafterna bakom utvecklingen av sattet att revidera.

Samtidigt paverkar dessa faktorer véra kunder och skapar
nya behov som vi &r redo att tillgodose. Det handlar till
exempel om olika typer av icke-finansiell revision som
granskning och upprattande av hallbarhetsrapporter och
utfédrdande av tredjepartsintyg.

— | en tid dar behovet av fértroende dkar och flera komplexa
regelverk infors, blir var roll som en oberoende garant annu
viktigare. Vara medarbetare besitter en bred kompetens
och arbetar engagerat varje dag for att skapa fértroende i
en féranderlig omvérld, sédger Helena.

"Carl Fogelberg
Transformation leader

Nasta generations revision skapar stérre kundnytta

Inom ramen fér det ambitidsa program som vi kallar Next
Generation Audit (NGA) utvecklar vi nya metoder och ar-
betssatt for att ytterligare tka vardet i leveranserna till vara
kunder. Vi vill att tekniken och ménniskan ska samverka for
att skapa ett 6kat fértroende och stérre kundnytta.

- Aven om processer och teknik blir allt stérre bestands-
delar i sattet att genomféra en revision, bestér kompetens
som den viktigaste. NGA kommer dock stélla krav pa fler
och andra kompetenser, sdger Helena.

Redan idag anvands olika former av Al i revisionen. Inom
ramen for NGA ser vi allt fler omraden dar Al kan hjélpa
revisorerna i deras arbete.

— NGA leder till en hogre grad av specialisering av bade
arbetsuppgifter och kompetens. For var revisionsprocess
innebér det att vi alltid anvénder ratt person, for ratt
uppgift, vid réatt tillfalle och med ratt férutsattningar. Som
en foljd har vara revisionsteam idag medlemmar frén
olika delar av Sverige och véarlden, sager Carl Fogelberg,
Transformation leader.

NGA-plattformen utvecklas kontinuerligt med ny funk-
tionalitet. Ett sddant exempel ar verktyg for “predictive
analytics” som baserat pa kundens historiska information,
och oberoende extern data, skapar en datadriven férvantan
om framtida utfall. P& s& satt kan vi analysera vara kunders
resultat mer detaljerat och stélla mer ingdende fragor.

— Det nya séattet att revidera innebér att vi kontinuerligt
maste sakerstalla vara medarbetares kompetensutveckling
s8 att vi &r fullt redo att leverera framtidens revisionstjanst,
séger Carl.




Vara revisions- och radgivningstjanster

Vara radgivare

hjalper dig

pa viagen mot framgang

och hallbarhet

Inom var radgivningsverksamhet har vi specialistkompetenser inom
maéanga olika omraden och en djup forstaelse for olika branscher. Vi
erbjuder behovsstyrda rad inom omraden som exempelvis skatt, hallbar
energi, cybersdkerhet och ansvarsfull teknikutveckling.

Var radgivningsverksamhet vaxer kontinuerligt och var
malsattning ar att fortsatta expandera.

- Genom att samverka mellan vara olika specialistomréden
blir vi pA PwC en dnnu mer relevant partner for vara kunder.
Tillsammans arbetar vi for att hitta helhetslésningar pa
kundens storre utmaningar, i allt fran idéstadium till imple-
mentering, sdger Marcus Johansson, Advisory leader.

Hallbarhet

PwC har lange varit ledande inom bade hallbarhets-
redovisning och -rapportering. Under aret har vi ytterligare
starkt den positionen genom att skapa helhetsldsningar
inom omraden dér vara kunder behbver véagledning.

Var verksamhet inom héllbarhet vaxer stadigt genom
organisk tillvaxt och ett stort intresse pa marknaden. Vi
knyter samman véra tjanster for att sdkerstalla att fler av
PwC:s affarer har hallbarhet som en naturlig del. Med en
hallbar strategi som grund fortsatter vi att driva bade héllbar
forandring i samhallet och stétta vara kunder.

Genom att hjalpa kunderna ta fram information som de
behdver i sin hallbarhetsrapportering skapar vi transparens
och satter hallbarhet i ett nytt ljus.

- Vi far méanga forfragningar om radgivning inom Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD) eftersom det

nya EU-direktivet kommer att paverka manga foretag de
kommande aren. Vi ser ocksa en 6kande efterfragan pa
radgivningstjanster inom klimat- och energiomstallining dar
vi har ett starkt erbjudande. Vara kunder borjar tydliggéra
sin paverkan och sina méjligheter inom det sociala omradet,

samtidigt som de utforskar méjligheterna fér samverkan
med idéburen verksamhet och offentlig sektor, sdger David
Ringmar, partner inom tjansteomradet Sustainability.

Var uppfattning ar att radgivning kring CSRD - bade
implementering av rapporteringsrutiner och informationsin-

hamtning, men &ven granskning — kommer att fortsétta 6ka.

Utvecklingen skapar ett stort behov av omstéallning av flera
féretagsfunktioner som till exempel ekonomiavdelningen
och den operativa verksamheten, eller i samband med
féretagsoverlatelser.

JI—

”Vi ser en 6kande efterfragan pa ;'
inom klimat- och energiomstalining
starkt erbjudande.”

David Ringmar

Partner inom tjansteomradet Sustainability
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Consulting & Strategy

Var Consulting & Strategy-affar har haft en fin tillvéaxt under
aret. Speciellt har vi haft framgangar med vér strategirad-
givning, radgivning vid omstéllning av ekonomifunktioner,
samt vid féretagsforsaljningar eller férvarv — dér vi hjalper
vara kunder att skapa tydliga mervérden.

- Kunderna efterfragar i allt hdgre grad helhetslésningar, dar
flera av vara specialistkompetenser samverkar i gemensamma
projekt. Vi har darfor kraftsamlat for att sikerstalla att vi nyttjar
vara kompetenser effektivt for att pa basta sétt tillgodose

vara kunders behov, sager Marcus Johansson, som &ven &r
ansvarig for tjansteomradet Consulting & Strategy.

For att vi ska kunna leverera ett &nnu stdrre véarde till vara
kunder har vi under aret forstérkt vara relationer med olika
allianspartner inom tech-omradet, och med det globala
PwC-natverket. Det hdr arbetet kommer att 6ka ytterligare
under kommande verksamhetsar.

v

RS
=1 _liha'

Marcus Johansson
Advisory leader

Foretagstransaktioner

Vara kunder efterfrdgar manga olika tjanster inom féretags-
transaktioner dar PwC &r marknadsledande i Sverige.
Genom néra samarbete mellan vara radgivare kan vi hjélpa
vara kunder genom hela processen fére, under och efter en
féretagstransaktion eller éverlatelse.

— Forvarv, avyttringar och sammanslagningar ar naturliga
féreteelser inom néringslivet, oberoende av konjunkturer
eller megatrender. Det finns manga drivkrafter bakom
transaktioner, till exempel teknikutveckling, tillgang pa
kapital, regelverksférandringar och stérre fokus pa hallbar-
het. Vikten av att skaffa sig en grundlig forstaelse for

alla faktorer som kan paverka vardet och férutsattningarna
for en lyckad transaktion &r det som driver efterfragan pa
vara tjanster, sager Mikael Burelo, ansvarig for tjansteomra-
det Deals.

Var transaktionsaffar har haft en positiv utveckling under
verksamhetsaret, &ven om aktiviteterna delvis mattats av
till foljd av det osékra ekonomiska laget, med férre fusioner,
férvarv och borsintroduktioner. Vi ser flera positiva tecken
pa aterhamtning inom samtliga omraden och en 6kning av
aktiviteterna infér kommande verksamhetsar.




Vara revisions- och radgivningstjanster

Legal & Forensic

Var affarsjuridiska radgivningsverksamhet, Legal, och var
verksamhet inom Forensic fortsatter att vaxa. Vi stottar
vara kunder inom omradena M&A Corporate, Capital
Markets & Regulatory, Real Estate, Employment, Public
Sector samt Forensic.

Efterfragan har vuxit inom samtliga omraden och vi
fortsatter att ta marknadsandelar inom affarsjuridik och
forensic-tjanster. Genom att forstérka vart Forensic-team,
som arbetar med att férebygga och utreda incidenter som
cyber- och insiderbrott, har vi nu ett mer sammansatt
erbjudande dar vi har ett férsprang pa marknaden. Under
aret har vi ocksa Okat takten i arbetet med att integrera Al
i vara leveranser, vilket skapar helt nya méjligheter for oss
och vara kunder.

- Framover ser vi en fortsatt stark efterfragan, framst inom
M&A, Capital Markets & Regulatory och Forensic. Det ar
tydligt att kunderna alltmer efterfragar integrerade I6sningar,
dar juridiken &r en central del, och dar leveransen sker
tillsammans med andra team inom PwC, sédger Martin Morén
Jonsson, ansvarig for tjansteomradet Legal & Forensic.

Risk och regelverk

Aret som gétt har inneburit ett annu stérre fokus pa risk
och regelverk for vara kunder. | den komplexa varld vi lever
- med krig, 6kat fokus pa héllbarhet och dar utvecklingen
inom teknik och digitalisering gar snabbare &n nagonsin — ar
var bedomning att omradet forblir hdgaktuellt. Kombinatio-
nen av detta har bidragit till att efterfragan pa riskrelaterade
tj&nster har vaxt. Trenden &r att kunderna systematiserar
sitt riskarbete och knyter ihop det med sitt strategiarbete.

- Foretag och organisationer behéver fa ut mer varde

frén sitt riskarbete s& att det blir mer strategiskt, agilt och
skapar konkurrensférdelar. Den digitala utvecklingen, med
framsteg inom Al och analytics, ger mdjligheter att utveckla
riskformagor och integrera riskarbetet i den digitala for-
flyttningen. P& sa satt blir féretagen och organisationerna
mer flexibla och snabbfotade och kan fa ut mer varde per
investerad krona, sager Sofia Skold, ansvarig for tjanste-
omrédet Capital Markets, Reporting & Regulation.

Forutom ett sarskilt fokus pa styrning och risk hos vara
kunder sé har efterfragan pa bade hallbarhet och finansiell
styrning 6kat under aret. Var bedémning &r att detta
kommer att hélla i sig &ven under kommande ar.

Skatteradgivning

PwC &r ledande inom skatter&ddgivning och vi hjélper bade
stora och mindre féretag, organisationer, offentlig sektor
och enskilda individer — i allt fran strategi och planering till
genomférande, uppféljning och rapportering. Detta inklu-
derar alla skatteslag och levereras av vara skatteradgivare
i ndra samarbete med andra kompetenser och kollegor i
andra lander.

Den digitala utvecklingen férandrar drastiskt vart satt att
arbeta och hur vi levererar vara tjanster. Tillsammans med
vara kunder och samarbetspartners, inom bland annat

Al och andra tech-I6sningar, star vi infor en snabb och
spannande utveckling inom skatteomradet.

— Vi fortséatter att erbjuda marknaden det senaste i form av
effektiva, innovativa och hallbara I6sningar for vara kunder.
Det gor vi bland annat genom integrerade Al-I6sningar och
andra digitala verktyg i métet med vara kunder och nar vi
presenterar vara analyser. Med var bredd av specialist-
kompetenser, formaga att anpassa radgivningen, dven till
standigt forandrade regelverk, &r vi 6vertygade om att vi
ytterligare forstarker var position som marknadsledande
inom skatteomradet, sdger Kajsa Boqvist, Inclusion &
Diversity leader samt Tax leader.

Efterfragan pé& vara tjanster inom omradet ar fortsatt stark
och vi ser tillvaxt inom saval Corporate Tax och Indirect
Tax, som inom Transfer Pricing och People & Organisation.
Vi ser ven ett 6kat intresse fér helhetslésningar, déar flera
olika kompetenser samverkar for att leverera basta méjliga
radgivning till vara kunder.

Sofia' Skéld
Ansvarig fortjansteomradet
CapitalMarkets, [Reporting,& Regulation
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Andreas Stranne
Ansvarig for
- EPB-verksa ten

EPB-verksamheten ’

F

Med starkt engagemang for entreprenorsledda och
privatdgda bolag

P& PwC har vi en lang historia av att arbeta med entreprendrsledda och privatdagda bolag (EPB).
Vart mal ar att vara en palitlig samarbetspartner bade for féretag som strévar efter snabb tillvaxt
och for stora och mindre dgarledda samt familjedgda bolag.

- Vara kunder efterfragar en bred palett av tjanster inom bade revision och radgivning. Vi ser
sarskilt en stor efterfradgan pa radgivning i samband med transaktioner, hallbarhet och I6pande
radgivning kopplad till CFO:ns fragestallningar inom skatt och revision. Vi kan tillgodose vara
kunders behov inom samtliga av dessa omraden. Nar vi sammanfattar aret har vi tagit ytterligare
ett steg framat inom var EPB-verksamhet och levererat stark tillvaxt inom flera olika affarsomra-
den, sédger My Lidén, som tillsammans med Andreas Stranne ansvarar fér EPB-verksamheten.

Med utgangspunkt i var starka marknadsposition och breda narvaro pa den lokala marknaden, vill
vi fortsatta att vara en naturlig partner for EPB-bolagen.




Kundcase Oatly

PwC + Oatly — fran
borsintroduktion till
hallbarhetsrapportering

Case

Nar havremjolkstillverkaren Oatly borsnoterades pa Nasdaq
i New York valde de att anlita PwC som radgivare.

— Det ar glddjande att vi har fatt fortroendet att stétta Oatly l6pande med
radgivningstjanster som intern kontroll, skatte- och finansiell radgivning

samt hallbarhetsrapportering, sdger Johan Ericsson, som tillsammans
med Jorgen Haglund ar kundansvarig pa PwC.

Tidigt fokus pa CSRD hos Oatly

- Utmaningen som Oatly och andra kunder stér infér, dven
om de har hallbarhet som en grundlaggande komponent, &r
att fa en annu bredare férankring i bolaget kring hallbarhet.
Deras behov och utmaning &r kopplad till att sékerstéalla en
hallbarhetsrapportering som méter EU-regelverket, Corpo-
rate Sustainability Reporting Directive (CSRD), ett regelverk
som beror hela verksamheten, berattar Karin Schafer Juslin,
senior hallbarhetsrddgivare och PwC Sveriges Sustainability
Reporting Lead.

Oatlys uppdrag géllande héallbarhetsrapportering omfattade
bland annat st6d i att forsta lagkravet och vilka férandringar
det innebar for hallbarhetsrapporteringen. Samtidigt var det
viktigt for dem att i ett tidigt skede mota CSRD-kravet, och
ett gemensamt projekt startades.

Samarbete 6ver grinserna gav fler perspektiv

Tillsammans med Oatly har Karin och hennes team, med
hallbarhetsspecialisterna Maral Keyvani Myhr, Kathy Fang
och Gulce Guner, utbildat Oatlys ledning i CSRD, genomfort
en dubbel vasentlighetsanalys, samt stéttat med mappning
av redovisningskrav och gapanalys mot Oatlys externa
rapportering.

- Arbetet har dven handlat om att na och & forstaelse hos
en bredare intressentgrupp internt. Har har vart team jobbat
ndra Oatly, och tillsammans har vi gjort ett imponerande
arbete, framhaller Karin.

Glce Guner lyfter fram att samarbetet med Oatly visar hur
viktigt det ar att aktivt engagera sig med olika grupper inom
organisationen, oavsett ansvarsomraden och platser.

- Vi har medarbetare
fran olika kontor,

lander och till och med
kontinenter som jobbar
tillsammans. Genom att
samla ménniskor med
olika bakgrund och
perspektiv har vi skapat
en samarbetsanda dar
alla k&nner sig delakti-
ga och engagerade i att
gdra meningsfulla fordndringar. Tillsammans strévar vi efter
att Oatly ska uppna sina hallbarhetsmal, séager Guilce.

Agf)i_l{a Hansson _
- SUstamability Director, Oa&

— Oatly ar verkligen en framatriktad kund med en bred
kunskap om héllbarhet och sin paverkan pé olika intressen-
ter. Det har varit en ynnest att fa jobba med en s& ambitits
kund for tillsammans tdnka bortom kundens verksamhet,
och reflektera éver sina risker gentemot olika intressenter,
tillagger Maral Keyvani Myhr och Kathy Fang.

Tillsammans mot det basta resultatet

Amnen som vattenanvandning och ménskliga rattigheter i
leverantorskedjan har varit basen for manga viktiga dialoger
inom Oatly-teamet. Ett annat viktigt &mne har varit gra-
zonerna nar det galler att tolka nya héllbarhetsstandarder.

Gllce Giine
Hallbarhetsra

Maral Keyvani Myhr
allbarhetsradgivare

- Vi har fatt valdigt bra stod i tolkningen av olika delar av
regelverket och ett tydligt och bra utbildningsmaterial.

Det har ocksa varit nyttigt och anvandbart for oss att se
hur PwC, som utomstaende, ser pa Oatly, sdger Annika
Hansson, Sustainability Director, Analytics & Reporting pa
Oatly, och fortsatter:

— Jag och mina kollegor uppskattar verkligen PwC-
teamets engagemang och professionalism. Det har varit
vardefullt att ha en ndra samarbetspartner att kunna stélla
fragor till, som ocksé& har kopplat ihop oss med andra
specialister vid behov.

Karin och teamet lyfter fram att det har varit fantastiskt
roligt att se entusiasmen och det stora intresset fran Oatlys
projektteam under resans gang.

- Oatly tog verkligen det har arbetet pa allvar och tillsam-
mans har vi gjort vart yttersta for att n& det basta resultatet.
Dessutom sag de det som en fantastisk mojlighet att lara
sig. Vi har verkligen uppskattat vart samarbete, och ser
fram emot att stoétta Oatly &ven framover!
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Partnerskapscase Microsoft

PwC + Microsoft:
Tillsammans accelererar
vi affarstransformationen

Case

PwC:s satsning pa allianser och partnerskap ar en viktig del av var
strategi, The New Equation, i var ambition att vara “human-led &
tech-powered”. Tillsammans med var allianspartner Microsoft kan vi
hjélpa vara kunder att rusta sig idag for att tackla sina mest kritiska
utmaningar, och bygga en verksamhet som haller for framtiden.

- Véara partners spanner fran de storsta teknikforetagen i

vérlden till nischade leverantérer av rapporteringslésningar.

Under aret har vi starkt relationerna pa den svenska
marknaden med fem partners: Microsoft, Ivalua, Workday,
SAP och Workiva, berattar Magnus Sjéstrém, ansvarig for
allianser och partnerskap.

Microsoft traffar alla PwC:s affirsomraden

Microsoft &r sedan lange PwC:s samarbetspartner globalt,
och den allianspartner som med sin stora bredd traffar alla
PwC:s affarsomréaden.

— Genom samarbeten med ledande teknologipartners som
Microsoft kan PwC:s revisorer och radgivare bidra fran
idéstadiet till realisering av 6nskad nytta, Gver alla vara
kompetensomraden, sager Magnus.

Det kan till exempel handla om digitalisering, Al, transak-
tioner, hallbarhet, dataanalys, cybersakerhet, riskhantering
och finansiell rapportering. Vara kunder far annu mer varde
nar vi ocksa kan hjélpa dem att f& ut maximal nytta av sina
investeringar i Microsoft-ldsningar som Copilot, Power
Automate, Power Bl och Microsoft 365.

— PwC:s insatser handlar inte framst om att implementera
mjukvara, utan vi jobbar huvudsakligen med att 6ka
medvetenheten och férstéelsen bland vara kunders med-
arbetare. Att satsa p& ny teknik och nya processer utan att
ha medarbetarna med pa férandringsresan kommer inte att
transformera verksamheten. For att lyckas kravs férandring
av medarbetarnas arbetssatt, berattar Tina Emami, radgivare
och ansvarig for Microsoft-alliansen.

Sophia Wikander
Vd, Microsoft Sverige

Mojligheter till férdjupade relationer

P& liknande s&tt som med Ovriga strategiska allianser

kan vi pa PwC integrera Microsofts produkter i vara olika
helhetslosningar. Det innebéar att vi kan moéta vara kunders
behov av bade teknik och radgivningskompetens, och gor
det mdjligt for oss att leverera maximalt varde och férdelar.
Samtidigt starker och fordjupar vi vara relationer nar vi kan
erbjuda fortsatt support och radgivning.

— PwC &r en viktig partner f6r oss. Med PwC:s globala
natverk och breda kompetens inom radgivningstjanster
kan vi tillsammans stétta vara svenska kunder genom hela
transformationsresan av spannande affarslosningar, fran
idé till implementering. Vi ser fram emot att vidareutveckla
vart samarbete och hur vi gemensamt, inom bland annat
offentlig sektor, skapar langsiktiga varden, sager Sophia
Wikander, vd pa Microsoft Sverige.

- Tillsammans med Microsoft ser vi fram emot att driva pa
vara kunders omstallning och transformation och samtidigt
bidra till att vi sjalva snabbt tar till oss och integrerar ny
teknik i vara arbetssatt, avslutar Tina.
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“Tillsammans med

vi vara kunder att b
och driva pa transfo
omstallning.”

Magnus Sjéstrém
Ansvarig for allianser och
partnerskap
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PwC Perspektiv

Internationella erfarenheter
ger vardefulla insikter och

perspektiv

Fran krigets Syrien till auktoriserad revisor i Sverige

Abdullah Saleh flydde fran kriget
i Syrien och kom som flykting till
Sverige. Med hjélp av en stark
drivkraft och malmedvetenhet
har Abdullah lart sig svenska,
studerat ekonomi och dr idag
auktoriserad revisor pa PwC.

Véagen till revisorsauktorisation i Sverige har inte varit enkel.
2012 bodde Abdullah i staden Jablah vid Medelhavet och
hade planer pa att ta ekonomexamen, men inbdrdeskriget i
Syrien kom emellan. | samband med att han tog sin examen
2014, bestédmde han sig for att fly.

Det blev en lang resa med uppehall i Turkiet, Grekland och
Italien innan Abdullah kom till Sverige 2015. Processen for
att f4 uppehallstillstand tog drygt ett &r och under tiden
bodde han hos sina kusiner i Oskarshamn, hjélpte till i deras
butik och larde sig svenska pa egen hand.

Efter att ha flyttat till Kristianstad studerade Abdullah
revision och tog en magisterexamen i ekonomi. Samtidigt
arbetade han extra inom hemtjansten och larde sig svenska
genom SFI (Svenska for invandrare) och laste svenska som
andrasprak. Sista halvaret av studierna bérjade han arbeta
som timanstalld pa PwC. Sedan sex ar tillbaka &r han
heltidsanstalld som revisor pa PwC:s kontor i Kristianstad
och Malmé.

- Jag ar tavlingsinriktad och har som langsiktigt mal att bli
delagare, dven om jag vet att det kan ta tid. Jag blir ocksa
sporrad och inspirerad av att ha s& duktiga kollegor,
séger Abdullah.
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Fran revisorsprov i Sverige till utbyte i Turkiet

For att bli auktoriserad i Sverige behévde Abdullah Iasa

in kompletterande kurser. | november 2023 skrev han
revisorsprovet och blev under varen godkand auktoriserad
revisor. P& fragan var han hittar sin drivkraft sdger Abdullah:

— Det &r lattare nar man har ett tydligt mal framfor sig. Jag har
ocksa hittat en stark motivation i att jag tappade flera ar under
flykten till Sverige. Nu vill jag ta tillbaka de férlorade aren.

Abdullahs drivkraft sporrade honom &ven till ett tre ma-
naders utbyte pa PwC i Turkiet dar han fick hjalpa teamen
med revisionen av stérre internationella bolag som tillampar
IFRS-regelverket. PwC:s kontor i Istanbul &r indelat efter
olika branscher, dar Abdullah fick jobba med béade energi-
och tillverkningsbranschen.

— Det var otroligt vardefullt att 1ara kdnna nya kollegor, se
hur andra PwC-kontor fungerar, och skapa ett nytt natverk
utanfér Sverige som jag férhoppningsvis kan dra nytta av i
framtiden, avslutar Abdullah.

Pa PwC ar det inte bara mojligt att samarbeta 6ver granserna

internt, hos oss kan du dven prova pa att jobba i ett annat land.
Det innebér en unik mojlighet att utforska nya perspektivinom

PwC:s globala natverk.

En utvecklande resa bade personligt och professionellt

I februari begav sig Klara
Hallerfors, som arbetar inom
Risk Management pa PwC i
Sverige, till Tyskland for tre
manaders utbyte pa motsvarande
avdelning i Diisseldorf.

Nar Klara blickar tillbaka s& har hon haft en fantastisk
upplevelse i Tyskland. Hon har kant sig uppskattad av
kollegorna i det tyska teamet, som har varit bade inlyssnande
och delat med sig av sina insikter.

Klara har ocksé upptéckt flera olikheter i hur PwC arbetar i
Tyskland jamfért med Sverige, vilket har varit larorikt bade
fér henne och fér kollegorna i Tyskland.

- Att fa nya perspektiv och lara kinna kollegor fran olika delar
av PwC:s globala natverk &r otroligt givande. Det &r viktigt att
ta tillvara pé all den kunskap som finns fér att utveckla inte
bara oss sjalva i Sverige, utan hela PwC, sager Klara.

The KYC
Procedure in
Sweden

Erfarenheter for framtiden

Klara tycker att erfarenheterna fran utbytet har gett henne
vardefulla perspektiv som hon tar med sig i sitt arbete i
Sverige, bland annat ser hon méjligheten att l&ra sig av
PwC Tysklands mer avancerade IT-system och dokumen-
tationsprocesser. Att forsta deras tillvdgagangssatt inom
riskhantering och kontroll kommer att hjélpa Klara och
hennes team i Sverige att férbattra sina egna metoder.

— Det mest positiva med min resa har varit de nya insikter
som jag fatt. Jag visste att jag skulle Iara mig mycket, men
inte pa den har nivan. Det har varit utvecklande fér mig
bade personligt och professionellt. Jag har reflekterat 6ver
saker jag inte tidigare tankt pa, vilket verkligen har gett mig
nya perspektiv, summerar Klara.

Ars- och hallbarhetsredovisning 2023/2024
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Vart fokus pa hallbarhet/Hallbara medarbetare

Vara medarbetare ar
karnan i allt vi gor

Vi som arbetar pa PwC ar foretagets mest vardefulla tillgang. Var ambition

ar att skapa ett foretag dar alla kdnner sig vilkomna att bidra med sina
olika perspektiv, och &r en del av en gemensam kraft, som arbetar for en
positiv utveckling av naringslivet och samhaéllet.

For att leverera pa var strategi The New Equation och
anpassa oss till en komplex och snabbt férénderlig
omvarld, behover vi standigt utvecklas, bade som individer
och foretag. Ett gott och tillitsfullt ledarskap som framjar
utveckling &r darfér en nyckelfaktor fér att skapa en
valmaende och larande organisation.

Ett tillitsfullt ledarskap pa alla nivaer

Syftet med vart globala beteenderamverk, Trusted
Leadership & Distinctive Outcomes, ar att vi alla, i vart
ledarskap, ska omfamna ett “mindset” och viktiga beteen-
den som hjalper oss att prioritera hur vi uppnar de basta
resultaten — oavsett om vi leder andra, leder uppdrag eller
oss sjalva.

— | en varld som standigt férandras ar det extra viktigt att

vi &r modiga, utmanar vara férutfattade meningar, och
agerar pa nya satt med nya fardigheter. Det &r ocksa viktigt
att starka ett tydligt sjélviedarskap, samt ett tillitsfullt och
narvarande ledarskap s att vi alla far det stod vi behover,
séager Katarina Roddar, People leader.

Under aret har vi haft workshops och dialoger, pa alla nivaer
i verksamheten, om hur vi utvecklar och anvander beteen-
den som bygger foértroende och skapar langsiktigt hallbara
varden for oss sjalva, fér vara kunder och samhallet i stort.

For att inspirera och stétta vara ledare i deras utveckling
erbjuder PwC flera spannande ledarutvecklingsinitiativ,
bland annat kring ett hallbart arbetsliv. Vi har sarskilt
fokuserat pa hur man skapar och starker den psykologiska
tryggheten inom sitt team, vilket &r extra relevant nar man
leder team pa en hybrid arbetsplats.

Pa PwC formar du din egen framtid

P& PwC vill vi att alla ska ha en langsiktigt hallbar arbets-
situation med ett utvecklande och stimulerande arbete,
dar vi kanner att vi bidrar till ndgot stérre, och samtidigt far
uppskattning fran vara kollegor, ledare och kunder fér det
vi gor.

— Vi har stort fokus pa flexibilitet mellan arbete och privatliv,
men ocksa i arbetet. Det kan handla om hur, var och nér

vi jobbar, att vi jobbar med olika typer av uppdrag, i olika
team; och att vi kan ha olika roller och byta jobb mellan

8y varld som standigt forandras

Katarina Roddar
Pe‘le leader
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Kajsa Boqvist
Inclusion & Dive
samt Tax leade

S et\extra viktigt att vi ar modiga,
ara forutfattade meningar, och agerar painya sitt medinya fardigheter.”

RN

utmanar

affarsomraden. Vi vet att det ibland &r |att att ta pa sig for
mycket — darfor arbetar vi tillsammans med vara medarbe-
tare sa att vi har koll pa allas valmaende, sager Katarina.

For att vi alla ska n& var fulla potential stéttar och uppmunt-
rar PwC utvecklingen av ny kunskap, nya férmagor och
alternativa karriarvagar. Genom att vara nyfiken och se varje
situation, erfarenhet och utmaning som ett tillfalle att lara
och vaxa skapas oandliga méjligheter dar det alltid finns
nagot nytt att lara sig.

Fler perspektiv skapar béttre 16sningar

P& PwC arbetar vi langsiktigt med kompetensforsorjning
och féljer noga behoven som finns bade idag och fér
framtiden. Eftersom b&de vi och var bransch befinner oss

i omstallning behdver vi bredda vara kompetenser for att
fortsatta vara relevanta. For att moéta den efterfragan vi ser
hos vara kunder soker vi darfér ocksé helt nya formagor
som vill vara med pa var tillvaxtresa.

— Vi &r dvertygade om att vi skapar mest varde nar
medarbetare med olika bakgrund, personligheter och
perspektiv arbetar tillsammans i en miljé som kadnnetecknas
av trygghet och tillit och dar vi tar tillvara pa vara olikheter.
Medarbetare som maér bra, som ges méjlighet att bidra och
utvecklas, och far vara kreativa och innovativa, ar grunden
fér de kundvérden vi skapar, sdger Kajsa Boqvist, Inclusion
& Diversity leader samt Tax leader.

PwC &r ett varderingsstyrt foretag, och arbetet med att
sékerstalla en foretagskultur dér vi har ett nyfiket och éppet
forhallningssatt till olikheter pagar varje dag och involverar
alla pa PwC. | ar har vi intensifierat arbetet med att omsétta
vara varderingar till sjalvklara ageranden och beteenden i
var arbetsvardag.
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Vart fokus pa hallbarhet/Hallbara medarbetare

— | workshops med ledning, styrelse, partners och team-
leaders har vi diskuterat nya perspektiv pa mangfald och
kopplat vardet av olika satt att fungera och resonera med var
férmaga att moéta vara kunders behov pa ett annu battre satt,
sdger Susanna Andersin, Inclusion & Diversity Manager.

Utifran dessa dialoger, och en analys av data som mater
hur vara medarbetare upplever sin arbetsvardag, har varje
del av verksamheten tagit fram en handlingsplan fér de
dimensioner inom inkludering och mangfald som man ser
att det behdovs ett extra fokus pa.

- Jag tycker det ar valdigt viktigt att vi diskuterar dessa
fragor kontinuerligt. Det jag tar med mig &r framst alla
olika perspektiv som spelar in for att vi tillsammans ska bli
béattre — det ar inte bara de sju diskrimineringsgrunderna
som vi bor ha i atanke. Vi tittar pa allt fran organisatoriska
till sociala dimensioner, men aven personlighetsdrag som
berikar var mangfald och framjar var inkludering, sager
Athra Alp, ansvarig for PwC:s séljavdelning.

Athra Alp
Ansvarig for saljavdelningen

Vi investerar i vart vilmaende

Att vi trivs, mar bra och har roligt pa jobbet ar inte bara en
viktig faktor for var verksamhet — det &r sjalva hjartat i var

vardegrund. Darfor driver vi proaktivt flera hdlsoframjande
initiativ, och erbjuder olika verktyg.

Under aret har vi samarbetat med ett externt féretag som
erbjuder biodata via en klocka eller ring, kopplad till en app,
kombinerat med individuell coaching. Det gjorde att vi fick
samlad information om vart vdlmaende, vilket gav ménga
vardefulla insikter om hur sma férandringar i vara dagliga
vanor kan paverka stress, sémn och aterhamtning i en
positiv riktning.

Genom initiativet Hallbarhet 1+1 far alla medarbetare tva
arbetsdagar per ar som kan dgnas at en valfri samhallelig
respektive personlig hallbarhetsaktivitet, enskilt eller i
grupp. Det ar en mycket uppskattad investering i bade
valmaende och for ett hallbart samhalle.

Som ett extra tack for fina insatser under verksamhetsaret
fick alla medarbetare &dven i &r en extra véalfortjant “halv-
arsledighet” i samband med jul och nyar, samt att vi hojde
friskvardsbidraget, en av vara mest uppskattade formaner,
till maxbeloppet.

Pulsmétning ger viktiga insikter

Genom att svara pa de veckovisa fragorna i var pulsmat-
ning, Pulse Check, bidrar alla till viktiga insikter om hur vi
mar just nu. Nar vi I6pande diskuterar resultaten i vara olika
team och i individuella samtal mellan ledare och medarbe-
tare sakerstaller vi att vi har en hallbar organisation.

— Det hér aret har vi stabila trender med resultat p& en hog
och jamn niva inom alla de omraden vi méater for att kunna
folja hur vara medarbetare upplever livet pd PwC. Vi ser
fortsatt héga resultat inom ledarskap och teamkénsla.
Mycket gladjande &r att vi har en positiv utveckling fér
omradet arbetssituation, dar framférallt upplevelsen av
stress och arbetsbelastning visar pa ett battre resultat
jamfort med tidigare ar, sager Katarina.

Malet &r att alla vi som arbetar pa PwC ska kénna att vi
utvecklas och samtidigt ar hallbara, att vi far uppskattning
fér det vi gor och kénner att vi &r en viktig del i en stérre
helhet. Men det viktigaste av allt &r att vi samtidigt har roligt
pa resan. Det &r sa vi bygger framtiden tillsammans och goér
skillnad for vara kunder och for samhallet.

Ars- och hallbarhetsredovisning 2023/2024
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Vart fokus pa hallbarhet/Ansvarsfulla affarer

Ansvarsfulla affarer lagger
grunden for fortroende

Pa PwC &r vi fast beslutna att handla pa ett ansvarsfullt sdtt och motverka
oetiskt agerande — detta dr sjidlva kirnan i var verksamhet. Vart ansvarsfulla
agerande stracker sig bortom vart eget foretag: vi tar ett bredare ansvar for
bade vara kunder och samhaéllet.

| revisions- och radgivningsbranschen &r fértroende avgo-
rande, och darfor arbetar vi kontinuerligt och langsiktigt
med fragor om tillit och etiskt agerande. Var verksamhet

ar reglerad och 6vervakas av Revisorsinspektionen, vilket
innebar att kraven pa vara medarbetare ar sarskilt hdga nar
det géller etik och integritet.

| var interna uppforandekod (Code of Conduct) fastslar vi
tydligt hur vi ska agera gentemot vara kunder och varandra.
Inom vart globala natverk finns det policyer och riktlinjer
for olika omraden, exempelvis férebyggande av korruption
och hantering av gavor. Vi genomfér en arlig versyn for att
sékerstélla att dokumenten ar relevanta och efterlevs.

— Genom arligen aterkommande utbildningar vill vi se

till att alla pa PwC féljer vara policyer och riktlinjer och
agerar i enlighet med vara varderingar, sager Fredrik Ljung,
ansvarig for Compliance.

Utbildningarna omfattar &mnen som etik, oberoende,
konfidentialitet, informationssékerhet samt atgarder mot
korruption och penningtvatt. Vi féljer upp att alla med-
arbetare genomfér utbildningarna och eventuella brister
hanteras enligt vara riktlinjer for medarbetaransvar.

Fredrik Ljung
Ansvarig fér Compliance

Vart oberoende ar avgérande

Vart oberoende ar en avgérande faktor for att vi ska kunna
fullgéra vart uppdrag som revisorer och radgivare. Vi
behover kunna sakerstilla att det inte finns nagra dolda
agendor eller lojalitetskonflikter nar vi tar pa oss ett nytt
uppdrag eller inleder en ny kundrelation. L4s mer om vart
oberoende péa sidan 17.

Innan vi inleder ett nytt kunduppdrag gér vi en bedémning
baserat pé& revisorslagen, Revisorsinspektionens beslut i
tillsynsarenden samt branschorganisationerna FAR:s och
IFAC:s (International Federation of Accountants) yrkesetiska
regelverk, samt vara egna regler fér oberoende.

- Vi som arbetar pd PwC maste varje ar bekrafta att vi foljer
PwC:s oberoendepolicy och svenska oberoenderegler.
Syftet ar att alla som arbetar med vara kunder ska

vara — och uppfattas som — objektiva i alla interaktioner
med kunderna och vara oberoende i forhallande till vara
revisionskunder och deras narstdende bolag, sdger Anders
Magnussen, ansvarig fér oberoendefragor.

Arbetsgrupp med fokus pa risk

PwC tar stallning i samhéllet och engagerar sig aktivt i sam-
hallsfragor som héllbarhet, mangfald och entreprendrskap.
Det innebar ocksa att vi har férvantningar pa vara kunder
och deras agerande. Innan vi inleder en relation med en

ny kund genomfér vi en noggrann granskning utifran bade
affarsetiska och finansiella perspektiv.

— Vi har en arbetsgrupp, Acceptance Committee, som be-
ddmer risker i samband med godk&nnande av nya kunder,
men &ven av befintliga kunder och uppdrag. Det kan handla
om afférsetiska risker dér vi vill skerstélla att kunden och
dess representanter agerar i enlighet med vara varderingar.
Alla kunder och uppdrag gar inte via Acceptance Commit-
tee, utan endast de dar det finns en misstanke om férhéjd
risk, séger Lars Nilsson, ansvarig for Risk & Quality.

Om var beddmning &r att en befintlig eller potentiell kund
inte agerar affarsetiskt och i linje med véra varderingar,
finns det rutiner pa plats for att hantera detta. Acceptance
Committee har i vissa fall, efter diskussion, valt att inte ga
vidare med kunden i frdga. Arbetsgruppen hanterar dven
riskfragor som eskaleras fran resten av organisationen och
som ror befintliga eller potentiella avtal med leverantérer.

Var féretagskultur bygger pa éppenhet

P& PwC vardesétter vi en 6ppen och transparent foretags-
kultur dar bade ledare och medarbetare tar ansvar for och
vagar ta upp etiska dilemman och tvivelaktiga situationer
pé jobbet.

- Vi har flera olika kanaler fér medarbetare som har fragor
eller vill diskutera etiska fragestallningar. Forst och framst
kan man prata med sin ndrmaste chef, en erfaren kollega,
nagon pa personalavdelningen. Man kan ocksa véanda sig
till vart interna Ethics & Compliance Team, sager Myléne
Beiming, Business conduct leader.

Pa foretaget finns ockséa en sarskild visselblasarfunktion
- Ethics Helpline — som 4&r tillganglig via var externa webb-
plats och ar dppen for bdde medarbetare och personer
utanfér PwC. Anmaélan till Ethics Helpline kan goras via
webben eller telefon, och man kan vélja att vara anonym.
For att sakerstélla integritetsskyddet och fértroendet for
denna funktion ansvarar en extern leverantér for driften.

Vara leverantérer — en viktig del i var verksamhet

Vara leverantorer dr en viktig del av var verksamhet och
avgOrande for att vi ska kunna leverera tjdnster av hég kvali-
tet till vara kunder. For att sakerstélla att vara leverantérer
uppfyller samma héga krav som vi stéller pa oss sjélva har
vi en sarskild uppférandekod for leverantérer som alla véra
leverantdrer maste folja.

Med uppférandekoden som grund har vi under aret gjort en
kartlaggning av vara leverantérer och bedémt dem utifran
flera olika riskparametrar. Det handlar till exempel om risker
relaterade till informationssakerhet, dgarférhallanden,
oberoende och branschtillhérighet. Vi granskar séarskilt
leverantérer som vi bedémer har en hdg risk, fér att
sdkerstilla att de lever upp till vara krav.

Varje ar valjer vi ut minst en leverantor dar vi gér en
granskning pa plats for att sakerstalla att de efterlever var
Global Third Party Code of Conduct. En sddan granskning
genomférdes under hésten 2023.

Ars- och hallbarhetsredovisning 2023/2024
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Vart fokus pa hallbarhet/Begréansa miljopaverkan

Sa begransar vi var

® o0 O

miljopaverkan

Pa PwC jobbar vi malmedvetet f6r att minimera var paverkan pa
miljon, med sarskilt fokus pa att minska effekterna pa klimatet. For att
na dit gor vi en rad aktiviteter — allt fran att se 6ver vara resvanor till

energiférsorjningen pa vara kontor.

Det globala PwC-nétverket, inklusive PwC Sverige, har som
langsiktig ambition att uppna net zero. Det innebér att vi
ska reducera utslappen i var egen verksamhet och stétta
vara kunder, leverantdrer och andra intressenter att minska
sina utslapp.

| stradvan mot var ambition har vi satt kortsiktiga mal fram

till 2030. Dessa mal, som &r validerade av Science Based
Targets initiative (SBTi), innefattar att vi ska minska utsléppen
fran var egen verksamhet (energiférbrukning i lokaler) och
tjansteresor med 50 procent (med 2019 som basér). Dess-
utom ska 50 procent av vara leverantérer, baserat pa utslapp,
ha satt egna vetenskapligt grundade mal i enlighet med SBTi.

Atgarder fér att spara energi pa vara kontor

Nér det galler energiférbrukning &r vart mal att 100 procent
av den el vi anvander pa vara kontor ska vara fornybar. Vi
arbetar ocksa med att minska sjalva férbrukningen.

— En aktivitet kopplad till net zero ar att driva energieffekti-
vitet pa alla vara kontor. Det kan bade handla om att 4ndra
vara egna beteenden och atgarder inom ramen for vara
hyresavtal. Det langsiktiga arbetet handlar dock om att hitta
hyresvardar med miljécertifierade fastigheter och smarta
kontor som uppfyller kraven pé Iag energiférbrukning och
klimatpaverkan. Allt fler hyresvardar tar dessa fragor pa
allvar, forklarar Johan Gafvert, ansvarig for fastighetsfragor
och hyresavtal.

Ett annat viktigt perspektiv for att minska energiférbruk-
ningen ar att vi inte har stdrre kontorsytor an vi behover.
Sedan 2016 har vi mer an halverat var kontorsyta, vilket har
stor effekt eftersom det krdvs mycket energi for att varma
och lysa upp onédigt stora lokaler.

Ars- och hallbarhetsredovisning 2023/2024

Ytterligare en aspekt av energiférbrukningen och, i for-
langningen, vara utslapp av koldioxid &r hur vi hanterar var
it-infrastruktur. Jorgen Westergren, som leder var it-verk-
samhet, séger att ett starkt och stabilt teknikstéd &r centralt
i PwC:s tillvéxtresa. Att kontinuerligt se dver hur ny och
befintlig teknik bast etableras for att leva upp till de 16ften vi
givit vara kunder, medarbetare och samhaélle &r avgérande.

-

— Elolen Danlelsson.
Hallbarhetsansvarig

2V/i arbetar for att minska um_e_g -
samband med vara tjansterésor. Ibland
ar resor noédvandiga, menvi utmanar

vara invanda monster och stravar efter
att undvika ondédigt resande.”

- Vi férsoker 6ka medvetenheten om teknikens betydelse for
vara tjanster — bade bland kunder, partners, medarbetare
och leverantdrer — detta for att stdndigt ha de basta tekniska
I6sningarna utifran det vi som PwC vill sta for. Vi anpassar
vara tekniklésningar efter verksamhetens behov och nu med
Okat fokus pa hur vi kan minska de digitala applikationernas
miljdpaverkan samt mata vara framsteg och jamfora oss
med andra féretag, sdger Jérgen Westergren.

Ansvarsfullt resande

Efter att vara tjansteresor minskat avsevart under pandemin
har de gradvis 6kat igen, vilket var férvantat. Aven under
det har verksamhetséret har vi sett en viss 6kning, men vi
utvérderar kontinuerligt behovet av att resa i tjnsten. Med
tjdnsteresor menar vi flygresor, andra transportmedel och
hotellvistelser. Resandet &r dock fortfarande lagre &n det
var fére pandemin och tagresor utgor idag en stérre andel
av det totala antalet resta kilometer.

— Vi arbetar for att minska utslappen i samband med véra
tjdnsteresor. Ibland &r resor néddvéndiga, men vi férsdker
utmana véra invanda monster och jobbar for att 6ka
medvetenheten sa att vi kan undvika onddigt resande. Om
det fysiska moétet Anda &r att foredra, stravar vi efter att
vélja det transportsatt som har minst klimatpaverkan, sager
Ellen Danielsson, héllbarhetsansvarig.

PwC:s kontor i Umea har tagit initiativ till utmaningen
“koldioxidfri manad” med syfte att minska sitt klimat-
avtryck. Mirjam Lundin, som &r revisor och arbetar i Ume3,
beréattar att kontoret har ett poéngsystem dér medarbetarna
samlar podng genom att utféra klimatsmarta aktiviteter som
till exempel att cykla eller ga till jobbet, dta vaxtbaserade
maltider, resa med tag istallet for med flyg eller ha en
konsumtionsfri manad.

- Varje utford aktivitet ger podngavdrag och malet &r att
kontorets netto ska bli noll. Detta initiativ &r en del av vart
bredare “malbingo” for verksamhetséret 2023/2024 som gar
i linje med foéretagets ambition, sédger Mirjam Lundin.

Vi har en stor mdjlighet att hjalpa vara leverantorer...

For att uppna vart mal om att skapa ett hallbart samhélle
maste vi se bortom var egen verksamhet. Vi fortsatter darfor
att undersoka och analysera véra utslapp i leverantérskedjan.

- Vi uppmuntrar vara leverantorer att minska sina utslapp
och sétta vetenskapligt baserade mal i enlighet med SBTi.
Fokus ligger pa de leverantérer som star fér den storsta
delen av vara utslapp i leverantorsledet, sager Katarina
Giertz, inkdpschef.

Malet &r att de leverantbrer som ansvarar fér 50 procent av
utslappen ska ha satt egna vetenskapligt baserade mal

for att minska klimatpaverkan (i enlighet SBTi) senast den
30 juni 2025.

- Under verksamhetsaret har vi haft en néra dialog med
vara leverantorer. Det har resulterat i storre forstéelse och
en betydande 6kning av leverantérer som har faststéllt sina
egna mal, sdger Katarina.

Vid verksamhetsérets slut hade 33,5 procent av leveran-
torerna, baserat pa utslappsniva, satt egna vetenskapligt
grundade mal i enlighet med SBTi.

...och vara kunder

Forutom att minska var egen miljépaverkan har vi ocksa
en viktig roll att spela tillsammans med vara kunder. Deras
bidrag till omstéliningen av energimarknaden och till att
minska sin egen paverkan &r avgérande, sarskilt inom
sektorer med hég klimatbelastning.

Vi kan hjalpa vara kunder att faststalla Iampliga mal for att
uppna nettonollutslapp, férsta var de stérsta utslappen
sker, etablera strukturer och processer for att berakna och
rapportera utslapp, samt utveckla och genomféra planer fér
att minska utslappen och na net zero-malen.

— Vi arbetar tillsammans med flera olika kunder i deras
utveckling mot lagre utslapp, framst genom att foresla
vagen framéat mot nettonollutslapp och prioritera mellan
olika utslappsbegransande atgarder. Vi stottar dem ockséa
genom att se éver och hjalpa dem att argumentera for hur
detta arbete genererar varde och bidrar strategiskt, sdger
Johan Jacobsson, ansvarig for klimatradgivning.

Johan Ja"(;obs"_soh
Ansvarig for klimatradgivning
: s
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Vart fokus pa hallbarhet/Samhillsengagemang

Vi engagerar oss for ett

attre samhalle

Inom PwC Sverige engagerar vi oss inom en rad initiativ som pa olika
satt bidrar till ett battre samhélle. Vi brinner lite extra for omraden som
inkludering, mangfald och entreprenoérskap. Under aret har vi utvecklat
vart partnerskap med Jarvaveckan, ingatt avtal med Volontarbyrdn och
fortsatt vart engagemang i stiftelsen Norrsken Foundation.

Utgangspunkten for vart samhéllsengagemang ar att vi

vill vara med och bidra till att I6sa de stora samhéllsutma-
ningarna, och alla vara samarbeten ska hjélpa till att bygga
fortroende och skapa langsiktigt hallbara resultat. Vara
huvudsakliga fokusomréaden &r: inkludering & mangfald,
socialt entreprenérskap, utbildning & ldrande, tech &
innovation, samt milj6 & klimat.

P& PwC uppmuntras vi att engagera oss i olika aktiviteter
inom vart eget initiativ Hallbarhet 1+1, som innebér att vi
kan dgna tva arbetsdagar per ar at en valfri samhallelig
respektive personlig aktivitet, individuellt eller i team. Vi ser
det som en viktig investering i bade valm&ende och i ett
hallbart samhalle.

Under aret har vi ingatt avtal med Volontérbyran, vilket gor
det enklare att hitta och anméla intresse till volontaraktivi-
teter fran hundratals ideella organisationer 6ver hela landet
genom deras plattform. Vi har ocksa startat en “hallbar-
hetspott” dar vara medarbetare kan soka finansiering for
en aktivitet eller ett engagemang som vi vill genomféra vid
enstaka tillfallen.

En bred palett av aktiviteter

Tillsammans med Beredskapslyftet/Ukrainian Professional
Support Center Sweden, arrangerade vi under varen ett
rekryteringsevent dar vi dven bjdd in andra féretag inom
branschen med rekryteringsbehov. Det var en véldigt
inspirerande dag dar vi fick méjlighet att koppla samman
drygt 40 ukrainska talanger med relevanta féretag for att
mota branschens kompetensbehov.

- Vi ar bade stolta och tacksamma Gver att kunna stétta
detta viktiga arbete, och genom att samarbeta inom
branschen kan vi hjélpas &t att skapa en plattform for
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att bade framja integrationen och ge alla dessa talanger
en mdjlighet att visa sin potential, sdger Kajsa Boqvist,
Inclusion & Diversity leader.

Vi &r ocksa stolta Gver att vara en del av Generation Pep:s
viktiga arbete for att alla barn och unga i Sverige ska ha
viljan och méjligheten att leva ett aktivt och hélsosamt

liv. Pa den arliga Pep-dagen engagerade sig flera av vara
medarbetare som volontérer. Temat fér dagen var rorel-
segladje och vi fick tillsammans med alla barn testa pa en
mangd olika aktiviteter.

PwC &r ockséd samarbetspartner till Girls in Tech Nordics
som under hosten arrangerade event for att fa fler unga
tjejer intresserade av en karridr inom tech. Vi ser samarbe-
tet som ett konkret s&tt att 6ka mangfalden inom ett relativt
mansdominerat omrdde. Vi har dven startat ett nytt internt
natverk for alla kvinnor som jobbar med tech, med ambitio-
nen att motivera fler kvinnor att valja en karriar inom tech.

Inkludering och mangfald - en viktig samhallsfraga

Inkludering och mangfald &r en viktig del av PwC:s strategi
och héllbarhetsarbete, och vi arbetar med fragorna bade
internt inom féretaget och externt genom olika program och
samarbeten. Ett av dem &r Jarvaveckan, en arlig motesplats
for inkludering, mangfald och hallbarhet, dar vi stéttar med
var kunskap och expertis. Tillsammans med Jéarvaveckan
Research tog vi fram en rapport om hur valdeltagandet

i EU-valet synliggér klyftor i samhaéllet och varfér det &r

en viktig demokratifrdga, och en uppféljande rapport om
inkludering och mangfalden inom det svenska néringslivet.

— For oss pa PwC ar det viktigt
att vara med och bidra till och
lyfta viktiga samhallsfragor.
Det laga valdeltagandet bland
utrikesfédda &r en stor och
viktig samhéllsutmaning som
behdver f& mer uppmarksam-
het. Genom detta initiativ,
tillsammans med Jarvaveckan
Research, vill vi lyfta fragan och
engagera fler aktorer, sdger
Sofia Gétmar-Blomstedt, vd.

| &r medverkade vi dven pa Jarvaveckans “jobbtorg”, samt

i vart eget talt, dar vi tipsade om hur man skriver ett bra cv
och vilka frdgor som kan komma pa en anstallningsintervju.
Vi arrangerade ocksa en foreldasning for gymnasieklasser
om hur vi arbetar med teknik, Al och héllbarhet. Till lektion-
en hade vi bjudit in skolor vi samarbetar med inom ett annat
av vara samhaéllsengagemang, Include.

Vi &r riktigt stolta 6ver vart mentorprogram Include. | ar ar
det tio ar sedan programmet startades av tvd PwC-
medarbetare i samarbete med en larare fran S:t Botvids
gymnasium i Stockholm. Programmet har vuxit, och intres-
set fran nya stader, skolor och PwC-mentorer 6kar standigt.
Under ett “Include-ar” samarbetar PwC med sju olika skolor
i Stockholm, Malmé och Géteborg - totalt &r det 27 klasser
med runt 1 000 elever som vi ndr via programmet.

— Det &r en otrolig milstolpe att intresset fortsatter att ka
och att vi idag &r hela 124 mentorer runt om i landet. Vi har
aven manga tidigare elever i programmet som idag jobbar
pa PwC, vilket kanns jatteroligt! Cirkeln ar verkligen sluten,
séger Victoria Beica, ansvarig for Include-programmet.

Victoria Beica
Radgivare inom medarbetarfragor och
ansvarig\fc‘ir Include-programmet

1

Entreprenérskap fér en hallbar framtid

Entreprendrskap i allménhet, och hallbart entreprendérskap
i synnerhet, &r en fraga som ligger oss pa PwC varmt om
hjartat. Tillsammans med stiftelsen Norrsken Foundation —
ett av varldens frdmsta nav inom Impact Entrepreneurship
— stottar vi entreprendrer inom teknik med inriktning mot
social paverkan.

— Med var kunskap och kompetens bidrar vi till att
Norrskens medlemsféretag utvecklar sina verksamheter
kring relevanta fragor inom exempelvis skatt, verksam-
hetsutveckling och cybersékerhet, men vi bidrar &ven med
finansiellt stod till stiftelsen centralt. Vi & dédrmed en del

i deras strévan att “be part of the solution”, sédger Jérgen
Haglund, radgivare och partner.

Vi pa PwC engagerar oss ocksa i stiftelsen Internationella
Féretagare i Sveriges (IFS) arbete med att st6tta entrepre-
nérer och féretagare med utldndsk bakgrund att starta,
driva och utveckla foretag. IFS delar varje ar ut priset Arets
Nybyggare for att lyfta fram och hedra féretagare som visat
att det gar att bryta utanférskap och bli framgangsrika

som féretag. Vi har hjélpt till att utvdrdera de nominerade
féretagen, och kommer fortsatta att utveckla samarbetet pa
flera omraden.

Lokala initiativ

Ett av vara lokala engagemang finns i Umed och drivs

av Hakan Jonsson och Matilda Lundgren. En handfull
medarbetare har deltagit i nattvandringar i samband med
Brannbollsyran och skolavslutningen, tilsammans med
socialtjansten och andra féretag, som anordnats av Umebra.

Ett annat initiativ vi har stéttat &r Réda Korset Malmdé-cirkel
som hjalper méanniskor i néd med mat, klader och stéd.

Ett antal PwC-medarbetare har bidragit i planering och
praktiska géromal infér kladinsamling, samt hjalpt till pa
Réda Korset take-away soppkok.
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Kvalitet, oberoende och risk

N 5

Kvalitet, riskhantering och
oberoende — grunden for

fortroende och framgang

For att skapa fortroende och sdkerstélla var egen och vara kunders
framgang har vi stort fokus pa kvalitet och pa att hantera risker pa ett
effektivt sdtt. Som ett registrerat revisionsforetag och medlem i det
globala PwC-nétverket behover vi forhalla oss till lagar, regler och
standarder som &r avgérande for var verksamhet och vart syfte.

Vart 6vergripande mal &r att uppfylla forvantningarna

fran vara intressenter, inklusive kunder, leverantdrer och
myndigheter. Vi har hdga krav pa kvalitetsledningssystem i
alla véra verksamhetsomraden och foérvantar oss att dessa
krav kommer att 6ka i framtiden. Transparens i uppfdljning
och rapportering ar ocksa av stor vikt.

— Vi har utvecklat ett kvalitetsledningssystem som gor det
enkelt fér vara medarbetare att folja vdra metoder och
processer. Genom att anvanda olika digitala verktyg kan vi
leverera hogkvalitativa tjanster pa ett effektivt och korrekt
satt. Samtidigt &r vi flexibla och anpassar oss till forand-
ringar bade internt och externt for att vart kvalitetsarbete
ska vara bade relevant och aktuellt, sager Lars Nilsson,
ansvarig for Risk & Quality.

Var framgang bygger pa vara medarbetare
och processer

Vara medarbetare spelar en avgérande roll fér var framgang
genom att proaktivt hantera risker och leverera hég kvalitet i
vara tjanster. Vi har tydliga riktlinjer for samarbete med vara
specialister inom redovisning, revision och andra relevanta
omraden for att sékerstalla kvaliteten i vara uppdrag.
Formella avstdmningar &r obligatoriska for att se till att vi
haller kvaliteten genom hela leveransen till vara kunder.

Vi granskar kontinuerligt vara policyer, processer och akti-
viteter for att se till att de ar effektiva och for att identifiera
férbattringsmajligheter. Kvalitetskontroller ar en viktig del av
denna process. Inom revisionsverksamheten har vi nyligen
uppdaterat vart kvalitetssystem for att folja regelverket
ISQM1 (International Standard on Quality Management).

Vi har etablerat interna kontroll- och kvalitetss&krings-
system som ger var ledning och styrelse en Gverblick
over riskerna i verksamheten. For att ytterligare forbattra
uppféljning och kontroll har vi &ven en internrevisionsfunk-
tion. Genom att centralisera arbetet med risk och kvalitet
strévar vi efter att skapa enhetlighet och effektivitet.

i\rliga bedémningar av viasentliga risker

Varje ar genomfér vi riskbedémningar for att identifiera de
mest vasentliga riskerna for var verksamhet. Baserat pa
denna analys utarbetar vi en plan fér proaktiv riskhantering.
PwC:s ledningsgrupp har det 6vergripande ansvaret for
riskhanteringssystemet och rutinerna for intern kontroll. En
Risk Management Partner stédjer dem i analys, uppféljning
och rapportering av verksamhetens risker.

Vi rapporterar status och utfall mot nyckeltal i var affarsplan
till styrelsen genom en verksamhetsredogoérelse i februari
och juni. Dessutom granskas alla mal arligen efter verksam-
hetsarets slut.

Precis som fortroende ar vart oberoende avgérande for
att vi ska kunna fullgéra vart uppdrag som revisorer och
radgivare. Alla som jobbar p4 PwC maste darfor arligen
bekréfta att vi foljer PwC:s oberoendepolicy och svenska
oberoenderegler for att uppratthalla vart oberoende
gentemot vara revisionskunder.

Som en del av vart arbete med att hantera risk och kvalitet
har vi infért nya arbetssétt for kundkdnnedom, vilket innebéar
att vi nu har en gemensam process for hela PwC-natverket.

'11

)’

Victoria Lakomova
Organisationsutvecklare

Lo

For mer information om véra kvalitetssystem
hanvisar vi till var Transparency Report 2023/24.

P4 foljande sidor presenterar vi nagra av de
viktigaste riskerna och riskhanteringsatgarderna
som vi har identifierat i var riskanalys.
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Kvalitet, oberoende och risk

Riskomrade: Syfte, varderingar och beteenden

Beskrivning av riskomrade

Om vi inte kan forankra vart syfte, vara varderingar och
beteenden i genomférandet av var strategi, i var affars-
modell och vart beslutsfattande kan det hindra oss fran
att uppné vara mal. Det utsatter PwC-nétverket och vart
varumarke for risk.

Beskrivning av risk

Det finns en risk att vart arbete inte stodjer vart varu-
maérke eller leveransen av vara tjanster (bade internt och
externt). Om vi inte lever upp till det vi kommunicerar utét
kan véra intressenter & intrycket av att PwC inte féljer
sina varderingar. Detta innebér att vi inte har samma
processer eller kontroller som vi rekommenderar vara
kunder att ha.

Sambhillets férvantningar

Risken omfattar ocksé att partners eller andra med-
arbetare agerar oetiskt och att vi inte lever upp till vart
syfte eller vara varderingar — inte minst nar det galler
hallbarhet. Dessutom finns det en risk for vart varumérke
om vi inte bidrar pa ett meningsfullt stt till klimatarbetet,
och inte uppfyller vart |16fte om net zero eller visar att vi
gor framsteg mot vara mal. Det finns ocksa en risk att

bli anklagad for "greenwashing” om vi inte foljer vara
ataganden.

Det blir allt viktigare att vi sjalva féljer det vi uppmanar
andra att géra, och om vi inte lever upp till férvéntning-
arna kan det fa betydande konsekvenser. Vi far alltfler
fragor fran vara intressenter kring PwC:s arbete inom
hallbarhet, kvalitetsledning och styrning.

Riskomrade: Kvalitet

Beskrivning av riskomrade

Om vi inte noggrant beddmer riskerna med att acceptera
eller fortsatta arbeta med en kund eller ett uppdrag, eller
om vi inte lyckas leverera tjanster av hdg kvalitet, kan
det paverka vart rykte och leda till rattstvister och/eller
regulatoriska atgarder.

Beskrivning av risk

Det finns en risk att vi accepterar nya kunder eller
leverantorer, eller fortsatter arbeta med befintliga,
som inte ar i linje med vart syfte, vara varderingar eller

Kunder och leverantorer

var strategi. Risken inkluderar bade att vi accepterar
nya oldmpliga kunder eller leverantérer, och att vi inte
avvecklar befintliga.

Om vi samarbetar med fel kunder kan det paverka bade
vart varumarke och vér finansiella stéllning negativt. Aven
om det kanske inte omedelbart far stora effekter, skulle
det anda vara skadligt pa lang sikt.

Samhallets forvantningar pa foretagens roll i en hallbar utveckling 6kar. Om vi pd PwC inte lever upp till dessa forvantningar
Okar risken for att vi inte langre anses vara en relevant aktér p4 marknaden eller fér vara medarbetare, vilket pa sikt kan paverka
var verksamhet. Genom att ha I6pande dialoger med vara intressenter kan vi fa en battre forstaelse for vilka forvantningar som
stélls p& oss som aktér pa marknaden. Dessutom bidrar vi till samhallet genom ett aktivt samhallsengagemang med fokus pa
kunskapsdelning, socialt entreprenérskap och att frimja kapacitetsutveckling fér organisationer och individer.

Affarsetik och antikorruption

PwC har en strikt nolltolerans mot oetiska affarsmetoder och korruption. Om s&dana 6vertradelser skulle intréffa skulle det skada
vart anseende och eventuellt leda till sanktioner och béter. Affarsetik och arbete mot korruption regleras i PwC:s uppférandekod
och antikorruptionspolicy. Vi genomfér arliga analyser av verksamheten for att identifiera korruptionsrisker.

Att alla pa PwC delar PwC:s varderingar och foljer vara regler &r den viktigaste korruptionsférebyggande insatsen. Detta saker-
staller vi bland annat i gruppmé&ten och genom internutbildningar. Om nagon skulle upptécka eller missténka Gvertradelser av
PwC:s uppférandekod finns mojlighet att anonymt anmala detta genom visselblasarrapportering.

Miljépaverkan

PwC bedriver ingen verksamhet som &r skadlig fér miljon. Var paverkan pa miljon och klimatet kommer framst fran vara interna
och kundrelaterade resor, energiférbrukning pa véra kontor, samt inkdp av varor och tjanster. Det finns en risk att vi inte lever upp
till férvantningarna fran vara medarbetare och kunder nar det galler att bedriva ett strukturerat miljé- och klimatarbete. Det ar en
viktig forutsattning for att vi ska vara en ansvarsfull och konkurrenskraftig aktér pa marknaden.

PwC:s miljé- och klimatarbete regleras av var hallbarhetspolicy samt tillhérande riktlinjer, sdsom vara riktlinjer fér resor och inkop.
Inom det globala PwC-natverket, inklusive PwC Sverige, har vi atagit oss att uppna net zero. Det innebér att vi ska reducera
utsldppen i var egen verksamhet och stétta vara kunder, leverantérer och andra intressenter i deras arbete med att minska sina
utslapp. Genom vara tjanster hjélper vi vara kunder att anpassa sig till omstaliningen av energimarknaden och begrénsa sin
paverkan pa omvarlden. Vi uppmuntrar dven vara leverantérer att minska sina utslapp, och satta vetenskapligt baserade mal,
genom kravstallning och uppféljning.

For att minska var egen miljé- och klimatpaverkan genomfér vi olika aktiviteter. Vi koper bara fornybar el till vara kontor och
prioriterar digitala méten nar vara medarbetare och kunder befinner sig pa olika platser. Vi férsoker att undvika korta flygresor
genom att istéllet valja tdg, och vi féredrar alternativ till taxi och egen bil nar det ar majligt. Vi atervinner avfall pa vara kontor och
stravar efter att skapa cirkuldra materialfloden. For att klimatkompensera for vara utslapp har vi en global process pa plats sedan
2018 for att hantera detta.

PwC samarbetar med verksamheter i alla storlekar inom manga olika branscher och lander. Nar vi inleder samarbeten med nya kun-
der finns det en risk att vi kan komma i kontakt med kunder som &r involverade i ekonomisk brottslighet eller andra oegentligheter.

| PwC:s ramverk for kvalitets- och riskhantering ingar en process for att godkénna nya kunder och bedéma fortsatta kundrelationer.
Pa PwC finns en arbetsgrupp, Acceptance Committee, som ansvarar for att bedéma risker i samband med godk&nnande av nya
kunder, och &ven for att utvardera nuvarande kunder och uppdrag. Arbetsgruppen hanterar dven riskfradgor som eskaleras frén
andra delar av organisationen och géller befintliga eller potentiella avtal med en leverantér.

Genom vara leverantorer utsatts PwC for olika risker, bland annat kopplade till miljo, arbetsférhéllanden, manskliga rattigheter och
korruption. En leverantér som inte foljer vara principer kan gora att vart anseende och trovardighet ifrdgasitts.

PwC har en specifik uppférandekod som alla véra leverantorer forvantas folja. Koden innefattar principer som varnar om miljo,
arbetsforhallanden, manskliga rattigheter och antikorruption. Vi samarbetar framst med valetablerade leverantorer som uppfyller
vara hoga krav, och vi forbehaller oss ratten att avsluta samarbetet vid avvikelser i vara avtal. Uppférandekoden &r en obligatorisk
bilaga i alla nya och uppdaterade leverantdrsavtal, och vi genomfér regelbundna granskningar av leverantérer med hdg risk for att
sakerstélla att de foljer vara krav.
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Kvalitet, oberoende och risk

Riskomrade: Lagar och regler

Beskrivning av riskomrade

Om vi inte kan delta i offentliga diskussioner om forut-

sattningarna for var verksamhet pa ett konstruktivt satt
eller inte férutser férandringar i regelverk och allménna

Beskrivning av risk

Det finns en risk att nya lagar och regler inférs som kan
paverka var verksamhet i stor utstrackning. Om vi inte
foljer dessa kan det fa betydande konsekvenser for oss.

Riskomrade: Medarbetare

Beskrivning av riskomrade

Om vi inte lyckas attrahera, behalla och utveckla en
mangsidig grupp med relevant kompetens, kommer det
att paverka var féormaga att snabbt kunna satta in vara
olika kompetenser for att realisera maojligheter, leverera

Den hér risken paverkar dven vara interna stédprocesser
dar det finns ytterligare behov av specialister inom vissa
omraden. Detta kan leda till bristande kvalitet och/eller
att vi inte kan leverera de tjanster vi dnskar. Dessutom
Okar risken for hég personalomsattning.

lagar och regler, 6kar risken foér att normgivare agerar
genom att genomféra stérre forandringar i regelverk.
Sadana férandringar kan paverka var formaga att uppna
vart syfte och driva var verksamhet pa ett hallbart sétt.

Externa regelverk

P& en global marknad uppstér standigt nya lagkrav. Vi pad PwC maste anpassa var verksamhet snabbt for att uppfylla dessa krav.
Att vi foljer externa regelverk &r avgérande for var fortsatta existens. Om vi brister i att uppfylla dessa krav riskerar vi var position
pa marknaden.

Det globala PwC-nétverket har utvecklat gemensamma standarder for kvalitets- och riskhantering, och vid behov gérs lokala
anpassningar till nationella krav. Vi har systematiska rutiner som sakerstéller att vara styrande dokument och processer uppdate-
ras i takt med férandrade krav frdn omvarlden. Vara medarbetare halls kontinuerligt uppdaterade genom interna utbildningar och
erfarenhetsutbyten.

Det finns en risk att bryta mot lokala lagar som styr registrerade revisionsbolag. Detta kan ske nér vi véljer nya styrelseledaméter,
en ny vd eller nar vi utvecklar nya tjanster. Risken &r sérskilt relevant nar PwC Sverige vaxer genom forvarv eller pa andra
icke-organiska satt.

Radgivningstjédnster och utveckling av nya tjdnster

Lagar och regler paverkar hur revisions- och rddgivningsverksamhet far drivas parallellt. Detta paverkar hur vi utformar var
affarsmodell och kan till viss del begransa vilka tjanster vi kan erbjuda vara kunder.

PwC erbjuder bade revisions- och radgivningstjanster, och ibland paverkar regelverken vilken typ av tjanster vi kan erbjuda. For
att sakerstalla att vi kan erbjuda tjainster som bygger fértroende och skapar langsiktigt hallbara resultat, har PwC en vl etablerad
process som ser till att vart oberoende inte paverkas.

Nar vi utvecklar nya tjanster finns risker kopplat till vart oberoende samt till vart behov av ratt kompetens sa vi kan utféra tjansterna
pa ett effektivt och vardeskapande satt.

PwC:s policy for tjansteutveckling tar hansyn till reglerna i revisorslagen om tillaten verksamhet i revisionsféretag. Vi erbjuder
bara radgivningstjanster som inte paverkar vart oberoende eller var riskexponering negativt. Alla nya tjanster ska godkannas av
Markets leader.

med kvalitet, méta kundernas behov och leverera enligt
var strategi. Vi beddmer att effekten av bristande kdrnkompetens
eller dnskat samarbete som hdg, och ser en 6kad
Beskrivning av risk konkurrens kring nyckelkompetenser.
Det finns en risk att vi inte lyckas attrahera och behalla

den kompetens vi behdver for att leverera tjanster i

linje med var strategi, exempelvis nar det galler teknisk

kompetens och Al. Detta inkluderar ocksa risken att inte

ha ratt personer som arbetar med ratt projekt och brist

pé samarbete.

Attrahera och behalla medarbetare

PwC:s medarbetare &r eftertraktade av andra arbetsgivare, vilket innebéar en stor risk att férlora befintliga medarbetare och/eller att
inte kunna attrahera nya med relevant kompetens.

Var ambition &r att vi ska ha “Happy People” pa PwC. For att sakerstélla att vi &r en attraktiv arbetsplats for bdde nuvarande och
potentiella medarbetare arbetar vi med strategisk kompetensférsérjningsplanering. Vi fokuserar pa att ta till vara vara medarbetares
potential och erbjuda utvecklande och relevanta arbetsuppgifter fér alla.

Arbetsmiljo, hdlsa och vilmaende

Hallbara arbetsforhallanden &r avgérande for PwC:s langsiktiga och stabila utveckling. Faktorer som stress, l&nga arbetstider och
en fysisk arbetsmiljo som paverkar negativt 6kar risken for arbetsrelaterade skador och sjukdomar. Detta kan leda till franvaro
frén vara anstallda och att vi inte kan utféra vara uppdrag pa ett tillfredsstéllande satt.

P& PwC arbetar vi malinriktat for en god arbetsmiljé dar fysiska, organisatoriska och sociala aspekter &r centrala. Var arsarbets-
tidsmodell ger medarbetare majlighet att balansera perioder med hdg arbetsbelastning med perioder av ledighet. Genom var
halso- och privatvardsforsakring har vi ocksad mojlighet att arbeta férebyggande med hélsa. Vara chefer far ocksa utdkat stod for
rehabiliteringsarbete.

Likabehandling

Vi stravar efter att attrahera ratt kompetens och skapa en inkluderande arbetsmiljo for vara medarbetare. Om vi inte star oss i
konkurrensen om arbetskraften, och véra medarbetare inte kdnner sig inkluderade hos oss, riskerar vi att pa sikt bli irrelevanta.

PwC foljer diskrimineringslagen och arbetar aktivt for att férebygga och motverka diskriminering. Vi vidtar aktiva &tgarder for att
framja lika rattigheter och mojligheter. Vara varderingar, tillsammans med var uppférandekod, vagleder oss i att behandla alla
lika, visa dmsesidig respekt och bygga fértroende.
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Kvalitet, oberoende och risk

Riskomrade: It-system

Beskrivning av riskomrade

Om vi inte kan garantera att de verksamhetskritiska
tekniska systemen alltid &r tillgangliga kommer det att
paverka var formaga att leverera tjanster till vara kunder
och driva verksamheten.

Implementering

| takt med att vi infér nya system finns det en risk for att den nya tekniken och verktygen inte anvands p4 ett strategiskt och
effektivt satt. Det kan hindra oss frén att automatisera och effektivisera processer, vilket kan paverka kvaliteten i vara leveranser.

Vi har etablerat ett tydligt ansvar fér férandringsledning for att sékerstalla att inférandet av nya verktyg leder till de férandringar
i arbete och beteende som vi avser.

Avbrott
Langre avbrott i verksamhetskritiska system &r en kritisk faktor dar risken 6kar vid hog aktivitetsniva i systemen.
Vi har tydliggjort ansvaret for att granska och etablera processer och rutiner fér utveckling och férvaltning av it-system for att

sakerstilla en god balans och kvalitet for systemen. Vara arbetsprocesser foljer globala riktlinjer, dar till exempel sdkerhets-
granskningar goérs av det globala natverket som en del av utvecklingen.

Riskomrade: Informations- och cybersédkerhet

Beskrivning av riskomrade Beskrivning av risk

Om vi inte kan hantera sdkerheten for féretagen inom Det finns en risk att cyberattacker mot féretaget direkt
PwC-nétverket, for vara kunders och medarbetares paverkar var forméga att vara verksamma p& marknaden.
data, eller om vi inte kan skydda oss mot ransomware- Det kan handla om ransomware, datastéld, DDos (Dist-
attacker, kan det paverka vart rykte och varumarke ributed Denial of Service) eller andra typer av angrepp
negativt samt leda till juridiska problem. som skulle paverka bade var formaga att erbjuda vara

tjénster och vart varumarke.

Informationssakerhet och kundintegritet

PwC hanterar mycket vardefull information pa uppdrag av vara kunder. For att behalla deras fortroende ar det viktigt att vi
skyddar informationen fran cyberhot och att var hantering foljer legala krav och riktlinjer. Informationssékerhetsincidenter och
eventuella brister i hanteringen kan fa stora ekonomiska konsekvenser och riskerar vart fortroende samt var position pa markna-
den.

Vi anvander tekniskt skydd mot cyberhot och har interna rutiner och processer fér att reglera samt sakerstélla att den information
som PwC hanterar skyddas pa rétt satt. Vi utvarderar regelbundet skyddet bade internt och inom det globala natverket. Inom
ramen for det globala GDPR-arbetet deltar Sverige aktivt. For att starka medarbetarnas kunskap genomfér vi arligen utbildningar
inom bade informationssékerhet, GDPR och tystnadsplikt.
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Var styrning och ledning

Var styrning och ledning

PwC Sverige ar en sjalvstandig och oberoende juridisk
enhet som ingdr i det globala PwC-néatverket. Vi ar stolta
over att vara en del av detta natverk dar vi delar kunskap,
teknik och erfarenheter fér att erbjuda marknadsledande
revisions- och radgivningstjénster.

| PwC-natverket representeras varje land av en Territory
Senior Partner (TSP). | Sverige &r det var vd som innehar
denna roll och féretrader PwC Sveriges intressen i det
globala sammanhanget. Var vd ar ocksd medlem i natver-
kets Strategy Council, som bestar av de 20 stérsta landerna
i PwC-natverket.

Hela var verksamhet bygger pa var gemensamma upp-
férandekod, Code of Conduct, som tydliggér vart ansvar
som medarbetare. PwC:s natverksstandarder och styrande
dokument foljer OECD:s riktlinjer.

— Vi vill att alla pa PwC ska dela samma vardegrund. Vi har
alla ett ansvar att folja riktlinjerna for hur vi ska agera, bade
internt och gentemot vara kunder. Oavsett arbetsuppgift
och roll géller samma krav och uppférandekod, sager Sofia
Gotmar-Blomstedt, vd for PwC Sverige.

Vi lagger stor vikt vid méanskliga rattigheter och alla
manniskors lika varde. PwC har ett gemensamt Human
Rights Statement som bygger pa FN:s Global Compact,
International Bill of Human Rights och ILO:s deklaration om
grundlaggande principer och rattigheter pa arbetsplatsen.

En organisation som leds av partners och bygger pa
gemensamma varderingar

PwC &r en partnerledd organisation med en struktur som
liknar ett traditionellt aktiebolag. Vi strévar efter en kultur
med avstdmningar, 6ppenhet och generositet i informa-
tionsutbytet inom féretaget.

Partners samverkan och engagemang i den I6pande verk-
samheten &r grundlaggande for var framgang. Verksam-

— Att vara partner pa PwC innebdr att du ar ansvarig for att
genomfora vér strategi och arbeta utifran vara varderingar,
vilka syftar till att leverera varde for vara kunder, vara
anstallda och samhéllet. Om vi lyckas med detta &r vi
o6vertygade om att vi dven fortsattningsvis kommer att vara
ett av Sveriges framsta revisions- och radgivningsféretag,
séger Catarina Ericsson, ordférande i aktiedgargruppen
och partner.

PwC:s nya styrelseordférande Stephan Révay menar att
partnerskapet erbjuder en stor forman - att f4 vara med och
bidra till foretagets utveckling och framgang pa bade kort
och lang sikt — men att det samtidigt innebér ett stort ansvar.

—Jag och alla andra partners har som ambition att I1&mna
Over ett battre och mer hallbart foretag till framtida
partnergenerationer an det vi en gang borjade i. Att vara
partner innebar att visa vagen, inspirera och inkludera alla
medarbetare for att tillsammans uppna vara prioriterade
fokusomraden och mal, séger Stephan Révay.

Partnerskapet ger mojlighet att paverka genom partner-
stdmmor och att bland annat utse styrelsen och aktiedgar-
gruppen. Det informella ledarskapet &r ocksa viktigt och
vara partners har en betydande roll med stort inflytande
och en stark drivkraft att se andra lyckas, oavsett om det
ar kollegor eller kunder. Ytterligare information om aktie-
agargruppen finns i avsnittet "Fordjupad information om
styrning och ledning” pa sidan 38.

Partnerstamman &r tillfallet d& alla delagare samlas for att
gé igenom verksamheten och fatta beslut. Under verksam-
hetséaret 2023/2024 holls tva ordinarie stammor och en
extra stimma.

Operativ ledning och organisationsstruktur

Det operativa ledningsarbetet drivs av en ledningsgrupp
bestdende av vd, COO, Assurance leader, Advisory leader,
Tax leader, Markets leader och People leader.

"PwC befinner sig just nu i en otroligt spannande

iasimed stark tillvaxt. Jag ser fram emot att

fortsatta vara m@d och driva pa Lﬂvecklingen av

vart foretag och leverera enligt var strategi.”

—_—

Var organisation omfattar tre affarsomréaden — Advisory,
Assurance och Tax — som leds av affairsomradescheferna.
Vara affarsstodsfunktioner ger centralt stod till alla affars-
omraden inom omraden som IT, ekonomi, personal, inkdp,
juridik, regelefterlevnad samt marknad, kommunikation
och forsaljning.

Styrelsens arbete

Styrelsen ar sammansatt for att representera vara

olika affarsomraden och geografiska regioner. Under
verksamhetsaret 2023/2024 bestod styrelsen av 13
ordinarie ledaméter, varav tva arbetstagarrepresentanter.
Kommande verksamhetsar, 2024/2025, kommer styrelsen
ha samma antal ledaméter som tidigare (se bild sidan 23).

| april 2024 valdes Stephan Révay till ny styrelseordférande
for PwC Sverige och eftertradde d& Peter Nyllinge. Ny
ledamot fran den 1 juli &r Niklas Renstrom.

2023/2024 Tkr Lén Utdelning

Stephan Révay
Ny styrelseordférande
fran april 2024

Styrelsen har inom sig utsett tre ledamoéter till att utgéra
revisions- och regelefterlevnadsutskott. Utskottet ar ett
beredande organ for att underlatta styrelsens arbete déar
samtliga beslut fattas av styrelsen. Fragor som hanteras
ar traditionella for revisionsutskott, samt frdgor som ror
regelefterlevnad, kvalitet och tillsyn. Ledamoter &r Eva
Carlsvi, Stephan Révay och Johan Rippe - ordférande.

Styrelsen faststaller arligen en skriftlig arbetsordning

som tydliggoér styrelsens ansvar, sammantrédesplan och
arbetsférdelning. Féretagsledningen arbetar néra styrelsen
for att utveckla och kommunicera strategiska initiativ.

For mer detaljerad information om var organisation och
ledning, se sidan 38.

Pension Férmaner Totalt

Styrelsens ordférande 1430 13 525 92 33 15105
Verkstéllande direktor 1347 13 525 248 122 15242

heten bygger p4 att alla partners lever vdra gemensamma
varderingar, vilket ocksa innebar att de tar initiativ av egen
kraft for att tilsammans utveckla PwC.

Partner (genomsnitt) 995 4176 224 83 5478

* | posten ingar ersattning till tidigare ordférande Peter Nyllinge fér nio manader
och dérefter ersattning till nuvarande ordférande Stephan Révay.
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Ars- och koncernredovisning

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstillande direktéren for PricewaterhouseCoopers
i Sverige AB avger foljande arsredovisning och koncernredovisning
for rakenskapsaret 2023-07-01 - 2024-06-30. Ars- och koncern-
redovisningen ar uppréttad i svenska kronor, SEK. Om inte annat
sarskilt anges, redovisas alla belopp i tusentals kronor (tkr).
Uppgifter inom parentes avser féregaende ar.

Allmant om PricewaterhouseCoopers i Sverige AB

PricewaterhouseCoopers i Sverige AB, organisationsnum-
mer 556126-4259, ar moderbolag och &gs av i bolaget
verksamma partners. Affarsverksamheten bedrivs huvud-
sakligen i dotterbolaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers
AB, organisationsnummer 556029-6740, bada bolagen har
sitt séte i Stockholm.

Moderbolaget, samt de rérelsedrivande dotterbolagen,
ar medlemmar i PricewaterhouseCoopers International
Limited (PwCIL), vilken & samordnande enhet fér med-
lemsféretagen inom det internationella PwC-n&tverket.
Medlemskapet innebaér tillgang till metoder, kunskap och
expertis inom natverket. Det innebéar ocksa skyldighet att
félja gemensamma policyer samt uppratthalla gallande
standarder, vilka féljs upp genom kvalitetskontroller.

PricewaterhouseCoopers i Sverige AB med tillhérande
dotterbolag &r verksamma p& marknaden under det
internationellt gemensamma varumarket PwC och vi &r ett
av de ledande revisions- och radgivningsféretagen i varlden
med narmare 364 000 medarbetare i 151 l&nder.

Marknaden

De tjanster som PwC erbjuder sina kunder &r inriktade
mot revision och radgivning. Var radgivningsverksamhet
tillhandahaller tjanster inom bland annat transaktioner,
transformation, hallbarhet, skatt och riskhantering.

Medarbetare

PwC:s ambition ar att erbjuda en hallbar tillvaro for vara
medarbetare med kontinuerliga mdjligheter till individuell
utveckling. Alla ska kénna att de kan vara sig sjalva och

att de far uppskattning for sitt bidrag till var egen och vara
kunders framgéng. Medelantalet anstéllda pa PwC Sverige
under aret var 3 159 (2 856).

Milj6é och hallbarhet

PwC bedriver inte nagon miljéfarlig verksamhet som kraver
tillstands- eller anmalningsplikt enligt miljébalken. For
PwC betyder hallbarhet att vi driver var egen affar pa ett
hallbart satt och att vi ar en katalysator for ett hallbart
samhélle i stort.

Hallbarhetsrapport enligt arsredovisningslagen

| enlighet med ARL 6 kap 11§ har en hallbarhetsrapport
uppréttats. Den lagstadgade hallbarhetsrapporten aterfinns
enligt féljande; affarsmodell sidan 5, risker och riskhante-
ring sidorna 17-20, véasentliga hallbarhetsfragor, styrning
samt resultatindikatorer sidorna 12-16, 38-45.

Risker och riskhantering

Inom ramen fér PwC:s affarsplanearbete gors arligen en be-
ddémning av de mest vasentliga riskerna fér verksamheten.
Baserat pa riskanalysen upprattas ocksa en proaktiv plan
fér riskhantering.

Vi har omfattande system, policyer och processer fér
kvalitetssékring, sakerstéllande av opartiskhet och sjalv-
standighet for foretaget och vara revisorer samt for risk-
hantering. Utvérderingar av dessa system och processer
gors savél internt av bland annat PwC:s internationella
natverk och internrevisionsfunktionen, som externt av
tillsynsorganet Revisorsinspektionen samt Public Company
Accounting Oversight Board.

Koncentrations- och kreditriskerna i var verksamhet ar
begransade. Ingen kund svarar fér mer &n tva procent
av intakterna.

Vi redogor ocksa for vart arbete med kvalitet och
riskhantering pa sidorna 17-20.

Framtida utveckling

PwC:s finansiella stéllning ar stabil och vi ser fortsatt en
stor efterfrdgan pa tjanster inom véara affarsomraden med
ett strategiskt fokus pa vér revisions-, skatte- och rad-
givningsverksamhet. Vara tjanster anpassas kontinuerligt
med hansyn till omvarldsféréandringar, férédndringar i lagar/
regelverk och teknikutveckling.

Ars- och hallbarhetsredovisning 2023/2024
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Ars- och koncernredovisning

Flerarséversikt

Férdandring av eget kapital

Annat eget kapital Totalt
(Mkr) 2023/2024  2022/2023  2021/2022  2020/2021  2019/2020 Aktiekapital inklusive arets resultat  eget kapital
Koncernen Koncernen
Nettoomsittning 6 102 5710 5 506 5042 4 866 Belopp vid &rets ingéng 211 818 547 818 758
Rérelseresultat 1087 1020 1114 952 435 Nyemission 5 - 5
Balansomslutning 3109 2 958 2979 2 691 2174 Utdelning - -803 764 -803 764
Medelantalet anstallda, st 3159 2 856 2 660 2745 2935 Arets resultat - 860 218 860 218
Soliditet, % o8 o8 31 27 16 Belopp vid arets utgang 216 875 001 875 217
Justerad soliditet, % 34 34 36 33 24
Omséttning per anstalld, tkr 1932 1999 2070 1837 1658 .. o
9p Ovrigt fritt Arets Totalt
Aktiekapital Reservfond eget kapital resultat eget kapital
Moderbolaget Moderbolaget
Nettoomsattning 534 522 513 542 572 Belopp vid rets ingéng 211 85 8 304 802 893 811 493
Rorelseresultat 179 185 188 222 231 Nyemission 5 - - - 5
Balansomslutning 1184 1133 1226 1042 763 Disposition enligt beslut
Medelantalet anstéllda, st 188 180 188 205 216 av arsstamman - - 802 893 -802 893 -
Utdelning - - -803 764 - -803 764
For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper not 1. Arets resultat _ _ _ 862 352 862 352
Finansiering Belopp vid arets utgéng 216 85 7 433 862 352 870 086
Forutom genom rérelseskulder, finansieras verksamheten med eget kapital samt inlaning fran delagarna.
Darutover har koncernen en checkrakningskredit pa 300 Mkr.
Aktiekapitalet bestar av 15 750 (15 250) st A-aktier, varav 14 908 A-aktier &r berattigade till utdelning
Moderbolaget och 5 828 (5 828) st C-aktier med kvotvarde 10 kr.
PricewaterhouseCoopers i Sverige AB tillhandahaller tjanster till andra foretag inom koncernen
och administrerar |an fran partners.
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Ars- och koncernredovisning

Forslag till vinstdisposition
Till arsstdmmans férfogande star féljande vinstmedel (kr): Koncernens
| Resultatrdkning
Balanserade vinstmedel 7 432 799
Arets vinst 862 352 164 2023-07-01 2022-07-01
869 784 963 Not -2024-06-30 -2023-06-30
Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att till Rorelsens intakter
aktiedgarna (A-aktier) utdelas 58 000 kr per aktie, Nettoomséttning 2,3 6 101 596 5709 590
totalt 864 664 000 AL -
i ny rakning 6verfores 5120 963 Ovriga rorelseintakter 8669
869 784 963 Summa rérelsens intédkter 6 101 596 5718 259
Styrelsens yttrande 6ver den féreslagna vinstutdelningen
Styrelsen anser att den féreslagna vinstutdelningen &r férsvarlig med hansyn till de krav, Rorelsens kostnader
pa bade moderbolag och koncern, som verksamhetens art, omfattning och risker stéller Ovriga externa kostnader 5.6 -1 488 068 -1 521 952
pa storleken av det egna kapitalet samt bolagets konsolideringsbehoyv, likviditet och stéllning i Gvrigt. ’
Personalkostnader -3 507 567 -3 149 818
Yttrandet ska ses mot bakgrund av den information som framgar av arsredovisningen. Avskrivningar av materiella
Styrelsen foreslar att arsstamman bemyndigar styrelsen att besluta om betalningsdag. anlaggningstillgangar -18 758 -26 667
Koncernens och moderbolagets resultat och stallning i évrigt framgar av efterféljande Summa rérelsens kostnader -5 014 393 -4 698 437
resultat- och balansrékningar samt kassaflédesanalyser med noter.
Rorelseresultat 1 087 203 1019 822
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran dvriga vardepapper och fordringar
som &r anlaggningstillgangar 9 - 49
Ranteintakter och liknande resultatposter 10 32 834 17177
Réantekostnader och liknande resultatposter 11 -25 534 -21 802
Summa resultat fran finansiella poster 7 300 -4 576
Resultat efter finansiella poster 1094 503 1015 246
Skatt pa arets resultat 12,13 -234 285 -212 725
Arets resultat 860 218 802 521
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Koncernens
Balansrdakning
Not 2024-06-30 2023-06-30 Not 2024-06-30 2023-06-30
Tillgangar Eget kapital och skulder
Anlaggningstillgangar Eget kapital
Materiella anldggningstillgangar Aktiekapital 216 211
Maskiner, inventarier och andra tekniska anlaggningar 14 71 461 84 873 Annat eget kapital inklusive arets resultat 875 001 818 547
71 461 84 873 Summa eget kapital 875 217 818 758
Finansiella anldggningstillgangar
Andra langfristiga vardepappersinnehav 15 1244 1244 Avséttningar
Uppskjutna skattefordringar 16 26 415 28 493 Avséttningar fér pensioner 21,22 419 314 401 199
Andra l&ngfristiga fordringar 17,18 174 839 131 508 Uppskjutna skatteskulder 23 73 334 46 360
202 498 161 245 (")vriga avsattningar 18, 24 119 231 119123
Summa anliggningstillgdngar 273 959 246 118 Summa avsattningar 611 879 566 682
Omsittningstillgangar Langfristiga skulder
Kortfristiga fordringar C)vriga langfristiga skulder 3215 3 640
Kundfordringar 1 565 411 1 531 851 Forlagslan fran aktiedgare 25 173 700 176 400
Aktuella skattefordringar 122 901 130 797 Summa langfristiga skulder 176 915 180 040
Ovriga kortfristiga fordringar 3143 3276
Upparbetade men ej fakturerade intakter 355 992 224 675 Kortfristiga skulder
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 19 158 761 137 252 LeverantGrsskulder 199 175 167 868
2 206 208 2 027 851 Ovriga kortfristiga skulder 264 160 258 259
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 26 982 145 966 553
Kassa och bank 20 629 324 684 191 Summa kortfristiga skulder 1 445 480 1 392 680
629 324 684 191 Summa eget kapital och skulder 3 109 491 2 958 160
Summa omsittningstillgdngar 2 835 532 2712042
Summa tillgangar 3 109 491 2958 160
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Koncernens Moderbolagets
Kassaflodesanalys Resultatrakning
2023-07-01 2022-07-01 2023-07-01 2022-07-01
Not -2024-06-30 -2023-06-30 Not -2024-06-30 -2023-06-30
Den I6pande verksamheten Rorelsens intédkter
Resultat efter finansiella poster 27 1094 503 1015 246 Nettoomséttning 2,3 534 334 521720
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 28 36 046 40 720 Summa rorelsens intakter 534 334 521 720
Betald skatt -209 914 -353 875
Kassafléde fore forindring av rérelsekapital 920 635 702 091 Rorelsens kostnader
Personalkostnader 7 -355 515 -337 203
Kassafléde fran férandringar i rorelsekapital Summa rorelsens kostnader -355 515 -337 203
Féréndring av ej fakturerade arbeten -131 317 -79 342
Férandring av kundfordringar -33 560 -57 274 Rorelseresultat 178819 184 517
Férandring av dvriga kortfristiga fordringar -8 721 92 025 Resultat frén finansiella poster
Forandring av leverantorsskulder Sl -6 731 Anteciperad utdelning frén dotterféretag 707 000 656 000
Férandring av dvriga kortfristiga skulder 21 416 29 456 Resultat frén andelar i koncernféretag 8 o8 )
Kassaflde frén den I5pande verksamheten el iln) 680 225 Réanteintékter och liknande resultatposter 10 27 966 8 497
Investeringsverksamheten Rantekostnader och liknande resultatposter 11 -11 486 -8 819
Investeringar i materiella anlaggningstillgdngar -5416 -20 190 Summa resultat frdn finansiella poster 723 508 655678
Forsélining av materiella anlaggningstillgangar ; & Resultat efter finansiella poster 902 327 840 195
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar -50 045 -39 422 Skatt pa &rets resultat 12,13 39975 -37 302
:;’?g;g;?é agr;ﬁlgeéﬂggra" ovriga finansiella 18 30 985 Arets resultat 862 352 802 893
Forséljning dotterbolag - 8 669
Kassafléde fran investeringsverksamheten -47 743 -19 883
Finansieringsverksamheten
Nyemission 5 3
Upptagande av 1an 27 475 39 900
Amortering av skuld -30 600 -31 298
Utbetald utdelning -803 764 -901 252
Kassafl6de fran finansieringsverksamheten -806 884 -892 647
Arets kassaflode -54 867 -232 305
Likvida medel
Likvida medel vid &rets borjan 684 191 916 496
Likvida medel vid arets slut 29 629 324 684 191
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Moderbolagets
Balansrdakning
Not 2024-06-30 2023-06-30 Not 2024-06-30 2023-06-30
Tillgangar Eget kapital och skulder
Anlaggningstillgangar Eget kapital 32
Finansiella anlaggningstillgangar Bundet eget kapital
Andelar i koncernféretag 30, 31 395 626 395 726 Aktiekapital 216 211
Uppskjutna skattefordringar 16 20698 20782 Reservfond 85 85
Andra langfristiga fordringar 17,18 74 891 71186 301 296
Summa anlaggningstillgangar 491 215 487 694 Fritt eget kapital
Balanserad vinst 7 433 8 304
Omsittningstillgangar Arets resultat 862 352 802 893
Kortfristiga fordringar 869 785 811 197
Fordringar hos koncernféretag 511194 599 661 Summa eget kapital 870 086 811 493
Aktuella skattefordringar 34 644 36 354
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 12 523 6 787 Avsittningar 22
558 361 642 802 Ovriga avséttningar 18, 24 100 126 99 091
Summa avséttningar 100 126 99 091
Kassa och bank 20 134 380 2912
Summa omsittningstillgangar 692 741 645 714 Langfristiga skulder
Summa tillgangar 1183 956 1133 408 Forlagslan fran aktieagare 25 173 700 176 400
Summa langfristiga skulder 173 700 176 400
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 3 791 3925
Ovriga kortfristiga skulder 17 967 19 429
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 26 18 286 23 070
Summa kortfristiga skulder 40 044 46 424
Summa eget kapital och skulder 1 183 956 1133 408
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Moderbolagets
Kassaflodesanalys
2023-07-01 2022-07-01

Not -2024-06-30 -2023-06-30
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 27 902 327 840 195
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 28 345 -2 801
Betald skatt -37 553 -35 309
Kassaflode fore férandring av rorelsekapital 865 119 802 085
Kassaflode fran fordndring av rorelsekapitalet
Féréndring av 6vriga kortfristiga fordringar 82 246 80470
Féréndring av leverantdrsskulder -134 2972
Férandring av dvriga kortfristiga skulder -6 261 -6 270
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 940 970 879 257
Investeringsverksamheten
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar -8 200 -6 696
Avyttring/amortering av 6vriga finansiella
anlaggningstillgangar 5157 6 494
Kassafléde fran investeringsverksamheten -3 043 -202
Finansieringsverksamheten
Nyemission 5 3
Upptagande av lan 27 900 39 900
Amortering av skuld -30 600 -30 900
Utbetald utdelning -803 764 -901 252
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -806 459 -892 249
Arets kassaflode 131 468 -13 194
Likvida medel
Likvida medel vid arets boérjan 2912 16 106
Likvida medel vid arets slut 29 134 380 2912

Not 1 Redovisnings- och virderingsprinciper

Allmanna upplysningar

Ars- och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och Bokféringsnamndens
allméanna rad BFNAR 2012:1 ,’o-\rsredovisning och kon-
cernredovisning (K3). Redovisningsprinciperna &r
oférandrade i jamforelse med féregdende &r.

Redovisningsvaluta
Ars- och koncernredovisningen ar upprattad i svenska
kronor och beloppen anges i tkr om inget annat anges.

Koncernredovisning

| koncernredovisningen ingér dotterforetag dar moder-
bolaget direkt eller indirekt innehar mer &n 50 procent av
rosterna, eller p4 annat satt har ett bestimmande
inflytande.

Dotterféretag inkluderas i koncernredovisningen fr o m
den dag da ett bestdmmande inflytande &ver foretaget
overforts till koncernen och t o m den dag da detta
inflytande upphor.

Koncernens bokslut &r uppréttat enligt férvarvsmetoden,
vilket innebér att dotterféretagens egna kapital vid
forvarvet, faststallt som skillnaden mellan tillgangarnas
och skuldernas verkliga varden, elimineras i sin helhet. |
koncernens egna kapital ingar harigenom endast den del
av dotterféretagens egna kapital som tillkommit efter
forvarvet. Anskaffningskostnaden for ett foérvarv utgérs
av verkligt varde for tillgangarna som lamnades i utbyte.
Det 6verskott som &r skillnaden mellan anskaffningsvar-
det och verkligt varde for det forvarvade dotterféretagets
nettotillgdngar redovisas som goodwill. Koncerninterna
transaktioner, saldon och orealiserade vinster pé trans-
aktioner mellan koncernféretag elimineras.

Under aret forvarvade foretag inkluderas i koncernredo-
visningen med belopp avseende tiden efter férvarvet.
Resultat fran under aret salda bolag har inkluderats i
koncernens resultatrakning for tiden fram till tidpunkten
for avyttringen.

Utlandska valutor

Monetéra tillgangar och skulder i utlandsk valuta varde-
ras till balansdagens kurs. Transaktioner i utlandsk valuta
omréknas enligt transaktionsdagens avistakurs.

Intdkter

Koncernen vinstavraknar utférda tjansteuppdrag pa
I6pande rakning i den takt arbetet utfors. Pagaende
uppdrag, ej fakturerade tjansteuppdrag tas i balansrak-
ningen upp till det beraknade faktureringsvérdet av utfort
arbete.

Moderbolaget, som tillhandahéller tjanster inom koncer-
nen, resultatredovisar intdkterna i den takt de upparbe-
tas och faktureras.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall
betalas eller erhéllas avseende aktuellt ar, justeringar
avseende tidigare ars aktuella skatt och férandringar i
uppskjuten skatt.

Vérdering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till
nominella belopp och gérs enligt de skatteregler och
skattesatser som &r beslutade eller som &r aviserade
och med stor sdkerhet kommer att faststéllas.

For poster som redovisas i resultatrdkningen, redovisas
aven ddrmed sammanhangande skatteeffekter i resulta-
trakningen. Skatteeffekter av poster som redovisas
direkt mot eget kapital, redovisas mot eget kapital.

Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrékningsmeto-
den p4 alla temporéra skillnader som uppkommer mellan
redovisade och skattemassiga varden pa tillgangar och
skulder. De temporéra skillnaderna har huvudsakligen
uppkommit genom att dotterféretagen skatteméassigt
vinstavraknar utférda tjansteuppdrag pé I6pande rékning
i den takt de faktureras.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till
anskaffningsvarde minskat med avskrivningar.

Inga avskrivningar redovisas pa konst. Utgifter for
forbattringar av tillgdngars prestanda, utéver ursprunglig
niva, okar tillgdngens redovisade véarde. Utgifter for
reparation och underhall redovisas som kostnader.

Materiella anlaggningstillgangar skrivs av linjart Gver
tilgangens bedémda nyttjandeperiod.

Inventarier, exkl konst 10 ar
Kontorsmaskiner 5ar
Ombyggnation hyrd fastighet enligt hyresavtal

Nedskrivningar

Nar det finns en indikation pa att en tillgang eller en
grupp av tillgangar minskat i varde gors en bedémning
av dess redovisade varde. | de fall det redovisade vardet
Overstiger det beraknade atervinningsvardet skrivs det
redovisade vardet omedelbart ner till detta atervinnings-
vérde.
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Leasingavtal

Leasingavtal dar de ekonomiska férdelar och risker som
ar hanforliga till leasingobjektet i allt vasentligt kvarstar
hos leasegivaren, klassificeras som operationell leasing.
Betalningar, inklusive en férsta férhdjd hyra, enligt dessa
avtal redovisas som kostnad linjart dver leasingperioden.

Finansiella instrument

Finansiella instrument redovisas i enlighet med reglerna
i K3 kapitel 11, vilket innebar att vardering sker utifran
anskaffningsvarde.

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen
inkluderar vardepapper, andra finansiella fordringar,
kundfordringar, leveranttrsskulder och laneskulder.

Vérdepapper och finansiella fordringar

Véardepapper och finansiella fordringar som &ar
anskaffade med avsikt att innehas langsiktigt redovisas
till upplupet anskaffningsvarde med tillampning av
effektivrdntemetoden, minskat med eventuell reservering
for vardeminskning.

Vardepapper som &r anskaffade med avsikt att innehas
kortsiktigt redovisas i enlighet med lagsta vardets princip
till det lagsta av anskaffningsvarde och marknadsvarde.
Alla transaktioner med vardepapper redovisas pa
likviddagen.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas som omsattningstillgangar till
det belopp som férvantas bli inbetalt efter avdrag for
individuellt bedémda osékra kundfordringar.

Leverantbrsskulder
Kortfristiga leverantérsskulder redovisas till anskaff-
ningsvarde.

Laneskulder

Laneskulder redovisas initialt till anskaffningsvarde

efter avdrag for transaktionskostnader (upplupet
anskaffningsvéarde). Skiljer sig det redovisade beloppet
fran det belopp som ska aterbetalas vid férfallotidpunkten
periodiseras mellanskillnaden som rantekostnad &ver
l&nets 16ptid med hjalp av instrumentets effektivranta.
Harigenom 6verensstdmmer vid férfallotidpunkten det
redovisade beloppet och det belopp som ska aterbetalas.

Transaktionsexponering

Kundfordringar och leverantérsskulder i utlandsk
valuta varderas till balansdagens kurser. Inga
sékringstransaktioner fdrekommer.

Kvittning av finansiell fordran och finansiell skuld
En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas och
redovisas med ett nettobelopp i balansrakningen endast

da legal kvittningsratt foreligger samt da en reglering med
ett nettobelopp avses ske eller da en samtida avyttring av
tillgangen och reglering av skulden avses ske.

Fordringar

Fordringar med forfallodag mer an 12 manader efter
balansdagen redovisas som anlaggningstillgangar,
Ovriga som omséttningstillgdngar. Fordringar upptas
till det belopp som efter individuell prévning berdknas
bli betalt.

Avséattningar

Avsattningar redovisas i balansréakningen nar koncernen
har ett legalt eller informellt &tagande som foljd av
intréffad h&ndelse, det ar troligt att ett utflode av resur-
ser kravs for att reglera dtagandet och nér en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan géras. Tidpunkten eller
beloppet fér utflodet kan fortfarande vara osaker.

Avsattning fér omstruktureringar redovisas bara om
en faststéalld och utforlig omstruktureringsplan har
utarbetats och inforts, eller om féretaget minst har
offentliggjort planens huvuddrag till dem som berdérs
av den. Avséttningen redovisas inte for utgifter som
hdr samman med den framtida verksamheten.

En avséattning redovisas till den basta uppskattningen
av det belopp som krévs fér att reglera férpliktelsen

pa balansdagen. Avsattningen tas endast i ansprak for
de utgifter som avsattningen ursprungligen var avsedd
for. Avséattningen diskonteras till sina nuvarden dér
pengarnas tidsvarde ar vasentligt.

Langfristiga skulder
De langfristiga skulderna ar av sadan karaktar att
aterbetalningstiden inte kan specificeras per ar.

Ersattningar till anstallda

Bolagets pensionsplaner fér erséttning efter avslutad
anstallning omfattar bade avgiftsbestamda och féormans-
bestdmda pensionsplaner. Huvuddelen av bolagets
pensionsforpliktelser tdcks genom att férsékring teck-
nats hos forsakringsféretag. Samtliga pensionsplaner
som tacks genom férsakring redovisas som avgifts-
bestdmda planer vilket innebar att avgiften kostnadsférs
I6pande.

Vissa pensionsataganden har inte sakerstallts genom
férsakring. Kapitalvardet redovisas som en avsattning
i balansrakningen utifran erhéallna besked fran PRI.
Réantedelen i pensionsskuldens férandring redovisas
som finansiell kostnad. Ovriga pensionskostnader
belastar rorelseresultatet.

Pensionsforpliktelser som sdkerstéllts genom tecknande
av en kapitalférsakring varderas till kapitalférsakringens
redovisade véarde.

Kassafl6desanalys

Kassaflédesanalysen uppréttas enligt indirekt metod.

Det redovisade kassaflddet omfattar endast

transaktioner som medfdr in- eller utbetalningar.

Som likvida medel klassificeras, forutom kassa- och

banktillgodohavanden, kortfristiga finansiella placeringar

som dels ar utsatta for endast en obetydlig risk for

vardefluktuationer, dels

- handlas pa en 6ppen marknad till kinda belopp eller

- har en kortare aterstdende l6ptid an tre manader
fran anskaffningstidpunkten.

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet

Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag for
uppskjuten skatt) i férhallande till balansomslutningen.

Justerad soliditet
Eget kapital och forlagslan fran aktiedgare i forhallande
till balansomslutningen.

Skillnaden mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper

Dotterféretag

Andelar i dotterféretag redovisas i moderbolaget

till anskaffningsvérde med avdrag for erforderliga
nedskrivningar. Utdelningsintakt redovisas néar den
beddms vara séker.

Not 2 Uppskattningar
och bedémningar

Koncernen

Ars- och koncernredovisningen har upprattats i enlighet
med K3 och kréver att foretagsledningen gér bedém-
ningar, uppskattningar och antaganden som paverkar
tildmpningen av redovisningsprinciperna och de redovi-
sade beloppen av tillgangar, skulder, intdkter och
kostnader. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedémningar. Uppskattningar och
beddmningar ses 6ver regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period som uppskatt-
ningen gors om den endast paverkat denna period, eller
i den period som andringen gors och framtida perioder
om andringen paverkar bade aktuell period och framtida
perioder. Bedédmningar av féretagsledningen som har en
betydande effekt pa rapporterade belopp och som kan
medféra vasentlig paverkan pa framtida rapporter
beskrivs nedan.

Vardering av upparbetade

men ej fakturerade uppdrag

Huvuddelen av uppdragen utférs till Idpande rakning
med dverenskomna uppskattningar om férvantade
arvodesnivaer. PAgaende uppdrag varderas till
upparbetat utfaktureringsvarde med avdrag for
konstaterade och befarade risker. Bedémningar av
riskerna i uppdragen baseras pa tidigare erfarenhet
av liknande projekt och de specifika uppdrags-
overenskommelserna. Balansposten bestéar av ett flertal
uppdrag och inget uppdrag utgdr en vasentlig andel.
En enskild felbedémning kan dérmed inte ge en
vasentlig effekt pa varderingen av pagaende uppdrag.

Avsattningar for tvister och skadestand

| de uppdrag som utférs férekommer i vissa fall att

det stélls ansprak pa skadestand for pastadda brister.
Foretagsledningen gor en bedémning av risker for
skadestand i drenden dar skadestandsansprak har rests
eller dar ansprak kan forvantas komma att resas. | de fall
en risk for skadestand med vasentlig resultatpaverkan
anses foreligga reserveras f6r den beréknade kostnaden.
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Not 3 Nettoomséttningens fordelning pa verksamhetsomraden

Koncernen

2023-07-01 2022-07-01
(Mkr) -2024-06-30 -2023-06-30
Assurance 3118 2797
Advisory 1569 1487
Tax 797 723
Rérelsens intdkter fran egna verksamheten 5484 5 007
Fakturerade intakter fér underkonsulter, utlagg mm 618 703
Summa 6 102 5710

Moderbolaget
Foér moderbolaget avser 0 (0) procent av arets inkdp och 100 (100) procent av arets forsaljning egna dotterforetag.
Internprisséattning sker med paslag pa nedlagda kostnader.

Not 4 Ovriga rorelseintéikter

Koncernen
2023-07-01 2022-07-01
-2024-06-30 -2023-06-30
Realisationsresultat vid férséljning av andelar i koncernen - 8 669
Summa - 8 669

Not 5 Operationella leasingkostnader

| operationell leasing ingar hyresavtal for lokaler. Framtida leasingavgifter, for icke uppséagningsbara leasingavtal,
forfaller till betalning enligt foljande:

Koncernen

2023-07-01 2022-07-01

-2024-06-30 -2023-06-30

Inom ett ar 177 661 214 096

Senare an ett ar men inom fem ar 422 157 497 796

Senare an fem ar 35 449 54 762

Summa 635 267 766 654
Leasingavgifter under aret

Lokaler 163 323 157 847

Ovrigt 60 224 59 689

Summa 223 547 217 536

Operationella leasingavtal avseende IT- och konferensutrustning I6per pa 3 ar. Den 1 juni 2015 tilltraddes
ett nytt 12-arigt hyresavtal avseende lokaler for huvudkontoret pa Torsgatan i Stockholm.

Not 6 Erséttning till revisorerna

Moderbolagets kostnad avseende revisionsuppdrag belastar dotterféretaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB.

Koncernen
2023-07-01 2022-07-01
-2024-06-30 -2023-06-30
Forvis Mazars AB
Revisionsuppdrag 758 606
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 213 330
Summa 971 936

Not 7 Medelantalet anstéllda, 16ner, andra ersittningar och sociala avgifter

Koncernen Moderbolaget

2023-07-01 2022-07-01 2023-07-01 2022-07-01
-2024-06-30 -2023-06-30 -2024-06-30 -2023-06-30

Medelantalet anstéallda

Kvinnor 1712 1 551 54 50
Man 1447 1 305 134 130
Summa 3159 2 856 188 180

Léner och andra ersattningar

Verkstallande och vice verkstallande direktorer 3 595 3290 3 595 3290
Ovriga anstéillda 2 224 932 1957 245 210 721 200 088
Summa 2 228 527 1 960 535 214 316 203 378

Sociala avgifter och pensionskostnader

Pensionskostnader for verkstallande och vice

verkstéllande direktdrer 1164 1 046 1164 1046
Pensionskostnader for 6vriga anstéllda 343 588 341 868 51 668 50 549
Sociala avgifter enligt lag och avtal 787 360 707 854 86 026 80813
Summa 1132112 1 050 768 138 858 132 408

Totala I6ner, ersattningar, sociala avgifter
och pensionskostnader 3 360 639 3011 303 353 174 335 786

Varken tantiem eller annat liknande arvode har utbetalats till styrelse, verkstéllande och vice verkstallande direktdrer
under det gangna verksamhetséret. Inga avtal om avgangsvederlag eller dylikt forekommer.
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Koncernen Moderbolaget Not 11 Réntekostnader och liknande resultatposter
Styrelseledaméter och ledande 2023-07-01  2022-07-01  2023-07-01  2022-07-01
befattningshavare -2024-06-30  -2023-06-30  -2024-06-30  -2023-06-30 Koncernen Moderbolaget
——— 2023-07-01  2022-07-01  2023-07-01  2022-07-01
Antal styrelseledaméter pa balansdagen -2024-06-30  -2023-06-30  -2024-06-30  -2023-06-30
Kvinnor 7 7 7 7 Réntekostnader 23 574 21756 -11 486 -8 773
Mén 5 8 5 8 Kursdifferenser -1 960 -46 - -46
Summa 12 15 12 15 Summa -25 534 -21 802 -11 486 -8 819
Ovriga ledande befattningshavare
inklusive verkstéllande direkt6r
. o O
Kvinnor 4 4 4 Not 12 Skatt pa arets resultat
Man Koncernen Moderbolaget
Summa 9 8 9 2023-07-01  2022-07-01  2023-07-01  2022-07-01
-2024-06-30  -2023-06-30  -2024-06-30  -2023-06-30
Aktuell skatt -199 234 -182 764 -39 890 -37 553
Skatt hanforlig till tidigare ar -5 921 -9 026 - 52
o . .o
Not 8 Resultat fran andelar i koncernforetag Uppskjuten skatt 129 130 20 935 85 199
Moderbolaget Summa -234 285 -212725 -39 975 -37 302
2023-07-01 2022-07-01
-2024-06-30 -2023-06-30
- - Skillnad mellan bolagets skattekostnad och
Resultat vid avyttring dotterbolag 28 - skattekostnad baserad pa géllande skattesats:
Summa 28 - Redovisat resultat fére skatt 1 094 503 1015 246 902 327 840 195
Skatt enligt géllande skattesats 20,6% (20,6%) -225 468 -209 141 -185 879 -173 080
Ej avdragsgilla kostnader -3 686 -7 926 -72 -21
O e . . . Ej skattepliktiga intakter 790 13 368 334 611
Not 9 Resultat fran 6vriga vardepapper och fordringar s
. 15 . 11 o Skatt hanférlig till tidigare ar -5 921 -9 026 = 52
Som ar an aggnmgstl gangar Ej skattepliktig utdelning - - 145 642 135136
Koncernen Redovisad effektiv skatt -234 285 212725 -39 975 -37 302
2023-07-01 2022-07-01
-2024-06-30 -2023-06-30
Aterféring av nedskrivningar - 49
Summa - 49 Not 13 Uppskjuten skatt
Skillnaden mellan & ena sidan den inkomstskatt som har redovisats i resultatradkningen samt & andra sidan
den inkomstskatt som belOper sig pa verksamheten utgérs av:
Not 10 Rénteintdkter och liknande resultatposter Koncernen Moderbolaget
2023-07-01  2022-07-01  2023-07-01  2022-07-01
202 0K°:°er"e:022 o720 2023“2°d:rb°'a:§;2 o0 -2024-06-30  -2023-06-30  -2024-06-30  -2023-06-30
-07-01 -07-01 -07-01 -07-01 )
-2024-06-30 -2023-06-30  -2024-06-30  -2023-06-30 Upparbetade men ej fakturerade intékter -27 051 -16 344 = -
Ranteintékter 32 662 12317 27 794 8 497 Avsattningar 2079 -4 591 -85 199
Kursdifferenser 172 4 860 172 - Summa ~29130 -20 935 -85 199
Summa 32 834 17177 27 966 8 497
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Not 14 Inventarier, verktyg och installationer

Koncernen

2024-06-30 2023-06-30
Ingaende anskaffningsvarden 233 948 214 288
Arets férandringar:
-Inkdp 5416 20190
-Foérsaljningar/utrangeringar -8 615 -530
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 230 749 233948
Ingdende avskrivningar -149 075 -122 882
Arets féréndringar:
-Forséljningar/utrangeringar 8 545 474
-Arets avskrivningar -18 758 -26 667
Utgdende ackumulerade avskrivningar -159 288 -149 075
Utgaende restvirde enligt plan 71 461 84 873
Konst ingar i anskaffningsvardet med 2 091 (2 091).
Not 15 Andra langfristiga virdepappersinnehav

Koncernen

2024-06-30 2023-06-30
Ingdende anskaffningsvarde 1244 1244
Utgaende anskaffningsvirde 1244 1244
Not 16 Uppskjutna skattefordringar

Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30

Fordran vid periodens ingang 28 493 33 084 20782 20 583
Uppskjuten skatt i resultatrdkningen -2 078 -4 591 -84 199
Summa 26 415 28 493 20 698 20 782

Uppskjuten skattefordran avser i huvudsak pensionsataganden.

Not 17 Andra langfristiga fordringar

Koncernen Moderbolaget

2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Ingédende anskaffningsvarden 142 669 126 418 72 491 69 543
Arets férandringar:
-Arets investeringar 50 044 39 422 8 200 6 696
-Arets amorteringar -5 071 -26 644 -4 150 -3 748
-Valutakursjusteringar -1 291 3473 = -
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 186 351 142 669 76 541 72 491
Ingdende nedskrivningar -11 161 -11 082 -1 305 -1177
Arets férandringar:
-Aterforda nedskrivningar - 49 - -
-Arets nedskrivningar -351 -128 -345 -128
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -11 512 -11 161 -1 650 -1 305
Summa 174 839 131 508 74 891 71 186

Langfristiga fordringar bestar i huvudsak av kapitalférsakringar och Ian till dvriga PwC bolag i PWC néatverket.

Not 18 Stillda sdkerheter

Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
For egna avsattningar och skulder
-Féretagsinteckningar 50 000 50 000 = -
-Kapitalférsakringar 83 996 81218 74 891 71186
Summa 133 996 131 218 74 891 71 186
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Not 19 Forutbetalda kostnader och upplupna intikter

Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Forutbetalda hyror 41 219 39 082 - -
Forutbetalda férsékringar 48 296 48 817 4208 4124
Upplupna ranteintakter 7 057 - 7 057 -
Ovriga poster 62 189 49 353 1258 2 663
Summa 158 761 137 252 12 523 6 787

Not 20 Checkridkningskredit

Beviljat belopp pa checkrakningskredit uppgar i koncernen till 300 (300) Mkr, varav 300 (300) Mkr i moderbolaget.

Krediten var outnyttjad per balansdagen.

Not 21 Avséattning for pensioner

Not 24 Ovriga avséttningar

Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Avsattning vid periodens ingang 119 123 120 195 99 091 99 274
Arets férandringar:
- Avséttningar 8 200 6 696 8 200 6 696
- lanspraktaget under perioden -8 092 -7 768 -7 165 -6 879
Summa 119 231 119123 100 126 99 091

Redovisat pensionsatagande &r sékerstéllt genom av foretaget tecknade kapitalférsékringar. Atagandet motsvarar

det belopp som faller ut fran férsakringarna med avrakning for bolagets kostnad for sarskild I6neskatt.

Not 25 Forlagslan fran aktiedgare

Avser langfristig inlaning fran delagarna. Marknadsmassig ranta utgar pa utestdende lanebelopp.

Koncernen
2024-06-30 2023-06-30 . .
Aveatiningar vid periodens ingng 201199 369 650 Not 26 Upplupna kostnader och forutbetalda intikter
Arets forandringar: Koncernen Moderbolaget
- Avséttningar 18 115 31547 2024-06-30  2023-06-30  2024-06-30  2023-06-30
Summa 419 314 401 199 Upplupna léner och semesterléner 670 865 631 300 514 2 876
Upplupna sociala avgifter 249 177 232 446 17772 18 880
Ovriga poster 62 103 102 807 - 1314
Not 22 Eventualf('jrpliktelser Summa 982 145 966 553 18 286 23070
Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30 = :
Not 27 Réntor och utdelningar
Pensionsgaranti 7 988 7 357 - -
For dotterféretags pensionsskuld - - 419 314 401 199 Koncernen Moderbolaget
Summa 7 988 7 357 419 314 401 199 2023-07-01 2022-07-01 2023-07-01 2022-07-01
-2024-06-30 -2023-06-30 -2024-06-30 -2023-06-30
Erhallen rénta 32 662 12 317 27 794 8 497
Not 23 Uppskjutna skatteskulder Erlagd rénta -23 574 -21 756 -11 486 -8 773
Koncernen Erhallen utdelning - - 707 000 656 000
Avsattning vid periodens ingang 46 360 30016
Uppskjuten skatt i resultatrdkningen 26 974 16 344
Summa 73 334 46 360
Avsittning for uppskjuten skatteskuld avser utférda tjansteuppdrag pa I6pande rakning vilka beskattas
i den takt de faktureras.
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Not 28 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

Koncernen Moderbolaget

2023-07-01 2022-07-01 2023-07-01 2022-07-01
-2024-06-30 -2023-06-30 -2024-06-30 -2023-06-30

Not 31 Specifikation andelar i koncernforetag

Avskrivningar och nedskrivningar 18 758 26 667 - -
Avséttningar 18 223 30475 1035 -183
Realisationsresultat salda dotterbolag - -8 669 -28 -
Resultat vid avyttring anlaggningstillgangar 70 -19 - -
Ovriga poster -1 005 -7 734 -662 -2 618
Summa 36 046 40 720 345 -2 801

Not 29 Likvida medel

Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30

Likvida medel
Banktillgodohavanden 629 324 684 191 134 380 2912
Summa 629 324 684 191 134 380 2912

Not 30 Andelar i koncernforetag

Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30
Ingédende anskaffningsvarde 395 726 395 726
Avyttring av andelar -100 -
Utgaende anskaffningsvarde 395 626 395 726
Utgaende redovisat virde 395 626 395 726

Féljande bolag har under &ret likviderats; OPWC Holding AB.

Moderbolaget
Kapitalandel Rostratts- Antal Bokfért varde
% andel % andelar  2024-06-30
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB 100 100 5000 395 123
PricewaterhouseCoopers AB 100 100 5000 503
Summa 395 626
Org nr Séte
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB 556029-6740 Stockholm
PricewaterhouseCoopers AB 556067-4276 Stockholm
Not 32 Forslag till disposition av resultatet
Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30
Till arsstammans forfogande star féljande vinstmedel:
Balanserade vinstmedel 7 433 8 304
Arets vinst 862 352 802 893
Summa 869 785 811197
Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras s3 att till
aktiedgarna utdelas 864 664 809 775
i ny rdkning 6verfors 5121 1422
Summa 869 785 811197
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Fordjupad information om

styrning och

Samtliga medlemmar i styrelsen ar aktiva inom olika
delar av verksamheten. De besitter ddrmed olika kom-
petenser och erfarenheter som ar relevanta for att utféra
sina uppdrag som styrelsemedlemmar f6r PwC. Ingen
styrelsemedlem har andra dtaganden som kan aventyra
oberoendet gentemot PwC eller som inte &r férenliga med
var verksamhet.

Styrelsen gor arligen en sjalvutvardering som bestar av tva
moment: dels en skriftlig enkat, dels har styrelsens ord-
férande enskilda samtal med samtliga ledaméter. Resulta-
ten fran utvarderingen diskuteras inom styrelsen och delges
aktiedgargruppen som utgér valberedning fér styrelsen.
Arets utvardering har inte foranlett nagon férandring av
styrelsens sammansattning.

Aktiedgargruppen

Aktiedgargruppen omfattar tta partners som utses av
partnerstdmman. Bland gruppens uppgifter ingar att
férvalta deldgaravtalet, ta stallning till férslag om inval av
nya partners, hantera frdgor om ersattning till partners och
utgdra valberedning for bland annat styrelse och vd. Aktie-
agargruppen ar dessutom prévningsinstans for fragor fran
enskilda partners i férhallande till partnerorganisationen.
Aktiedgargruppen utgor ersattningskommitté och arbetets
omfattning regleras av deldgaravtalet.

Tillsédttning av styrelsen

Styrelsens tillséttning regleras av det deldgaravtal som
finns mellan deldgarna i PwC. Aktiedgargruppen utgor
valberedning. Styrelsens ledamoter valjs arligen med en
férvantad mandattid om fem ar. Undantagsvis kan en
ledamot omvéljas ett ar i taget efter en initial mandattid

om fem ar, dock maximalt i tio ar. Ledamdterna far inte
inneha ledande befattning eller annan roll som kan komma i
konflikt med arbetsuppgifterna som ledamot i styrelsen.

ledning

Aktiedgargruppen férbereder valberedningsarbetet i god tid
och har ett antal kriterier fér nominering av styrelseledama-
ter till stdmman:

1. Revisorslagens regler om att minst 50 procent av
styrelsen maste vara auktoriserade revisorer.
Ledamdéternas kompetens.

Fordelning av platser i foérhallande till kén och alder.
Representation fér samtliga affarsomraden.
Fordelning av platser i foérhallande till

kontor och geografi.

orwn

| valberedningsarbetet utvarderas féreslagna kandidater.
Aktiedgargruppen utfér erforderliga avstdmningar for att
sékerstalla att kandidaterna har fértroende i organisationen.
Darefter avgoér aktiedgargruppen vilka kandidater som ska
foreslas for partnerstamman for beslut. Processen omfattar
ocksa val av styrelsens ordférande.

Ersattningspolicy

Deléagaravtalet reglerar ersattningspolicyn fér partners.
Som grund for varje partners ersattning ligger férst en
utvérderingsprocess som ledningen ansvarar fér, men som
Gvervakas av aktiedgargruppen. Inget separat arvode utgar
till styrelseledaméter vilka &r verksamma i PwC.

Fordjupad hallbarhets-

information

Om var hallbarhetsredovisning

PwC:s hallbarhetsarbete rapporteras arligen i var ars- och
hallbarhetsredovisning. Arets rapportering avser verksam-
hetsaret 1 juli 2023 till 30 juni 2024 och omfattar Pricewa-
terhouseCoopers i Sverige AB med dotterbolag. Den hér
redovisningen publicerades den 1 oktober 2024.

Ars- och hallbarhetsredovisningen, tillsammans med
Transparency Report, &r PwC:s samlade &rliga externa
rapportering.

Hallbarhetsredovisningen &r upprattad i enlighet med
Global Reporting Initiatives (GRI) Standards 2021. Vid
beslut om héllbarhetsredovisningens utformning har vi
utgatt fran GRI:s riktlinjer och dess principer for att fast-
stalla redovisningens innehall och férstarka redovisningens
kvalitet. Ingen férandring har skett i omfattning/avgransning
av redovisningen under aret. Det har inte heller skett ndgon
omrékning av tidigare ars data.

Hallbarhetsinformationen som PwC |amnar &r integrerad

i beskrivningen av PwC:s verksamhet. Den lagstadgade
hallbarhetsrapporten aterfinns enligt foljande: PwC Sverige/
affdrsmodell sidan 5, risker och riskhantering sidorna 17-20,
vasentliga hallbarhetsfragor sidorna 12-16, styrning samt
resultatindikatorer sidorna 38-45.

Styrelsen avger PwC:s héllbarhetsredovisning for
2023/2024. Hallbarhetsredovisningen har 6versiktligt
granskats av vara revisorer, se sidan 53 for revisorns
rapport. Revisor véljs av bolagsstdmman och &r oberoende
gentemot PwC.

Fragor om PwC Sveriges hallbarhetsarbete och hallbarhets-
redovisning besvaras av Ellen Danielsson, hallbarhetsan-
svarig pa PwC Sverige. E-post: ellen.danielsson@pwc.com.

PwC Sverige rapporterar aven aktiviteter och resultat till det
globala PwC-natverket. Natverket avger en arlig 6versikt
och denna Global Annual Review finns tillganglig pa pwc.com.

Styrning av hallbarhetsarbetet

Det faktum att PwC &r ett globalt natverk ger kraft i vart
gemensamma hallbarhetsarbete. Det innebar bland annat
att vi kan synkronisera arbetet s& att nationella initiativ
passar in i den globala strategin och att vi bidrar till att
uppna natverkets gemensamma héllbarhetsmal. Vi har dven

en styrka i att kunna vagleda varandra inom PwC:s globala
hallbarhetsorganisation. | snart tjugo ar har hela PwC-
natverket varit anslutet till FN:s Global Compact.

Hallbarhet ar integrerat i PwC:s strategi och affarsplan.
PwC Sveriges agenda for hallbarhet och vara fyra fokus-
omraden - héllbara medarbetare, ansvarsfulla affarer,
begransa miljopaverkan samt samhallsengagemang

- regleras av var hallbarhetspolicy och stéttas av andra
relaterade styrande dokument. Mal och ambitioner finns
framtagna for respektive fokusomrade och vi ser [6pande
Over styrning och organisation av héllbarhetsarbetet.

| samband med affarsplaneringen gor vi en éversyn av
styrande dokument, organisation, méalsattningar och
aktiviteter, men &ven vid mal och aktivitetsuppféljning
samt I6pande da det sker forandringar i verksamheten
eller i regelverk. Vi tillampar forsiktighetsprincipen genom
identifiering och hantering av risker som &terspeglas i
denna déversyn.

Vi strévar hela tiden efter att bli battre och gora forflytt-
ningar i vart arbete. Vi gor regelbundet nulagesanalyser for
att se var vi stér, vad vi har fér ambitioner framéat och vilka
aktiviteter vi behdver driva for att komma dit. Vi tar I6pande
in aterkoppling fran saval kunder som medarbetare och tar
del av olika understkningar for att forsta vad det finns for
forvantningar pa oss som féretag och som sedan styr vara
aktiviteter for att uppfylla dessa.

Vidare ser vi 6ver verksamhetens risker och uppdaterar
dessa en gang per ar. Genom att arbeta systematiskt inom
respektive omrade sdkerstiller vi att vi utfor aktiviteter
kopplade till vasentliga fragor.

PwC har en héllbarhetsfunktion som syftar till att hela tiden
utveckla vart eget hallbarhetsarbete. Styrelsen har dele-
gerat ansvaret for hallbarhetsarbetet till foretagsledningen,
som i sin tur utser hallbarhetsansvarig. Den hallbarhets-
ansvariga pé foretaget har det operativa ansvaret att driva
och utveckla PwC:s hallbarhetsinsatser. Hallbarhetsan-
svarig arbetar néra personer i fdretagsledningen som

har séarskilt ansvar for vara fokusomraden. Tillsammans
med dem tar héllbarhetsansvarig fram malsattningar och
handlingsplaner for hallbarhetsarbetet. Darefter blir dessa
en del av PwC:s 6vergripande affarsplan och faststélls av
styrelsen.
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Styrelsen ar ytterst ansvarig for PwC:s hallbarhetsarbete
och fattar beslut om féretagets hallbarhetspolicy. Status/
utfall mot nyckeltal i affarsplanen rapporteras till styrelsen
i form av en verksamhetsredogdrelse i februari och juni.
Utover detta granskas samtliga maltal pa arsbasis efter
verksamhetsarets slut.

Samtliga medarbetare, inklusive var styrelse, har mojlighet

att vidareutbilda sig inom hallbarhetsfragor. Det kan exem-

pelvis handla om de nya regelverken inom hallbarhet, milj6-
och klimatfragor etc. Utbildningarna, som éar tillgéngliga via
var digitala utbildningsplattform Vantage, ar inte bundna till
nagot sarskilt datum eller tid utan &r tillgangliga hela aret.

Vasentlighetsanalys

Vi gjorde under féregéende ar en uppdaterad vasentlighets-
analys, i linje med GRI Standards 2021, for att battre spegla
hela véar vardekedja och de aktiviteter som vi bedriver i var
verksamhet.

| ett forsta steg skapade vi oss en dverblick av vad som &r
noédvandigt for var verksamhet, de aktiviteter vi sjélva bedri-
ver inom ramen for var affarsverksamhet, samt effekterna
av var verksamhet. | denna 6versikt ingar vara relationer
med kunder, samarbetspartners, medarbetare, leverantérer
och Gvriga intressenter, samt externa faktorer som paverkar
den omvarld vi verkar i. Vi for en regelbunden dialog bade
internt och med externa intressenter for att skapa samsyn
om hallbarhet och vi byggde i detta steg vidare pa de
intressentdialoger vi i samband med var tidigare vasentlig-
hetsanalys gjort med medarbetare, deldgare och kunder.

Baserat pa denna Oversikt gjorde vi en analys av mojliga
vasentliga hallbarhetsfragor. | den har analysen utgick vi
bland annat frdn en omvarldsanalys som visar pa trender
inom var bransch, en varumarkesanalys som gav oss
goda insikter i vad vara kunder efterfragar, utfall fran
medarbetarundersokningar, samt var egen riskanalys. Vi
utgick ocksé fran ramverk och regelverk for att fa uppslag
till majliga vasentliga fragor och utmana oss sjalva i att pa
nytt ta stallning till omraden som vi tidigare inte bedémt
som vasentliga.

Parallellt med denna genomgang genomférde vi ocksé en
nuldgesanalys inom samtliga av vara fyra fokusomraden for
hallbarhet. Detta for att fa en tydlig bild av var vi star inom
respektive omrade, vad vi har for ambition framat och vilka
aktiviteter vi behGver genomfora for att na dit. Utfallet gav
uppslag till vilka fragor som &r vasentliga for oss att arbeta
med framat.

Med hjélp av olika funktioner och experter inom féretaget
identifierade och bedémde vi sedan var paverkan genom
hela vardekedjan utifran E (environment), S (social) och

G (governance). Involverade i arbetet var till exempel var
inkdpschef och Net Zero leader, funktionerna Facility

Management, Human Capital och Compliance, samt repre-
sentanter for vart tjansteerbjudande kopplat till hallbarhet.

Vi identifierade och bedémde véar paverkan utifran
aspekterna faktisk och potentiell, samt positiv och negativ
paverkan. For dessa bedémdes sedan graden och om-
fattningen av var paverkan, samt méjligheten att reparera
eventuell skada. Vid potentiell pdverkan bedémdes ocksa
sannolikhetsgraden. Vi anvande skalan 1-5 for att vikta var
paverkan liksom for att ange sannolikheten.

De aktiviteter vi sjélva bedriver och som har paverkan, be-
démdes for sig inom respektive E, S och G och sorterades

i fallande ordning fran hogst till I1agst paverkan. Gemensamt
for alla tre omradena ar att vi har storst padverkan genom
vart tjansterbjudande och bidrag till omstaliningen i samhal-
let. Utfallet speglar ocksé val det fokus vi har och de aktivite-
ter vi bedriver inom ramen for vara fyra fokusomraden.

De fragor som bedémdes som mest vasentliga ur analysen
presenterades for interna experter, inklusive medlemmar ur
féretagsledningen, som validerade utfallet.

Vasentliga fragor inom respektive fokusomrade:
Hallbara medarbetare

e Arbetsmilj6

e Arbetsvillkor

e Halsa och valmaende

¢ Inkludering och mangfald

e L&rande och utveckling

Ansvarsfulla affarer

e Affarsetik

e  Oberoende

¢  Konfidentialitet

¢ Informationssékerhet

Begridnsa miljépdverkan
e  Energiférbrukning
e Utsldpp

Samhéllsengagemang
e Bidrag till samhéllsutveckling

Med vart samhallsengagemang har vi mojlighet att bidra till
samhaéllets omstallning inom respektive omrade. Detsamma
géller for ett ansvarsfullt leverantdrsled dar vi har mojlighet
att paverka genom vart val av leverantérer av varor och
tjanster.

Fragorna mappades mot GRI:s ramverk for att sakerstalla
en rod trdd mellan vara vasentliga fragor och de indikatorer
som redovisas. Fragor med resultat 6ver 1 tas med i
redovisningen. Vi har gjort ett undantag for energi dér
utfallet blev under 1, men det inkluderas anda pa grund av
rapporteringskrav fran vart natverk och férvantningar fran
olika intressenter.

Vi har under aret sett 6ver denna analys och bedomer att
utfallet fortsatt &r relevant for vart hallbarhetsarbete och
rapportering. Det har inte skett ndgon férandring i vasent-
liga omraden. Vi har paborjat arbetet med den dubbla
vasentlighetsanalysen enligt CSRD.

Rapporteringen av vara vasentliga hallbarhetsfragor finns
att l14sa pa sidorna 12-16 samt 38-45.

Styrning av vasentliga hallbarhetsfragor

For att arbeta strukturerat med och géra forflyttningar inom
de omraden vi bedémt som mest vasentliga och dédrmed
na uppsatta mal, &r tydlig styrning en forutsattning. Har
berattar vi mer om detaljerna kring var styrning - vara
ataganden, hur vi arbetar med frdgorna och hur vi utvarde-
rar vart arbete.

Var malsattning ar att hallbarhet ska genomsyra hela var
vardekedja - fran var egen verksamhet till véra leverantorer,
samarbetspartners och kunder. Det omfattar tjansterna vi
erbjuder, saval som insatserna vi gor for vara medarbetare,
olika intressenter och for samhéllet.

Hallbara medarbetare

Arbetsmiljé, arbetsvillkor, hdlsa och vdlmaende

For oss pa PwC ar det viktigt att erbjuda arbetsférhallanden
som underlattar langsiktigt hallbara prestationer dar vi
minimerar risken fér arbetsrelaterad ohélsa.

Vi har styrande dokument for hallbara arbetsforhallanden
som omfattar bland annat var people policy och arbets-
miljépolicy samt riktlinjer, rutiner och instruktioner pa
arbetsmiljdomréadet.

Vi arbetar utifran ett ledningssystem som omfattar samtliga
anstallda som specificeras i AFS (Arbetsmiljoverkets for-
fattningssamling) 2001:1.Detta innebar att vi har en process
fér att regelbundet undersdka arbetsmiljén, identifiera och
hantera fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljo-
risker samt félja upp genomférda insatser.

Centralt i vart arbete &r PwC:s arbetsmiljdorganisation och
delegeringsordning, dér vi specificerar arbetsuppgifter
kopplade till arbetsmiljdarbetet. Delegeringsordningen spe-
cificerar arbetsuppgifter for vara chefer. Alla medarbetare
och externa konsulter omfattas av atgarder och uppféljning
nar det galler vart arbetsmiljéarbete. | vara centrala och
regionala arbetsmiljokommittéer, dar respektive kontorsled-
ning ar representerad, samverkar medarbetare och ledning
kring strategisk inriktning, handlingsplaner, uppféljning och
utbildning.

Vi har ett etablerat arbetsséatt for att sékerstalla att vi alla
mar bra. Vi erbjuder olika former av anstéllningar och
anstallningsférméaner sasom flexibel arbetstidsmodell med
arsarbetstid, halso- och privatvardsforsakring, gruppforsak-
ring samt stod till olika friskvardsaktiviteter, och forstarkt

féraldrapenning. Vi har en férebyggande hélsoférsékring
som erbjuder hjélp vid tidiga tecken pa bade privat och
arbetsrelaterad ohalsa. Vara chefer rustas genom relevant
utbildning och genom det ramverk som finns uppsatt i var
Handbok fér arbetsanpassning och rehabilitering.

PwC &r medlem i Aimega Tjénsteféretagen. Genom
medlemskapet har vi ett gott samarbete med vara fackliga
samarbetspartners Akademikerférbunden och Unionen,
och kollektivavtal som omfattar samtliga medarbetare.

Inkludering och mangfald

For att sikerstélla att alla vi som jobbar pa PwC behandlas
likvardigt och respekteras for den man &r arbetar vi kontinu-
erligt med aktiva atgarder for att var arbetsplats ska vara sa
inkluderande som méjligt.

Det strategiska ramverket fér arbetet med inkludering och
mangfald p& PwC utgar fran tre dimensioner. En dimension
utgar fran vara varderingar om allas sjalvklara ratt till en
karriar pa lika villkor och en énskan om att vara en viktig
rést i samhéllsdebatten fér ett mer inkluderande samhalle.
En andra dimension handlar om vart férhallningssatt till
varandra och om att omsétta vara varderingar till beteenden
i vardagen. Den tredje dimensionen handlar om att omsétta
vart beteende i vardagen till nytta for vara kunder genom att
samverka och |6sa problem péa nya och innovativa satt.

Som ett led i vart arbete med samtliga tre dimensioner har
PwC utvecklat en analysmodell som identifierar omréaden
dar vi, om vi inte agerar medvetet, riskerar att ga miste om
eller férlora mangfald. Modellen har varit utgdngspunkten i
verksamhetens arbete med att ta fram sina handlingsplaner
for inkludering och mangfald. Genom att arbeta medvetet
med olika omraden i modellen (rekrytering, projektbeman-
ning, kompetensforvaltning, ledarskap och kultur, beléning
och befordran samt livshandelser och sarskilda behov) tar
vi viktiga steg mot en stérre mangfald och inkludering.

Ett annat viktigt mal fér oss p& PwC &r att vi har en jamlik
férdelning av kvinnor och man pa seniora positioner.
Genom var Performance Management-process sakerstaller
vi att kvinnor och man ges samma mgjligheter till befordran
och Iéneutveckling for att nd vart mal om en férdelning pa
40/60 i var utndmning av nya partners och directors. Den
I6nekartlaggning som gors varje ar innebar ocksa en extra
garanti fér att man och kvinnor har likvardiga I6ner.

Ett viktigt verktyg for att folja upp hur val vi lyckas med vart
arbete inom inkludering och mangfald &r inkluderingsindex-
et i Pulse Check, vara veckovisa pulsmatningar. | samband
med att vi gick in i ett nytt verksamhetsér den 1 juli 2024
lanserade vi nya fragor i vart inkluderingsindex. De pulsvar-
den vi ser nér vi summerar innevarande ar blir ddrmed var
utgangspunkt nar vi kommande ar ska utvardera vart arbete.
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Lérande och utveckling

Som den kompetensorganisation vi &r, blir det kontinuerliga
larandet och kompetensutvecklingen avgérande for var
affér. For att kunna anpassa oss till omvérldsférandringar
och verksamhetens utveckling stélls héga krav pa var
féormaga att standigt lara, utvecklas och dela kunskap.

PwC har en systematisk process for individuell malsattning,
I6pande uppfdljning samt utvardering av prestation och
utveckling. Syftet &r att skapa de basta férutsattningarna
fér oss alla att utvecklas, samtidigt som vi skapar varde

for vara kollegor, kunder och samhdllet i stort. Utbild-
ningssystemet “Learner Pathways” ger en 6versikt éver

de utbildningar som vi férvantas genomféra baserat pa
tjansteomrade och erfarenhetsniva. For auktoriserade
revisorer ar regelbunden kompetensutveckling ett lagkrav
som ocksa kontinuerligt foljs upp.

Samtliga medarbetare férvantas kontinuerligt efterfraga och
ge utvecklande feedback. Lépande under aret féljs var ut-
veckling och prestation upp, och i slutet av aret genomférs
en samlad beddmning som ligger till grund fér erséttning,
befordran och fortsatta utvecklingsmojligheter. Genom
medarbetarsamtal, coachning och utbildning stédjer vi &ven
vara medarbetare infor karriarvaxling, pensionering eller
andra féréndringar.

For att utvardera om vara initiativ och aktiviteter inom vart
fokusomrade Hallbara medarbetare uppnéar 6nskade mal ar
det viktigt att understka hur vara medarbetare

upplever sina arbetsférhallanden. Fér detta anvander vi
verktyget Pulse Check dér alla anonymt ombeds svara

pa fragor kopplat till sin arbetssituation. Resultatet av
pulsmétningarna ar synliga i realtid for sval medarbetare
och chefer for att skapa férutsattningar for alla teammed-
lemmar att initiera pulsdialoger. Pulsdialogernas syfte ar
att diskutera vad som fungerar bra och vad som behéver
utvecklas inom teamen. Pulsresultatet f6ljs manadsvis upp
mot uppsatta mal i PwC:s affarsplan for att sékerstélla att
vi forflyttar oss i 6nskad riktning. Resultaten foljs upp pa
ledningsniva och anvands sedan som underlag inom PwC:s
arbetsmiljokommittéer (se sidan 39) och for beslut i PwC:s
ledningsgrupp.

Vi foljer samtidigt upp personalomsattning, engagemangs-
tal och konsfordelning inom olika roller. Genom att folja
dessa trender manadsvis far vi snabbt information om vi
behdver gora insatser inom nagot specifikt omrade. En
sadan insats kan vara riktade pulsdialoger eller workshops,
men dven en strategiskt langsiktig atgard for att forbattra
arbetsfoérhallandena.

Som ett komplement till Pulse Check ger ocksd PwC-
natverkets arliga medarbetarunderstékning Global People
Survey (GPS) var féretagsledning viktig information som
ligger till grund for strategiska beslut. Undersdkningen
kompletterar insikterna om var arbetssituation och vart
valmaende i Pulse Check pa ett bra sétt.

Ansvarsfulla afféarer

Affarsetik, Oberoende, Konfidentialitet, Informationssékerhet
PwC Sverige ar ett registrerat revisionsféretag och medlem i
PwC-nétverket, vilket innebar att vi méste forhalla oss till ett
antal olika regler och standarder. Exempelvis star vi under
tillsyn av Revisorsinspektionen.

Inom det globala PwC-nétverket finns natverksstandarder
for flera olika omraden. | var interna uppférandekod (Code of
Conduct) framgar tydligt hur vi ska agera. Uppférandekoden,
samt vara policyer och riktlinjer finns l4tt tillgangliga for vara
medarbetare via intranatet.

Vi har tva utbildningspaket kopplade till var uppférandekod
och vara natverksstandarder. Ett som &r obligatoriskt for alla
nyanstallda, och ett som &r en arlig obligatorisk uppdatering
fér alla medarbetare. Utbildningarna omfattar exempelvis
vikten av etik, oberoende, konfidentialitet, informationsséaker-
het, samt &tgarder mot korruption och jav.

Vi har omfattande system, policyer och processer fér
kvalitetssékring, sakerstéllande av opartiskhet och sjalvstan-
dighet for féretaget och vara revisorer samt for riskhantering.
Tekniskt skydd mot cyberhot och interna rutiner och proces-
ser anvands for att reglera och sékerstalla ett adekvat skydd
av den information som PwC haller. Skyddet utvarderas
regelbundet internt och av det globala natverket. For att
starka medarbetarnas kunskap genomfoérs arligen utbildning-
ar inom bade informationssékerhet, GDPR och tystnadspilikt.

PwC tillampar nolltolerans mot korruption. Detta innebér att
ingen medarbetare far lamna, utlova eller erbjuda en otilloor-
lig forman. Ingen medarbetare far heller ta emot eller begara
sadana formaner eller beldningar. Inte heller ar det tillatet att
rekommendera eller underlatta for en kund att ta emot eller
begéra séddana férmaner eller beléningar.

For att sékerstalla detta har PwC Sverige atagit sig att folja
PwC-natverkets Code of Conduct och Anti-Corruption
Network Standard samt Institutet Mot Mutors kod om gavor,
beldningar och andra férmaner i naringslivet. Vi foljer ocksa
géllande korruptionslagstiftning. For att hjélpa vara medar-
betare att félja dessa regelverk har PwC tagit fram en policy
samt riktlinjer avseende hantering av gavor och aktiviteter.
Harutover finns vagledning i var personalhandbok.

Vi har forvantningar pa vara kunder och deras agerande.
Infér varje nytt kunduppdrag goér vi en bedémning utifran
revisorslagen, Revisorsinspektionens beslut i tillsynsérenden,
samt branschorganisationerna FAR:s och IFAC:s (Internatio-
nal Federation of Accountants) yrkesetiska regelverk samt
vara egna regler for oberoende. Vi prévar ocksa I6pande
befintliga kundrelationer.

PwC har en arbetsgrupp, Acceptance Committee, som
beddmer risker i samband med godkannande av nya kunder,
men aven foér bedémning av nuvarande kunder och uppdrag.

Det kan exempelvis handla om affarsetiska risker, dar vi vill
sakerstélla att kunden och dess foretradare upptrader och
verkar pa ett satt som éverensstdmmer med vara vardering-
ar. Alla kunder och uppdrag gér inte via Acceptance Com-
mittee, utan endast de dar det finns en misstanke om férhdjd
risk. Vid behov eskaleras ocksa fragestéllningar kopplat till
vara leverantorer till denna grupp. | det fall en bedémning
gors att en befintlig eller potentiell kund eller leverantér inte
agerar affarsetiskt och i linje med véra varderingar finns det
rutiner pa plats for att hantera detta.

PwC har leverantérer inom flera olika omraden: it och
telekom, affarsresor, méten och event, kontorsrelaterade
produkter och tjanster, professionella tjianster (till exempel
rekrytering och bemanning) samt fasta anlaggningar och
installationer. De flesta av vara leverantérer finns geografiskt
sett i Sverige, med undantag for nagra globala koncerner.

De senare &r framst mjukvaruleverantérer som Google och
Workday, men &ven leverantérer av it-hardvara som exempel-
vis datorer.

Vi har en uppférandekod for leverantorer, kallad PwC Global
Third Party Code of Conduct, som alla vara leverantorer
maste folja. Den innehaller principer for att varna om miljon,
goda arbetsférhallanden och manskliga rattigheter samt for
att motverka korruption. Uppférandekoden &r en obligatorisk
bilaga i alla nya och uppdaterade leverantdrsavtal.

P& PwC finns flera olika interna kontaktvagar fér medarbeta-
re som har fragor eller vill diskutera etiska fragestaliningar. Vi
har dven en visselblasarfunktion — Ethics Helpline - som &r
tillganglig via var externa webbplats och ar 6ppen fér bade
medarbetare och personer utanfér PwC. Anméalan gors via
webben eller telefon och man kan valja att vara anonym. Foér
att sékerstélla integritetsskyddet och fértroendet fér den har
funktionen ansvarar en utomstaende leverantor for kommuni-
kationsplattformen. Nér det géller personer utanfér foretaget
uppmuntrar vi dem att i férsta hand ta upp saken med sin
kontaktperson eller ndgon annan pa PwC.

Enligt vara rutiner for korruption ska samtliga fragestall-
ningar anmaélas till vara affarstédsfunktioner for juridik och
regelefterlevnad. Dessa funktioner handldgger drendena och
rapporterar till féretagsledningen. Missténkta fall kan ocksa
rapporteras via var Ethics Helpline.

Vi gar ut med information om Ethics Helpline I6pande till alla
medarbetare minst tva ganger per ar. Det &r vi dlagda att
gora enligt vara natverksstandarder och det foljs upp i olika
granskningar.

Utvéarderingar av system, policyer och processer fér
kvalitetssékring, sakerstéllande av opartiskhet och sjélvstéan-
dighet for féretaget och vara revisorer samt for riskhantering,
gors saval internt av bland annat PwC:s internationella
natverk och internrevisionsfunktionen, som externt av
Revisorsinspektionen.

For varje styrande dokument finns en utsedd agare. En arlig
Oversyn gors for att sdkerstalla att dokumenten ar relevanta
och att de efterlevs. Som medarbetare pa PwC far vi alla
arligen bekrafta att vi kanner till innehallet i vara policyer och
riktlinjer samt att vi har efterlevt dessa under aret som gatt.
Uppfoljning gors ocksa av att vara medarbetare tagit del av
obligatoriska utbildningar. De medarbetare som inte har gjort
utbildningen rapporteras till sin ndrmaste chef for uppféljning
och atgard.

Begriansa miljdpaverkan

Energiférbrukning och utsldpp

Den verksamhet PwC bedriver ar inte miljéfarlig i sig, men
har ur vissa aspekter anda en miljopaverkan. Vi arbetar
darfér med att minimera var egen paverkan pa miljéon men
engagerar oss aven i hur vara kunder och leveranttrer
bedriver sin affar. Dels genom att samarbeta och dela med
oss av var expertis inom hallbarhetsomradet, dels genom
att stélla krav pa férandring.

Fokus for vart arbete med att begréansa miljopaverkan ar att
minska var paverkan pa klimatet. Vi bedriver darfor i huvud-
sak aktiviteter inom tva omraden som star for en stor del av
var klimatpaverkan: energiforbrukning och tjansteresor.

PwC har en héllbarhetspolicy som styr vart arbete med att
begrénsa foretagets miljopaverkan. Under aret har vi gjort
en 6versyn av hallbarhetspolicyn samt relaterade riktlinjer
for att sakerstélla att de stdder var ambition och vara mal.

Det globala PwC-natverket, inklusive PwC Sverige, har som
langsiktig ambition att uppna net zero. Det innebér att vi
ska reducera utsldppen i var egen verksamhet och stétta
vara kunder, leverantérer och andra intressenter att minska
sina utslapp.

| stravan mot var ambition har vi satt kortsiktiga mal fram till
2030. Dessa mal, som ar validerade av Science Based Tar-
gets initiative (SBTi), innefattar att vi ska minska utsléappen
fran var egen verksamhet (energiférbrukning i lokaler) och
tjansteresor med 50 procent (med 2019 som basar). Malet
géller vara utslépp inom bade scope 1, 2 och 3 (affarsresor).
PwC Sverige har inga utslapp i scope 1. Dessutom ska 50
procent av vara leverantérer, baserat pa utsléapp, ha satt
egna vetenskapligt grundade mal i enlighet med SBTi.

PwC har en Net Zero leader som driver arbetet med

att minska vara utslapp. Rollen &r strategiskt viktig for

att kunna n& malet om nettonollutslapp, men &r ocksé
betydelsefull eftersom héllbarhet &r ett centralt omrade i var
Overgripande strategi.

| sin roll samarbetar var Net Zero leader med det globala
PwC-néatverket och har identifierat risker och méjligheter.
Genomférandet av vara uppsatta planer sker i samarbete
med chefer och medarbetare i verksamheten.
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For energiforbrukning ar malet att 100 procent av den el vi
anvander pa vara kontor ska vara férnybar. Vi arbetar med
att minska energiférbrukningen och 6ka energieffektiviteten
pa alla vara kontor, till exempel genom att installera sensor-
styrd belysning och anpassa temperaturen i vara lokaler
efter beldggningsgrad.

For att minska utslappen i samband med vara tjansteresor
arbetar vi for att utmana vara invanda resmonster och for
att vara medarbetare ska bli mer medvetna om sina val och
dérmed undvika onddigt resande. Vi arbetar tillsammans
med var resebyra for att géra det enkelt for oss att gora
dessa val och att kunna se den paverkan pa klimatet som
olika resealternativ medfér.

Vi féljer I6pande upp utfallet mot vart mal, och avvikelser
rapporteras till féretagsledningen for vidare diskussion
kring &tgérd. Utfallet rapporteras &ven kvartalsvis in till
det globala natverket dar en beddémning gérs om atgarder
behdver vidtas for PwC-natverket i stort for att sékerstélla
maluppfylinad till 2030.

Med utgangspunkt i hela var leverantdrsbas &r vart mal att
de leverantbrer som stér for 50 procent av vara utslapp i
leverantorsledet, har satt egna vetenskapligt grundade mal
for minskad klimatpaverkan i enlighet med SBTi till den

30 juni 2025.

Vi hjélper ockséa vara kunder, sarskilt i sektorer med stor
klimatpaverkan, att anpassa sig till omstallningen av
energimarknaden och begrénsa sin paverkan pa omvariden.

Vara medarbetare &r aktiva i fragorna kring var miljé- och
klimatpaverkan och kommer I6pande med férslag pa hur vi
kan bli ett mer miljdmedvetet och klimatsmart féretag.

Samhallsengagemang

Bidrag till samhéllsutvecklingen

Som foretag vill vi vara med och bidra till att I6sa de stora
samhallsutmaningarna. Alla vara samarbeten med externa
parter ska utga fran affarsmassiga grunder och ha en stark
koppling till var strategi — The New Equation - var vision
och vart syfte, och bidra till att bygga fértroende och skapa
langsiktigt hallbara resultat.

Vara samhallsengagemang och partnerskap ska ocksa
vara matbara i paverkansgrad och skapa engagemang och
stolthet hos PwC:s medarbetare. Dessutom ska de tydlig-
gOra vara varderingar: att vi ar innovativa och nyskapande,
att vi visar omsorg och gor skillnad, samt bygger fértroende
i samhallet och bland véara kunder.

Vi fokuserar pa nagra utvalda omraden i vara engagemang:
¢ inkludering och mangfald

e socialt entreprenérskap

e utbildning och ldrande

e tech och innovation

e  miljé och klimat

Vad vi som féretag star for och vill bidra till ar var utgangs-
punkt nar vi utvarderar samarbeten och partnerskap,

men det &r ocksa viktigt med geografisk spridning och
mojligheten att utdka initiativen i landet. Vi vill att vart
samhéllsengagemang gynnar hela Sverige och darfér drivs
manga av insatserna pa vara kontor runt om i landet.

Nar vi gar in i ett nytt samarbete eller partnerskap kan det
vara pa vart initiativ — att vi engagerar oss dar vi ser en tydlig
koppling till var strategi och den omstalining vi vill bidra

till — eller att vara medarbetare vill driva en fraga de sarskilt
brinner for. Vi blir &ven kontaktade av olika individer och
organisationer som ser att vi har samma varderingar som de
och har forslag pa hur vi tillsammans kan goéra skillnad.

For att fa en béattre dverblick och mer kraft i vara samhalls-
engagemang har vi en styrgrupp med representanter fran
féretagsledningen och olika delar av verksamheten. Vi har
ocksé en operativ arbetsgrupp med representanter fran
vara olika regioner, med ansvar for att driva och aktivera
partnerskapen. Nér ett nytt engagemang/partnerskap ar
godkant av styrgruppen far arbetsgruppen i uppdrag att ta
fram en aktivitetsplan fér det nya partnerskapet.

Pa PwC vill vi att alla medarbetare ska fa mojlighet att
engagera sig och bidra till vara samhallsengagemang for
att vi tillsammans ska kunna géra skillnad. Det innebéar
att vi sjalva kan skicka in ansékningar om mindre, lokala
samhallsengagemanag, till styrgruppen. Finansieringen av
sadana tillfalliga initiativ gar via en “hallbarhetspott” som
styrgruppen férfogar 6ver.

Som medarbetare uppmuntras vi dven att engagera oss i
olika initiativ och projekt utanfor sjélva arbetet inom ramen
for vart eget initiativ Hallbarhet 1+1. Det innebér att vi kan
agna tva arbetsdagar per ar &t en valfri samhallelig eller
personlig hallbarhetsaktivitet, individuellt eller i team. Vi har
ingatt ett avtal med Volontéarbyran som innebér att det blir
enklare att hitta och anmaéla intresse till volontaraktiviteter
over hela landet. Genom Volontarbyan kan vi lattare folja
upp hur vara hallbarhetsdagar anvands.
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For PwC ar méatning och uppféljning avgorande for att Medarbetare per alder och kén
identifiera var vi bor koncentrera vara insatser, och darfor har
vi stort fokus pa noggrann rapportering och redovisning.

I detta avsnitt delar vi med oss av detaljerna kring var statistik.

20-29 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-59 &r 60-69 ar
636 661

578 607
562

512
De redovisade uppgifterna om medarbetare omfattar samtliga anstéllda inom PwC Sverige och avser

antalet aktiva anstallda (headcount). Konsulter och andra inhyrda resurser ingar darmed inte, férutom for
utbildningstimmar dér ocksa debiterande inhyrda konsulter ingar. Uppgifterna hamtas i forsta hand fran
vart HR-system Workday samt vara system for tidrapportering och I6n.

555
i 471

236
201 432 204
8

516

Korta fakta — medarbetare Antal anstillda per heltid/deltid 5 133 149
30juni  30juni 30 juni Kvinnor Mén  Totalt A SR A SR A SR & @ 3(5 3,5 ib‘
2022 2023 2024 . & P & P & P & P & P
Heltid 1670 1382 3052 in‘ Qq,q/ qub in‘ Qq,qf Qf{}’ in‘ Qq,qf Qq:b in‘ Qq,qf Qf{,b in‘ Qq,q/ inb
Antal anstillda > 666 5 946 3210 . v v v v v v v v v v v v v v v
(tillsvidare) Deltid 70 88 158 .
Kvinnor Mén
~ Kvinnor 1448 1602 1740 Totalt 1740 1470 3210
- Man 1218 1344 1470 1) Under aret hade vi en kvinnlig medarbetare i dlderskategorin upp till 20 ar samt en 6ver 69 ar.
Antal konsulter 278 242 186 2022/2023 hade vi tre kvinnliga medarbetare i alderskategorin upp till 20 &r.
2021/2022 hade vi en manlig medarbetare i alderskategorin upp till 20 &r.
Tillféllig anstéllning 53 55 39
— Kvinnor 29 28 22
- Maén 24 27 17
2021/ 2022/ 2023/ ° . ° . 3 .
2022 2023 2024 Alders- och konsférdelning Alders- och kénsfordelning
[¢}
Nya medarbetare 610 710 659 nya medarbetare avgangar
Avgangar 605 419 408
Kvinna Man Totalt Kvinna Man Totalt
Personal-
omséttning, % 23% 14% 12% 20 och under 4 5 9 20 och under 0 0 0
Foraldralediga 603 585 591
21-30 269 248 517 21-30 103 99 202
- Kvinnor 347 340 362
- Mén 256 245 229 31-40 50 45 95 31-40 72 72 144
PwC tillampar i regel tillsvidareanstalining. Visstids- 41-50 14 13 27 41-50 8 15 23
anstélining, tillfallig anstalining och vikariat férekommer
i begransad utstrackning. Vi har ocksa tillfalligt anstéllda 51-60 5 6 11 51-60 15 12 27
och konsulter som utfor till exempel arbete som
revisorsassistenter eller utgdér en specialistroll inom 61-70 0 0 0 61-70 8 4 12
olika omraden. Denna grupp utfér samma typ av jobb
som anstéllda men tacker ett behov dar vi behdver Totalt 342 317 659 Totalt 206 202 408

tillfalliga resurser.
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Andel kvinnor/mén péa seniora positioner

Per 1/7
Position 2022
Styrelse 47/53
Ledningsgrupp 50/50
Nya invalda partners* 20/80
Nya invalda directors* 44/56

) Invalda per 1 juli &rligen. Inkluderar ej direct entries som tillkommit efter 1 juli innevarande verksamhetsar.

Genomsnittlig kompetensutveckling per kon

Timmar

200

150

146
133 133

100

50

2021/2022 2 2022/2023"2 2023/2024 "2

M Kvinnor Man

1) Under &ret investerade vi totalt 445 884 (365 420) timmar i kompetensutveckling;
230 805 (189 281) timmar for kvinnor och 215 079 (176 139) fér man.
2) | siffran ingér aven inhyrd personal.

Per 1/7
2023

54/46
44/56
36/64
44/56

Andel partners kvinnor och mén

Per 1/7

2024 29 28

28

54/46

57/43 1 juli 1 juli 1 juli
31/69 2021 2022 2023

51/49

71 72 72
M Kvinnor Man

71

Andel befintliga medarbetare som genomfort
utbildningen Annual Ethics & Compliance

100%

Andel nyanstillda medarbetare som genomfort
utbildningen Combat Corruption and Money Laundering

I 100%
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Arenden inrapporterade via Ethics Helpline under 2023,/2024

Under verksamhetsaret 2023/2024 inkom och rapporterades via Ethics Helpline 8 (7) &renden - 3 st inom
Human Capital, Diversity and Workplace Respect, 1 st inom Accounting, Auditing and Financial Reporting,
2 st inom Environment, Health and Safety samt 2 st inom Business Integrity.

Human Capital, Diversity
and Workplace Respect

2 Business integrity

Accounting, Auditing and 1
Financial Reporting

Environment,
Health and Safety

arenden

Under verksamhetsaret har:

e 92 procent av alla medarbetare har fatt en formell utvardering. Resterande 8 procent har antingen anstallts senare

under &ret, och ingar ddrmed inte i kommande ars utvarderingsprocess, alternativt inte varit tillampliga for en for-
mell utvardering av orsaker sdsom l&ngtidsfranvaro eller kommande avslut.

e 100 procent nyanstéllda medarbetare har genomfért utbildningen Combating Corruption and Money Laundering.
Befintliga medarbetare genomfor utbildningen Annual Ethics & Compliance Training dar antikorruption ingar. Fér

verksamhetsaret 2023/2024 har 100 procent genomfért utbildningen. Medarbetare som inte genomfor utbildningen

i tid rapporteras och foljs upp sarskilt.
¢ viinte haft nagra betydande fall av bristande efterlevnad av lagar och férordningar.

e inga personuppgiftsincidenter anmalts till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

e 98,2 procent av vara leverantérsavtal innehallit den obligatoriska bilagan med PwC:s uppférandekod for tredje part.

Atgérder har vidtagits for att utreda samt i tillamp-
liga fall komma tillrdtta med dessa inrapporterade

Totalt antal 8 missférhallanden. Samtliga drenden &r under

utredning och/eller utredda och avslutade.

Arlig ersittning

Forhallandet mellan den arliga erséttningen for den hogst betalda medarbetaren och medianen uppgér till 8,1 (7,2).

Den procentuella 6kningen av arlig total ersattning fér den hogst betalda medarbetaren i forhallande till den genomsnittliga
procentuella &kningen i arlig total erséttning uppgér till 2 846 procent. Okningen beror pé att medianiénen &r nastintill samma
som foregadende &r, medan den hogst betalda medarbetaren har fatt en betydligt hbgre manadsersattning.

Sjukfranvaro
2021/2022
B Kvinnor
1% Man
2022/2023

5 Nar det géller halsoaspekterna kan vi konstatera
2,1% att den totala sjukfranvaron &r lagre jamfort med

foregéende ar. Vi foljer sjukskrivning och sjukfranvaro

[0)
05z inom ramen for vart arbetsmiljéarbete och kan
konstatera att kvinnors sjukfranvaro var hogre én
2023/2024 maéns. Darfor ar det extra viktigt att félja upp den
skillnaden dven om den foljer samma mdnster som
2,0% samhallet i stort.
0,9%
Inkluderingsindex

0021/2022 Inkluderingsindex ar gttoverktyg for att f('jljallluppllevels—
en av att vi arbetar utifrdn gemensamma vérderingar
och att man kénner sig som en del i arbetsgruppen.

| &r har vi en ny uppsattning fragor i vart inkluder-
ingsindex, dar vardet for heléret ligger pa 7,3 pa en

| &r har vi en ny uppsattning fragor i vart inkluderingsindex vilket skala mellan 1-10, vilket ar bra_' En inSi!(t ar attomén

innebdr att féregaende ars siffror ej ar direkt jamférbara med rets. generellt har en béttre bild av inkluderingen pa PwC

an kvinnor. Vi kommer att undersdka orsaken till det

2022/2023
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Uppgifter om energiférbrukning (el och vdrme) avser samtliga PwC:s kontor och rapporteras in centralt
fran kontoren. Insamlad data avser 11 av arets 12 ménader dar arets sista manad uppskattas. Vi tillampar
forsiktighetsprincipen genom att vi sannolikt redovisar en hogre energiférbrukning for den sista manaden

Utslapp scope 2 — energianvidndning

(juni) eftersom den normalt har en lagre energiférbrukning &n snittet for resterande 11 manader. De 2018/2019 2021/2022 2022/2023 2023/2024
redovisade uppgifterna for tjansteresor hamtas fran vara reseleverantorer. .

Elektricitet (MWh) 3218 2093 1896 1885
Eftersom vi enbart anvander el fran férnybara kéllor har vi raknat med faktor 0 for utslapp fran elférbruk- varav férnyelsebart ¥ 99% 100% 100% 99%
ning i scope 2. Sammanstallningen av fornybar/icke-fornybar fiarrvarme har gjorts centralt och uppgifter .
fran branschorganisationen Energiféretagen har anvants for att se andelen férnybar energi och utslapp Varme (MWh) 6 036 3830 3532 3 050
av vaxthusgaser. Nar det galler vara personalbilar anvands Naturvardsverkets schablonmall (2023) for varav férnyelsebart 40% 38% 45% 41%
berakning av koldioxidutslapp. Uppgifter om utslapp fran hyrbilar, tdg och taxi erhalls fran respektive L .
reseleverantor, medan principer fran brittiska DEFRA (Department for Environment, Food & Rural Affairs) Total Coze energianvandning (ton) 439 208 201 118
utgor basen for att berdkna utslapp fran flygresor.
Baséret for vara berékningar &r 2018/2019. Vi klimatkompenserar vara redovisade utslapp och sedan Uts]épp scope 3 - tj ansteresor
2018 har vi en global process pa plats for att hantera detta. Processen omfattar hela PwC-natverket och
drivs av en tredjepartsleverantdr. Den centrala inképsprocessen fér klimatkompensation kommer att
fortsatta d&ven under kommande verksamhetsar. 2018/2019 2021/2022 2022/2023 2023/2024

Flygresor (ton CO,e) 2 841 639 1364 1571

Ovriga tjansteresor (ton CO,e) ? 420 116 117 110

Total CO,e tjénsteresor (ton) 3 261 755 1481 1681

3 .o 3 e 3 .o e 3 .o o] ® oo
Energianvindning MWh (férnybar/icke-férnybar) Fordelning utslapp fran tjinsteresor (ton)
2 365 1681
1571
2093 1481
1896 1926 1364
1860 1788
1 606
1466
1262
755
639
116 117 110
0 0 24 I I I
2021/2022 2022/2023 2023/2024 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2021/2022 2022/2023 2023/2024

I CO,e flygresor (ton) B Co,e 6vriga tjansteresor 2 I Total CO,e tjansteresor

. Elektricitet (férnybar) . Varme (fornybar)

Bl Elektricitet (icke-formybar) ¥ B varme (icke-fornybar) 1) Vi har under ret haft ett kontor som képt fossilfri men inte férnybar el.

Avtal om férnybar el ar tecknat for kommande verksamhetsar och framat.
2) Ovriga tjénsteresor omfattar resor med personalbil, hyrbil, t&g och taxi.
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GRI-index

PwC:s héllbarhetsredovisning &r uppréttad i enlighet med Global Reporting Initiatives (GRI) Standards. For rakenskapséret
2023/2024 tillampas GRI Foundation 2021. Nedan GRI-index omfattar sidhanvisningar till PwC:s ars- och hallbarhetsredovisning.
Samtliga rapporterade GRI Standards avser version 2016 forutom de nya indikatorerna fér hdlsa och sékerhet (GRI 403-1, GRI
403-2, GRI 403-3, GRI 403-4, GRI 403-5, GRI 403-6, GRI 403-7 och GRI 403-8) som avser version 2018.

GRI 1: Grund 2021

GRI Standard

Organisationen och dess redovisningsprinciper

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Aktiviteter och medarbetare

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Styrning

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Upplysning

2-1
2-2
2-3
2-4

2-5

2-6
2-7

2-8

2-9
2-10
2-11

2-12

2-13
2-14
2-15
2-16
2-17
2-18
2-19
2-20
2-21

Beskrivning

Organisationsprofil

Enheter som ingér i organisationens hallbarhetsredovisning
Redovisningsperiod, frekvens och kontaktuppgifter
Foérandringar av information

Extern granskning

Aktiviteter, vardekedja och andra affarsrelationer
Anstéllda

Arbetare som inte ar anstallda

Styrningsstruktur och sammansattning
Nominering och val av det hdgsta styrelseorganet
Ordférande for hdgsta styrelseorganet

Det hdgsta styrelseorganets roll i att dvervaka hanteringen
av paverkan

Ansvarsdelegering for hantering av paverkan

Hogsta styrelseorganets roll inom héllbarhetsredovisningen
Intressekonflikter

Kommunikation av kritiska fragor

Gemensam kunskapsniva inom det hogsta styrelseorganet
Utvéardering av hdgsta styrelseorganets prestation
Ersattningspolicyer

Process for att faststalla ersattning

Arlig total ersattningskvot

Hanvisning Avsteg

6, 21, 25, 33
38

38

38

38, 51

5, 40
42
42

21,23, 38
38

38

38-39

39
39
14
14, 44
39
38
33,38
38
44
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GRI Standard Upplysning

Strategi, policy och praxis

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Intressentengagemang

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Vasentliga hallbarhetsfragor

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

Ekonomiskt resultat — samhillelig paverkan fran vara tjanster

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 203: Indirekt ekonomiskt
paverkan 2016

2-22
2-23
2-24
2-25
2-26
2-27
2-28

2-29
2-30

3-1
3-2

3-3

203-2

Beskrivning

Uttalande kring strategi for hallbar utveckling
Policyataganden

Forankring av policyataganden

Processer for att dtgarda negativ paverkan
Processer for att séka rad och lyfta problem
Lag- och regelefterlevnad

Medlemskap i organisationer

Metod fér intressentdialog

Kollektivavtal

Process for att bestimma de vasentliga fragorna

Lista 6ver vasentliga fragor

Styrning av vasentliga fragor

Betydande indirekt ekonomisk paverkan

Antikorruption - skapa fortroende genom affarsetik, antikorruptionsarbete

GRI 3: Vasentliga fragor 2021
GRI 205: Antikorruption 2016

Energi — minska utsldpp och vaxthusgaser
GRI 3: Véasentliga fragor 2021
GRI 302: Energi 2016

3-3
205-1

205-2

205-3

3-3
302-1

Styrning av vasentliga fragor

Verksamheter som har riskbeddmts avseende korruption

Kommunikation och utbildning i policyer avseende
antikorruption

Bekréaftande fall av korruption och vidtagna atgarder

Styrning av vasentliga fragor

Energiférbrukning inom organisationen

Hanvisning

4
14,21, 38
14

14, 40
14

44

5

39
39

39
39

38-39, 41

16

18, 39-40
18
17-18

18, 38-40, 45
45

Avsteg

e) Information e; tillganglig

Under aret har vi haft en dialog med flera sammarbetspartners for att komma fram til
hur man kan méta paverkan. Vi har under aret gjort en pilot pa ett av vara projekt dar vi
analyserat hur strategiska partnerskap kan bidra till varde fér medarbetare, kunder och
samhéllet.

Sekretessbegransningar

Eventuella fall av korruption ingar i &renden som inkommer via visselblasarfunktionen
Ethics Helpline. Vi har ej méjlighet att sarredovisa dessa, inte heller redovisa vidtagna
atgéarder pa grund av konfidentialitet.
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GRI Standard Upplysning

Utslapp - minska utslapp och véaxthusgaser

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3
GRI 305: Utslapp 2016 305-2
305-3

Leverantorsbeddmning miljépaverkan
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3

GRI 308: Leverantérsbedémning 308-1
miljopaverkan 2016

Anstillning - héllbara arbetsférhallanden

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3
GRI 401: Anstéllning 2016 401-1
401-2

Hélsa och sakerhet - hallbara arbetsforhallanden

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3

GRI 403: Halsa och sakerhet 2018 403-1
403-2
403-3
403-4
403-5
403-6
403-7
403-8

Beskrivning

Styrning av vasentliga fragor
Indirekta utslapp av vaxthusgaser (scope 2)

Ovriga indirekta utslapp av vaxthusgaser (scope 3)

Styrning av vasentliga fragor

Nya leveranttrer som har screenats utifran miljokriterier

Styrning av vasentliga fragor

Nyanstéallda och personalomséttning

Formaner till heltidsanstallda

Styrning av vasentliga fragor

Ledningssystem fér halsa- och sakerhet

Riskidentifiering, riskbedémning och incidentundersékning
Halsovéardstjanster

Samrad och kommunikation om arbetshélsa och sékerhet
Arbetstagarutbildning om arbetshélsa och sékerhet
Frémjande av arbetstagarnas hélsa

Férebyggande arbetsmiljéarbete knuten till affarsrelationer

Antal arbetstagare som omfattas av ledningssystem for
halsa och sdkerhet

Utbildning och kompetensutveckling - kontinuerlig och vardehéjande kompetensutveckling

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3
GRI 404: Utbildning och 404-1
kompetensutveckling 2016
404-2
404-3

Styrning av vasentliga fragor

Utbildningstimmar i genomsnitt per anstéalld

Kompetensutveckling och stdd vid avslutad anstélining

Andel anstallda som far regelbunden utvardering och
uppféljning av prestation och karridrutveckling

Hanvisning Avsteg

18, 38-40, 45
45
45

14-15, 18, 39-41

- Information ej tillganglig
Var uppférandekod for tredje part ar en obligatorisk bilaga i alla nya och uppdatera-
de leverantdrsavtal. Granskning genom granskning pa plats gors av leverantérer med
beddmd hog risk for att sdkerstélla att de lever upp till vara krav. Vi ser dver mojligheten
att omfatta en stérre andel leverantérer genom att komplettera granskning pa plats
med ett sjalvskattningsformular till vara leverantdrer. Under aret har vi tittat pa olika
alternativ for att systematisera arbetet. Var avsikt ar att implementera en ny process for
uppfdljning under kommande verksamhetsar.

19, 39-40

42 a ii) Information ej tillamplig
Vi har i &r valt att gora ett medvetet avsteg fran GRI och rapporterar darmed inte medar-
betare uppdelat i olika kategorier. Vi anser inte att det ar férenligt med vara varderingar.

39

19, 39-40
39

14, 39

19, 39

13, 39

39

13, 19, 39
13, 39

39

39-40
43

40
44
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GRI Standard

Mangfald och jamstilldhet - mangfald och likabehandling

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 405: Mangfald och jamstélldhet 2016

Upplysning

3-3
405-1

Icke diskriminering - mangfald och likabehandling

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 406: Ickediskriminering 2016
Leverantorsbedémning social paverkan
GRI 3: Véasentliga fragor 2021

GRI 414: Leverantérsbeddmning social
paverkan 2016

Kunders integritet
GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 418: Kunders integritet 2016

3-3
406-1

4141

3-3
418-1

Beskrivning

Styrning av vasentliga fragor

Sammansattning av styrelse och ledning samt anstallda

Styrning av vasentliga fragor

Antal diskrimineringsfall samt vidtagna atgarder

Styrning av vasentliga fragor

Nya leveranttrer som har screenats utifran sociala kriterier

Styrning av vasentliga fragor

"Underbyggda klagomal om évertradelse mot kundens
integritet och forlust av kunddata”

Hanvisning

19, 39
23, 42-43

19, 39
44

14, 18, 39-40

20, 39-40
44

Avsteg

Information ej tillgénglig

Var uppférandekod for tredje part ar en obligatorisk bilaga i alla nya och uppdaterade
leverantorsavtal. Granskning genom granskning pé plats goérs av leverantérer med
beddmd hog risk for att sékerstalla att de lever upp till vara krav. Vi ser 6ver mojlighe-
ten att omfatta en storre andel leverantérer genom att komplettera granskning pa plats
med ett sjalvskattningsformular till vara leverantorer. Under aret har vi tittat pa olika
alternativ for att systematisera arbetet. Var avsikt &r att implementera en ny process for
uppfoélining under kommande verksamhetsar.
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Underskrifter

Stockholm den dag som framgar av vara elektroniska signaturer

Stephan Révay Ella Bladh
Styrelseordférande

Catarina Ericsson Johan Rippe
Niklas Renstrom Johan Strandberg
Frida Wengbrand Myléne Beiming

Hakan Danmyr Viktoria Larsson
Martin Lindqvist Lena Hasselborn
Eva Carlsvi Sofia Géotmar-Blomstedt

Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har Iamnats den dag som framgar av min elektroniska signatur

Forvis Mazars AB

Andreas Karlsson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstdmman i PricewaterhouseCoopers i Sverige AB
Org. nr 556126-4259

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av drsredovisningen och koncernredovisningen for PricewaterhouseCoopers i Sverige
AB for rikenskapsaret 1 juli 2023 - 30 juni 2024. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingér pa
sidorna 24 — 37 samt underskrifter pa sida 50 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen och koncernredovisningen upprittats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla visentliga avseenden rittvisande bild av moderbolagets och koncernens
finansiella stillning per den 30 juni 2024 och av dessas finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen &r forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens
Ovriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstimman faststéller resultatrdkningen och balansrékningen for moderbolaget och
koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi r oberoende i forhéllande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrickliga och &ndamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Annan infor ion iin arsredovisningen och koncernredovisning

Detta dokument innehéller &ven annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen och
aterfinns pa sidorna 1 — 23 samt 38 — 49. Det ér styrelsen och verkstillande direktren som har ansvaret for
denna andra information.

Virt uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gér
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen &r det vart ansvar att lasa den
information som identifieras ovan och 6vervidga om informationen i vésentlig utstrédckning &r oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgéng beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehélla vésentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pé det arbete som utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra

informationen innehaller en vésentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ir styrelsen och verkstillande direktoren som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen uppréttas och att de ger en réttvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstillande direkt6ren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedomer ér nodvéndig for att uppritta en

forvss
mazars

arsredovisning och koncernredovisning som inte innehéller nigra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pé oegentligheter eller pa misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande direktoren
for bedomningen av bolagets och koncernens formaga att fortsitta verksamheten. De upplyser, nér s ar
tillampligt, om forhallanden som kan péverka formagan att fortsétta verksamheten och att anvdnda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om styrelsen avser att likvidera bolaget,
upphora med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Véra mal 4r att uppné en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller ndgra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pa misstag, och
att lamna en revisionsberittelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog grad av sékerhet,
men dr ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
uppticka en visentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvéntas paverka de
ekonomiska beslut som anvéndare fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for vésentliga felaktigheter i drsredovisningen och
koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa misstag, utformar och utfor
granskningsatgérder bland annat utifrdn dessa risker och inhédmtar revisionsbevis som dr tillriackliga och
andamalsenliga for att utgora en grund for véra uttalanden. Risken for att inte upptécka en visentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter dr hogre &n for en visentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller asidosittande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse for vér revision for att
utforma granskningsatgérder som &r lampliga med hinsyn till omstédndigheterna, men inte for att uttala oss
om effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvirderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvénds och rimligheten i styrelsens och
verkstillande direktdrens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

e drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstillande direktoren anvander antagandet om
fortsatt drift vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksé en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns ndgon vésentlig osakerhetsfaktor som
avser sddana héndelser eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens
forméga att fortsitta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vésentlig osdkerhetsfaktor, maste
vi i revisionsberéttelsen fésta uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen och
koncernredovisningen om den visentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ér otillrickliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberittelsen. Dock kan framtida handelser eller
forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte lingre kan fortsétta verksamheten.

e utvirderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet i drsredovisningen och
koncernredovisningen, déribland upplysningarna, och om arsredovisningen dterger de underliggande
transaktionerna och héndelserna pa ett sitt som ger en réttvisande bild.

e inhdmtar vi tillrickliga och &ndamalsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen for
enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, dvervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar
ensamt ansvarig for vara uttalanden.
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Vi méste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten
for den. Vi méste ocksé informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av drsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens
och verkstéllande direktorens forvaltning for PricewaterhouseCoopers i Sverige AB for rakenskapsaret 1 juli
2023 - 30 juni 2024 samt av forslaget till dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rdkenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ér oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i §vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrickliga och &ndamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en bedomning av om utdelningen ér forsvarlig med hénsyn till
de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlopande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation &r utformad sé att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i
Ovrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt. Den verkstéllande

direktoren ska skota den 16pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgédrder som dr nodvéndiga for att bolagets bokforing ska fullgoras i 6verensstimmelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Viért mél betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vért uttalande om ansvarsfrihet, 4r att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedoma om nagon styrelseledamot eller
verkstéllande direktoren i nagot visentligt avseende:

o  fOretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till nagon forsummelse som kan foranleda
ersdttningsskyldighet mot bolaget, eller

e panagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen, &rsredovisningslagen eller bolagsordningen.
Viért mél betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart
uttalande om detta, 4r att med rimlig grad av sékerhet bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.
Rimlig sékerhet 4r en hog grad av sékerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka dtgirder eller forsummelser som kan foranleda

ersittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r
forenligt med aktiebolagslagen.
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Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvénder vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instdllning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rikenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsétgérder som utfors baseras pa var professionella bedomning med utgéngspunkt i risk
och visentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sadana atgérder, omraden och forhallanden som
ar visentliga for verksamheten och dér avsteg och dvertradelser skulle ha sdrskild betydelse for bolagets
situation. Vi gér igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgirder och andra forhallanden
som &r relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vért uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett
urval av underlagen for detta for att kunna bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Vér revisionsberittelse har lamnats i Stockholm den dag som framgér av var elektroniska signatur.

Forvis Mazars AB

Andreas Karlsson
Auktoriserad revisor
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Ars- och koncernredovisning

Granskningsrapport
hallbarhetsredovisning
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Revisorns rapport over oversiktlig granskning av PricewaterhouseCoopers i Sverige ABs
hallbarhetsredovisning samt yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till PricewaterhouseCoopers i Sverige AB, org.nr 556126-4259

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i PricewaterhouseCoopers i Sverige AB att Oversiktligt granska
PricewaterhouseCoopers i Sverige ABs héllbarhetsredovisning for rakenskapséret 1 juli 2023 — 30 juni 2024.
Foretaget har definierat hallbarhetsredovisningens omfattning pa sidorna 5, 12-20 samt 38-45 i detta
dokument varav den lagstadgade héllbarhetsrapporten definieras pa sidorna 5, 12-20 samt 38-45.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar

Det ér styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret for att uppratta hallbarhetsredovisningen inklusive
den lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med tillimpliga kriterier respektive drsredovisningslagen.
Kriterierna framgér pa sidorna 46-49 i hallbarhetsredovisningen, och utgdrs av de delar av ramverket for
hallbarhetsredovisning utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som ar tillimpliga for
héllbarhetsredovisningen, samt av foretagets egna framtagna redovisnings- och berdkningsprinciper. Detta
ansvar innefattar dven den interna kontroll som bedoms nodvéndig for att uppritta en héllbarhetsredovisning
som inte innehaller visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar
Vart ansvar dr att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen grundad pa vér 6versiktliga granskning och
ldmna ett yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med ISAE 3000 (omarbetad) Andra bestyrkandeuppdrag
dn revisioner och oversiktliga granskningar av historisk finansiell information. En Oversiktlig granskning
bestar av att gora forfrdgningar, i forsta hand till personer som &r ansvariga for upprittandet av
hallbarhetsredovisningen, att utfora analytisk granskning och att vidta andra Oversiktliga
granskningsatgérder. Vi har utfort var granskning avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet
med FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. En
oversiktlig granskning och en granskning enligt RevR 12 har en annan inriktning och en betydligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i ovrigt har.

Revisionsforetaget tillimpar International Standard on Quality Management 1, som kréver att foretaget
utformar, implementerar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner
avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutdvningen och tillimpliga krav i lagar och
andra forfattningar. Vi dr oberoende i forhallande till PricewaterhouseCoopers i Sverige AB enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgirder som vidtas vid en 6versiktlig granskning och granskning enligt RevR 12 gor det inte
mojligt for oss att skaffa oss en sddan sikerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstindigheter som
skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en oversiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 har dérfor inte den sidkerhet som en uttalad slutsats grundad pa en
revision har.
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Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgar fran de av styrelsen och foretagsledningen valda kriterier,
som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for uppréttande av héllbarhetsredovisningen.
Vi anser att de bevis som vi skaffat under vér granskning &r tillrdckliga och dandamalsenliga i syfte att ge oss

grund for vara uttalanden nedan.

Uttalanden

Grundat pd var Oversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstindigheter som ger oss
anledning att anse att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vdsentligt, 4r upprittad i enlighet med de ovan av
styrelsen och foretagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprittats.
Stockholm den datum som framgar av elektronisk signatur

Forvis Mazars AB

Andreas Karlsson Caroline Norrsand

Auktoriserad revisor Hallbarhetsspecialist
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