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Sammanfattning av resultatet

4| Riskunderstkning 2009

PricewaterhouseCoopers har under april 2009 genomfért en undersékning bland 100
styrelseledamé&ter om deras syn pa olika risker som de méter i sina uppdrag i noterade
bolag. Intervjupersonerna &r styrelseledaméter i foretag som ar noterade pa OMX Nordic
Exchange och NGM-bdrsen.

Riskhanteringsfragor har kommit hdgre upp pa styrelsernas agenda, dels genom
den lagkonjunktur vi befinner oss i men ocksa genom de utokade krav som stélls i
lagstiftning och genom inférandet av Svensk kod fér bolagsstyrning. Enligt under-
sbkningen dgnades under 2008 en dryg fjardedel av styrelsens totala arbetstid at
riskanalys och riskkontroll.

Syftet med undersékningen &r att bidra till 5kad kunskap och dialog kring styrelsens
riskarbete samt &ven att ge en bild av styrkor och svagheter i arbetet med riskfragor.
PricewaterhouseCoopers har for avsikt att I6pande folja utvecklingen inom omradet och
belysa trender och utveckling i féretagens riskhantering.

¢ De risker som prioriteras hdgst av styrelsen &r strategiska, operativa och finansiella
risker. Endast 12 procent av ledamoéterna bedémer att risker hos kunder och
leverantdrer &r mycket viktiga

® 67 procent av ledaméterna uppger att det saknas ett riskregister dar de stérsta
riskerna noteras som stdd for styrelsens arbete. 9 procent av ledaméterna vet inte
om ett sddant register existerar

e 33 procent anser inte att styrelsen gér en prioritering mellan identifierade risker

e 8 av 10 styrelseledaméter séger att hela styrelsen évervakar och hanterar olika
riskfragor

e 67 procent av styrelserna har bedémt vilken riskkultur som finns i bolaget

e 81 procent av ledamoéterna far en aterrapportering av hur identifierade risker hanteras
i verksamheten. De vanligaste riskomradena &r strategisk, operativa och finansiella
risker.

e 75 procent av styrelseledaméterna anger att styrelsen och/eller revisionsutskottet
Overvakar och utvarderar de risker som paverkar tillforlitligheten i den finansiella
rapporteringen

e 87 procent av styrelseledaméterna uppfattar att det ar god kvalitet pa den
riskrapportering som styrelsen far

e 10 procent av styrelseledamé&terna menar att kvaliteten pa aterrapporteringen &r dalig

e 17 procent av ledamoéterna instdmmer i pastaendet att foretagsledningen och
styrelsen har olika installning till nivan pé risktagandet

e 86 procent av ledaméterna uppfattar att det inte finns nadgon storre skillnad pa
foretagsledningens och styrelsens installning till vilket riskomrade som ar viktigast att
hantera

e 20 procent menar att styrelsen har otillrécklig information om och éverblick dver
féretagets risker



Kommentarer till resultatet
Bra medvetenhet om risker men dalig struktur i rapportering

¢ Riskfragor tar mer &n 25 procent av styrelsens arbetstid

Undersokningen har genomforts mitt i rddande lagkonjunktur. Av svaren att déma tycks
styrelserna ha manga riskfragor p& agendan.

Allt mer tid agnas at att diskutera och hantera riskfrdgor i styrelserummen. Under 2008 har
en dryg fiardedel av styrelsens totala arbetstid &gnats at riskanalys och riskkontroll och
under 2009 vantas tidsatgangen oka ytterligare. Hos de storre foretagen beraknas i snitt
30 procent av styrelsens arbetstid dgnas at riskfragor under 2009.

Det lyfter frdgan hur mycket tid en bolagsstyrelse egentligen boér Iagga pa riskhantering.
Finns det en risk att styrelserna blir alltfér operativa och kortsiktiga i sitt arbete och att
affarsutveckling och strategi far for lite uppmarksamhet?

¢ Traditionellt perspektiv pa risk — kundperspektivet nedprioriterat

Intervjupersonerna har fatt rangordna hur viktiga olika slags risker &r. De viktigaste
riskerna enligt undersékningen &r i turordning:

- Finansiella risker

- Strategiska risker

- Operativa risker

- Risker for brott mot lagar och regelverk
- Risker for fel i finansiell rapportering

Rangordningen visar att styrelserna prioriterar traditionella riskomréden som ligger néra
féretaget.

Intressant att notera ar att den risk som Svensk kod fér bolagsstyrning och lagstiftare
valt att fokusera pd — risken for fel i den finansiella rapporteringen — inte bedéms som
den mest vésentliga av styrelseledamdterna. Detta kan tolkas som ett uttryck for att
styrelseledamoterna uppfattar att den finansiella rapporteringen haller en god kvalitet
och att styrelsens fokus i hogre utstrackning bor ligga p& andra omraden. Svaret kan
ocksa aterspegla att styrelserna anser att de har en god &terrapportering av risker och
riskkontroll i den finansiella rapporteringen.

Svaren visar ocksd att ett mindre antal styrelseledamaoter bedémer risker hos kunder och
leverantdrer som viktiga. Endast 12 procent av de intervjuade svarar att risker hos kunder
och leverantorer ar mycket viktiga. Svaren kan vara praglade av den lagkonjunktur vi
befinner oss i med de sarskilda problem den medfért fér manga foretag. | takt med att
leverantdrerna blir medproducenter och kunderna involveras i foradlingen av foretagens
tjanster och produkter 6kar dock risken for att det traditionella perspektivet pa risk blir for
snavt och avgransat. En 6kad fokusering pa risk ur kund- och leverantorsperspektivet kan
ge storre forutsattningar att komma ut som morgondagens vinnare.
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e Svagheter i aterrapportering och struktur

Undersokningen redovisar ocksa hur rapportering fran ledning till styrelse i olika
riskfrdgor hanteras. De flesta intervjupersonerna anser att det sker en kontinuerlig
rapportering och att kvaliteten pa rapporteringen &r god.

Samtidigt som styrelseledaméterna anger att kvaliteten pa rapporteringen fran ledningen
ar god anser var femte styrelseledamot att de saknar en struktur fér aterrapportering av
hur identifierade risker hanteras i den |6pande verksamheten.

Hela 67 procent av intervjupersonerna anger att féretaget saknar ett riskregister.
Ytterligare 9 procent vet inte om ett sddant riskregister existerar. Det indikerar att
styrelserna saknar en strukturerad referensram inom vilken hanteringen av vésentliga
risker kan féljas upp och utvecklingen éver tiden méatas.

Hela 20 procent av intervjupersonerna anser ocksa att styrelsen har otillracklig
information om och 6verblick Gver foretagets risker. | var femte styrelse skulle saledes
6vervakningen och rapporteringen kring riskhanteringen kunna starkas.

e Bara 60 procent av bolagen gor prioriteringar mellan olika risker

6 av 10 styrelseledaméter i undersékningen anser att féretaget gor en prioritering mellan
identifierade riskomraden. Hela 33 procent av intervjupersonerna anser inte att deras
styrelse gor en prioritering, medan 7 procent inte vet om nagon prioritering gors. Mer &n
var tredje styrelse saknar darmed prioritering mellan olika riskomraden, vilket kan leda till
bristande beredskap samt att fokus laggs pa *fel” risker.

Sammantaget pekar svaren ovan p4 att strukturen for rapportering kring riskhantering
till styrelsen kan stérkas for att uppna battre forutsattningar for hogre transparens och
prioritering. Nar styrelserna dgnar narmare 30 procent av sin tid at att hantera riskfragor
borde behovet av struktur, prioritering och tydlighet i aterrapporteringen 6ka vasentligt.



Ovriga resultat

e Sma skillnader mellan storre och mindre noterade bolag

Resultaten i undersokningen visar att saval large cap-foretag som mindre
bolag prioriterar arbetet med riskhanteringsfragor. Det finns sma skillnader i
intervjupersonernas svar nar det galler synen pa riskfragor i stort.

e Milj6- och omvarldsfragor i fokus

Nar styrelseledamoterna sjélva far ange omraden som de anser att styrelsen bor
Overvaka hamnar miljéfragor och omvérldsrisker i topp. Miljéfragor har kommit att bli allt
mer strategiskt viktiga for styrelserna. Resultatet visar tydligt att ledaméterna efterlyser
hégre kompetens att hantera milj6- och omvérldsrelaterade risker. Detta indikerar ett
behov av en bredare sammanséttning av kompetens i styrelserummen. Styrelserna
behdver kunna hantera ett bredare omvarldsperspektiv.

Ytterligare ett viktigt omrade som ledamoterna anger &r politiska risker. En tydlig trend
i samhallet &r att politikernas inflytande 6kar. Okat politiskt inflytande i samhallet staller
storre krav pé att kunna forutse nya ténkbara regelverk och analysera hur det kan
paverka foretagets handlingsfrihet och I6nsamhet.

e 25 procent av styrelserna utvarderar inte risker i den finansiella rapporteringen

75 procent av styrelseledamdterna svarar att styrelsen och/eller revisionsutskotten
Overvakar och utvarderar de risker som paverkar tillforlitligheten i den finansiella
rapporteringen. 14 procent gér det inte och 11 procent vet inte. Det indikerar att

vart fjarde bolag har svagheter i uppfoljning och kontroll av risker som paverkar den
finansiella rapporteringen. Har dessa bolag uppréttat en intern kontrollrapport i enlighet
med koden for bolagsstyrning? Hur har styrelsens 6vervakningsansvar beskrivits i
denna?
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Fakta om undersdkningen
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Bakgrund och syfte

Undersdkningen belyser hur styrelseledamdter hanterar olika risker som de méter i
sina uppdrag i noterade bolag. Det handlar om strategiska, operativa och finansiella
risker men dven om risker hos kunder och leverantorer. PricewaterhouseCoopers har
genomfoért undersékningen bland féretag pa OMX Nordic Exchange och NGM-borsen.

Riskhanteringsfragor har kommit hdgre upp pé styrelsernas agenda, dels genom

den lagkonjunktur vi befinner oss i men ocksa genom de utékade krav som stélls

i lagstiftning och genom inférandet av Svensk kod foér bolagsstyrning. Syftet

med undersékningen &r att bidra till 6kad kunskap och dialog kring styrelsens
riskarbete samt dven att ge en bild av styrkor och svagheter i arbetet med riskfragor.
PricewaterhouseCoopers har for avsikt att I6pande folja utvecklingen inom omradet och
belysa trender och utveckling i foéretagens riskhantering.

Malgrupp och urval

Malgruppen for undersékningen ar styrelseledamoter bland féretag som ar noterade

pa OMX Nordic Exchange och NGM-boérsen. OMX &r &ven indelad i small cap, mid

cap och large cap. Detta gor att det &r ett brett spektra av foretag som studerats i
undersokningen. Inom varje omrade har 25 intervjuer genomférts. Det totala antalet
intervjuer uppgar till 100. Understkningen har genomforts genom telefonintervjuer under
tidsperioden 3 april-21 april 2009.



Fakta om malgruppen

| detta avsnitt stélldes fragor om antalet ledamoter i styrelsen, om det finns ett
revisionsutskott och internrevisionsfunktion samt om styrelseledaméter med sérskild
kompetens inom revision eller redovisning finns utsedda. (I enlighet med férslag till ny
Aktiebolagslag).

Antal styrelseledaméter

| genomsnitt sager styrelseledaméterna att det finns sju styrelseledaméter utsedda
i foretagen. Bland large cap féretagen uppgar antalet styrelseledaméter i snitt till nio
ledaméter.

62 procent av ledamdterna uppger att det finns ett revisionsutskott. Vanligast &r
revisionsutskott bland large cap féretagen, dar 84 procent av intervjupersonerna uppger
att detta finns. Foretag pd NGM-borsen har revisionsutskott i mindre utstrédckning &n
ovriga féretag.

52 procent av de intervjuade féretagen har en internrevisionsfunktion. Aven har

ar denna funktion mest vanlig hos large cap-féretagen. Antalet anstéallda i intern-
revisionsfunktionen uppgar i snitt till 2,5 personer. Bland large cap-féretagen uppgar
antalet till drygt tre personer. 38 procent av styrelseledamdterna k&nner inte till hur
manga anstallda som finns inom internrevisionsfunktionen.

Styrelseledamot med sarskild kompetens inom revision och redovisning

| 8 féretag av 10 finns det en styrelseledamot utsedd med séarskild kompetens inom
revision och/eller redovisning. Bland féretag p4 NGM-borsen &r det farre &n 7 av 10 som
har denna specialistkompetens.

| snitt uppgar antalet styrelseledaméter med denna specialistkompetens till 2,2 personer.
Bland large cap-féretagen uppgar antalet till drygt tre personet.

Krav pd att ett bolag som &r noterat pa en reglerad marknadsplats i sin styrelse ska ha
minst en ledamot med sarskild kompetens inom redovisning eller revision aterfinns i
férslaget till uppdaterad Aktiebolagslag som skall inféras den 1 juli 2009. Lagstiftaren
har valt att inte definiera vad kompetenskraven narmare innebér, men svaren i denna
undersokning indikerar att styrelser och valberedningar under det kommande &ret
sarkskilt behéver utvardera behovet av att stérka styrelsen med denna kompetens.
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Olika risker

Ja
Nej

Vet ej
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| detta avsnitt gors en bedémning av hur styrelseledaméterna évervakar och hanterar ett
antal risker. Styrelseledaméterna har &ven fatt bedéma vikten av nagra olika riskomraden.

Risk Andel som bedémer Andel som beddémer risken
risken som viktig (%) som mycket viktig (%)

Strategiska 95 42

Operatva 89 8
Finansiella 88 52

Brottmotlagar och regelverk 78 47
Fel i finansiell rapportering 73 31

Hoskund & 12
Hos leverantor 52 12

De risker som prioriteras hogst av foretagen &r strategiska, operativa och finansiella
risker. Nagot lagre prioritet har risker hos kund och leverantér. 52 procent av
styrelseledaméterna beddmer de finansiella riskerna som mycket viktiga och
motsvarande siffra for legala risker ar 47 procent.

Andra risker

Drygt héalften av styrelseledamd&terna menar att det aven finns andra risker som styrelsen
bor dvervaka som inte angivits i tabellen ovan. Det ar framférallt bland large cap-
féretagen som denna uppfattning finns. Bland de risker som ndmns finns framférallt
miljérisker, risker i omvarlden och politiska risker.

Prioritering mellan identifierade risker

6 av 10 styrelseledamd&ter menar att foretaget gor en prioritering mellan de
identifierade riskomradena. 33 procent gor det inte och 7 procent vet inte
om denna prioritering gors. Det finns en viss tendens till att prioritering av
identifierade risker ar mer vanligt bland mid cap-féretagen pa OMX Nordic
Exchange &n hos 6vriga foretag.

80 90 100

Mata risker

Drygt tre fjardedelar av styrelseledamdterna anger att féretaget mater risker som en
kombination mellan sannolikhet och konsekvens. 15 procent anger att prioritering framst
sker baserat pa de majliga konsekvenserna av en risk.



Styrelsen 6vervakar och hanterar riskfragor

Drygt 8 av 10 styrelseledamdter sager att hela styrelsen dvervakar och hanterar

olika slags riskfragor. 3 av 10 styrelseledamé&ter menar att revisionsutskottet skoter
riskfrdgorna och 4 procent sager att finansutskottet hanterar dessa fragor. Bland large
cap-féretagen har revisionsutskottet en framtrédande roll i dvervakning och hantering
av riskfragor, vilket &ven hanger ihop med att styrelser pA NGM-borsen inte har
revisionsutskott i samma utstrackning som large cap-foéretagen.

Riskregister

24 procent av styrelseledamdterna uppger att det finns ett riskregister

eller liknande dér de stdrsta riskerna noterats som stéd for styrelsens Ja
6vervakning av hur ledningen hanterar identifierade risker. 67 procent har
inte detta register och 9 procent vet inte om ett sddant existerar. Mest
utvecklade ur detta perspektiv ar large cap-féretagen. Vet ej

Nej

. 60 70 80
Aterrapportering

Drygt 9 av 10 styrelseledamoter menar att uppfoljning och aterrapportering sker till
styrelsen av hur policyer och riktlinjer implementeras och efterlevs i féretaget.

Riskkultur

Nastan 7 av 10 styrelseledaméter eller 67 procent séger att styrelsen diskuterat och
beddmt vilken &vergripande riskkultur som finns i féretaget. Mest vanligt med denna
beddmning av riskkultur &r det bland féretag inom mid cap och large cap pd OMX
Nordic Exchange. Riskkulturen &r en integrerad del av féretagskulturen och aterspeglar
vilken instéllning till risktagande som finns i bolaget. Vilket risktagande uppfattar

de anstallda ar acceptabelt? Premieras kortsiktiga vinster framfor langsiktighet ur
resultathdnseende?

Koppling mellan risker i &rsredovisningen och styrelsens 6vervakning

85 procent av styrelseledamd&terna menar att det finns ett tydligt samband mellan de
vasentliga risker som beskrivs i bolagets arsredovisning och den évervakning som
styrelsen utfér. 3 procent sdger att detta samband inte existerar och 12 procent vet inte.
Krav p3 ledning betraffande rapportering, riskanalyser och riskkontroll

84 procent av styrelseledaméterna havdar att styrelsen har stéllt krav pa ledningen

avseende I6pande rapportering av riskanalyser och riskkontroll. 14 procent har inte stallt
detta krav pa ledningen och 2 procent vet inte.

90

100
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Aterrapportering av risker
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Detta avsnitt belyser styrelseledamoternas syn pa om de far en aterrapportering
av hur risker hanteras i verksamheten och vilka riskomraden som ingar i denna
aterrapportering.

8 av 10 styrelseledamoter far aterrapportering av hur risker hanteras

81 procent av styrelseledamoterna far en strukturerad aterrapportering avseende hur
identifierade risker hanteras i verksamheten, 15 procent far det inte och 4 procent vet
inte.

22 procent av ledaméterna svarar att denna avrapportering redovisas kvartalsvis.

11 procent anger att avrapportering sker arsvis och 67 procent anger att

rapportering sker pa annat satt. | begreppet "annat satt” ingar bland annat foljande
avrapporteringsformer: |16pande vid varje styrelseméte eller I6pande mellan varje méte.

I manga fall hanvisas till att rapportering sker I16pande utan nagon specifik tidsangivelse.

Bland foretag pad NGM-borsen séger drygt 40 procent av ledaméterna att
avrapporteringen sker kvartalsvis.

De styrelseledaméter som har uppgivit att de far en strukturerad avrapportering har aven
fatt ange vilka riskomrédden som ingick i denna redovisning.

Riskomraden som ingar respektive inte ingar i aterrapporteringen till styrelsen:

ingé 0% ingé e 00

Strategiska 99 1
Operativa 99 1
Finansiella 96 4
Fel i finansiell rapportering 67 33
Brott mot lagar och regelverk 73 27
Hos kund 73 27

De vanligaste riskomradena som ingar i aterrapporteringen &r strategiska, operativa och
finansiella risker. | mindre utstrdckning redovisas risker hos leverantérer.

De riskomraden som ar vanligast i aterrapporteringen till styrelsen motsvarar de
omraden som ledamoterna angett som mest vésentliga ur ett riskperspektiv.



Overvakning och utviardering

75 procent av styrelseledamoéterna menar att styrelsen och/eller revisionsutskottet
Overvakar och utvarderar de risker som paverkar tillforlitligheten i den finansiella
rapporteringen. 14 procent havdar att detta inte gérs och 11 procent vet inte. Bland
féretagen inom small cap &r det endast 56 procent av styrelserna som évervakar dessa
risker.

Noterbart ar att endast 67 procent av styrelseledamoterna anger att de far en strukturerad
aterrapportering avseende riskhantering i den finansiella rapporteringen samt att endast
75 procent menar att styrelsen och/eller revisionsutskottet dvervakar och utvarderar de
risker som paverkar tillforlitligheten i den finansiella rapporteringen. Inom detta omrade
finns sérskilda krav i Svensk kod fér bolagsstyrning. Aven férslaget till uppdaterad
Aktiebolagslag innehaller krav pa utvardering av effektiviteten i den interna kontrollen i den
finansiella rapporteringen i bolag som &r noterade péa en reglerad marknad.

Andra riskomraden som rapporteras

40 procent av styrelseledamoterna uppger att det dven ingdr andra risker i féretagets
riskrapportering &n de som atergivits i ovanstaende tabell. Bland foretag inom large cap ar
det 82 procent av styrelseledamoterna som menar att det forekommer andra riskomraden
an de som redovisats.

De omraden som vanligast omnamns ar miljé- och omvarldsrisker samt politiska risker.

Kvalitet pa rapportering

87 procent av styrelseledamdéterna sager att det &r god kvalitet pa den rapportering som
styrelsen far 6ver risker och riskkontroll. Den ger enligt ledamoterna en bra 6verblick Gver
risksituationen i foretaget.
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Foretagets och styrelsens arbete

med riskfragor
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Avsnittet behandlar nivan pa risktagandet, vilka riskomraden som &r viktigast,
informationsflédet kring dessa fragor, aterrapportering av risker samt kvaliteten pa
denna rapportering. Dessutom redovisar undersékningen hur mycket tid som styrelsen
agnar at riskfragorna.

Nivan pa risktagandet

17 procent av ledamoterna instammer i pastaendet att foretagsledningen och styrelsen
har olika installning till nivan pa risktagandet. 78 procent héller inte med om detta och
5 procent vet inte.

Vilka riskomraden ar viktigast

86 procent av ledaméterna havdar att det inte finns ndgon storre skillnad pa
féretagsledningens och styrelsens installning till vilket riskomrédde som &r viktigast att
hantera.

Otillracklig information

En femtedel menar att styrelsen har otillracklig information om och &verblick éver
féretagets risker, medan nastan 8 av 10 anser sig ha tillracklig information om féretagets
risker.

i\terrapportering

16 procent av styrelseledaméterna saknar en aterrapportering kring hantering av
féretagets risker medan drygt 8 av 10 inte gér bedémningen att aterrapportering saknas.
Det finns en viss tendens till att denna process &r mest utvecklad bland large cap-
foretagen. Har tycks aterrapporteringen fungera bast.

Kvaliteten pa rapporteringen

10 procent av styrelseledamé&terna menar att aterrapporteringen har dalig kvalitet.
Nastan 9 av 10 ledaméter menar ddremot att kvaliteten &r bra. Det finns en viss tendens
till att styrelseledamoéter i large cap-féretagen upplever kvaliteten p& aterrapporteringen
battre.



Tid at riskanalys och riskkontroll

| snitt uppskattade intervjupersonerna att 26 procent av styrelsens totala arbetstid lades
ner pa riskanalys och riskkontroll under ar 2008. En femtedel kunde inte uppskatta hur
mycket tid som lades ned p& dessa riskfragor.

For ar 2009 forvantas tiden som laggs pa riskfragor oka till 28 procent av styrelsens
totala arbete. Bland large cap-foretagen forvantas hela 30 procent av tiden laggas pa
riskfrdgor. Trenden &r densamma fér bade OMX Nordic Exchange och NGM-bérsen, det
vill séga att tiden som laggs pa riskanalys och riskkontroll férvantas 6ka nagot under
innevarande ar.

Hur mycket av styrelsens totala arbetstid lades pa riskanalys och riskkontroll under
20087
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lars.wennberg@se.pwc.com
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PricewaterhouseCoopers i Sverige ar marknadsledande inom revision,
redovisning, skatt och affarsradgivning med 3 400 medarbetare och kontor
pa 125 orter runt om i landet. Med erfarenhet och unik branschkunskap
utvecklar vi varden for vara 60 000 kunder vilka utgoérs av globala foretag,
svenska storféretag och organisationer, mindre och medelstora, framst
lokala féretag samt den offentliga sektorn.

PricewaterhouseCoopers i Sverige drivs som en sjalvstandig och obe-
roende juridisk enhet. Vi ingar i det globala natverket Pricewaterhouse-
Coopers som ar varldens storsta natverk inom revision, skatte- och
affarsrddgivning. Vi delar vara kunskaper, erfarenheter och I6sningar med
155 000 medarbetare i 153 lander for att utveckla nya perspektiv och
praktiska rad.



